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Мета дослідження: виявити особливості етностереотипів студентів та 

людей середнього віку щодо різних національностей і показати їх роль, 

значення, специфіку прояву у взаємодії, взаємовідносин народу і спілкуванні 

між ними. 

У першому розділі розкриті соціальні підходи до вивчення етнічних 

стереотипів, показана сутність поняття етнічних стереотипів, визначено 

основні види, властивості та структуру етнічних стереотипів, проаналізовані 

найбільш поширені види дозвільних практик та чинники, що впливають на їх 

обрання особистістю. 

У другому розділі охарактеризували чинники формування етнічних 

стереотипів та  становлення етнічних стереотипів студентства та людей 

середнього віку.  

У третьому розділі наведено результати власного емпіричного 

дослідження, метою якого було виявити та порівняти особливості 

етностереотипів студентів та людей середнього віку щодо різних етнічних 

груп. 



 

РЕФЕРАТ 

 

Пояснительная записка к дипломной работе: 90 стр., 11 рис., 4 табл., 32 

источник, 1 приложение. 

  

Ключевые слова: МОЛОДОЕ ПОКОЛЕНИЕ, СРЕДНЕЕ ПОКОЛЕНИЕ, 

ЄТНИЧЕСКИЕ СТЕРЕОТИПЫ. 

  

Цель исследования: выявить особенности этностереотипов студентов и 

людей среднего возраста по различным национальностям и показать их роль, 

значение, специфику проявления во взаимодействии, взаимоотношениях и 

общении между ними. 

В первом разделе раскрыты социальные подходы к изучению 

этнических стереотипов, показана сущность понятия этнических 

стереотипов, определены основные виды, свойства и структуру этнических 

стереотипов, проанализированы наиболее распространенные виды 

разрешительных практик и факторы, влияющие на их избрания личностью. 

Во втором разделе охарактеризованы факторы формирования 

этнических стереотипов и становления этнических стереотипов студенчества 

и людей среднего возраста. 

В третьем разделе приведены результаты собственного эмпирического 

исследования, целью которого было выявить и сравнить особенности 

этностереотипов студентов и людей среднего возраста по различным 

этническим группам.  
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ВСТУП 

 

Актуальність теми полягає в тому, що розвиток суспільства дає 

поштовх для змін у спілкуванні міжетнічного характеру. У процесі 

міжособистісного спілкування проявляються індивідуально-психологічні 

особливості представників тієї чи іншої етнічної спільності, відбувається 

обмін інформацією, актуалізується національна свідомість, змінюються 

інтереси, з'являються взаємні симпатії і антипатії. Більшість дослідників 

вважають, що люди, що належать до однієї нації або однієї етнічної 

спільноти, поряд з загальнолюдськими якостями, володіють особливостями, 

типовими для всіх представників тільки даної нації або етнічної спільноти і 

нетиповими для представників іншої. Сам факт існування відмінностей 

спільнот отримав широке визнання: відмінності можуть бути яскраво 

виражені або можуть мати лише окреслені контури, але вони є. 

Відособленість кожної спільноти, тим не менш, пропонує наявність контактів 

між ними, в результаті яких етноси отримують певну інформацію один про 

одного. На підставі досвіду, отриманого під час контактів, формуються 

етнічні стереотип, які представляють собою усвідомлення характерних з 

точки зору своєї етнічної групи ознак власної та іншої групи. 

Етнічні стереотипи — узагальнені, стійкі, емоційно насичені, що 

склалися в історичній практиці, міжетнічних відносин, образи етнічних груп, 

що регулюють сприйняття її представників і планування взаємодії з ними. 

Знання соціально-психологічних особливостей формування і 

механізмів функціонування етнічних стереотипів являє цінність для 

практичного вирішення питань регулювання міжетнічних відносин та для 

прогнозу їх розвитку як усередині багатонаціональної держави, так і між 

представниками різних етнічних спільнот в малих групах. 

Проблема змісту і особливостей прояву етнічних стереотипів дуже 

слабо вивчена у вітчизняній літературі. До теперішнього часу поки немає 

досліджень, спеціально присвячених ролі національних стереотипів у 
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розвитку міжнаціонального конфлікту, взаємодії їх компонентів в умовах 

постійно мінливої соціально-політичної ситуації в країні. Крім того, зовсім 

не досліджені можливості використання позитивних національних 

стереотипів як для врегулювання міжнаціональних відносин, так і для 

профілактики, запобігання і вирішення міжнаціональних конфліктів на будь-

якому рівні. Відсутні і дослідження, що дозволяють прогнозувати 

ефективність спільної діяльності представників різної етнічної 

приналежності. 

Об’єкт дипломної роботи — етнічні стереотипи. 

Предмет — етнічні стереотипи студентства та людей середнього віку.  

Мета дослідження полягала в тому, щоб виявити особливості 

етностереотипів студентів та людей середнього віку щодо різних 

національностей і показати їх роль, значення, специфіку прояву у взаємодії, 

взаємовідносин народу і спілкуванні між ними. 

Відповідно до мети дослідження можна сформулювати наступні 

завдання: 

1) розглянути соціальні підходи до вивчення етнічних стереотипів;

 2) простежити сучасні уявлення про етнічні стереотипи, узагальнити 

теоретичні підходи до їх вивчення, виявити їх структурні компоненти, 

особливості функціонування та прояви; 

3) виділити чинники, що впливають на формування у особистості 

уявлень про представників інших національностей;  

4) виявити розходження між уявленнями про етнічні стереотипи — 

представників різних поколінь; 

5) обґрунтувати різні етнічні стереотипи студентів та людей середнього 

віку. 
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1 ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ АНАЛІЗУ ЕТНІЧНИХ СТЕРЕОТИПІВ 

 

1.1 Соціальні підходи до вивчення етнічних стереотипів 

Спочатку значення терміну «стереотип» наочно розкривається в 

етимології слова: стерео — твердий, тіпос — відбиток. Вперше термін 

«соціальний стереотип» ввів у вживання американський суспільствознавець 

Вільям Липпман в 1922 році при аналізі впливу знання про предмет на його 

оцінку і сприйняття при безпосередньому контакті. У роботі «Громадська 

думка» він визначає стереотип як «впорядковані, схематичні, детерміновані 

культурою «картинки» світу в «голові» людини, які економлять його зусилля 

при сприйнятті складних соціальних об'єктів і захищають його цінності, 

позиції і права». Він розглядає стереотип як явище, характерне для буденної 

свідомості і «засноване на прагненні людини звести різноманітність світу до 

небагатьох певним категоріям і тим самим полегшити собі сприйняття, 

розуміння і оцінку явищ» [1]. 

Поняттям стереотипу, в розумінні У. Липпмана, описувалися реальні і 

соціально важливі властивості психіки. Тому в 1920-і роки почався активний 

пошук емпіричних даних про механізми і форми стереотипізування, про 

внутрішню структуру стереотипу, про те як фактори впливають на його зміст. 

Інтерес американської соціальної психології до соціальних стереотипів 

пояснювався тим, що її методологічною основою виступав структурний 

функціоналізм, який виходив з моделі суспільства як структури, що 

складається з культури, системи соціальних інститутів і малих груп; це була 

найбільш поширена в США філософська парадигма. Такий підхід неминуче 

призвів американських авторів на початку 1930-х років до дослідження 

стереотипу, насамперед, як етнічного феномена. Але і досі етнічні 

стереотипи розглядаються ними як різновид соціальних стереотипів. Інтерес 

же саме до етнічних стереотипів пов'язаний з їх виразністю, рельєфністю, 

яскравістю, практичною значущістю і актуальністю [1]. 
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Слід зазначити, що після піонерської публікації У. Ліппмана термін 

«стереотип» було підхоплено представниками більшості соціальних і 

гуманітарних наук. Великим недоліком було те, що його застосовували до 

різних соціальних, психологічних та фізіологічних феноменів, що 

спричинило розмивання його значення. Як радикальний приклад можемо 

згадати напрацювання фізіологічної школи І. Павлова, яка в 20–30-х рр. ХХ 

ст. в СРСР активно вивчала феномен «динамічного стереотипу», тобто 

здатність мозку фіксувати однотипні зміни середовища й відповідно 

реагувати на ці зміни [3]. Варто зазначити, що таке трактування стереотипу 

було надто редукціоністським і не набуло популярності в соціогуманітарних 

науках, адже автор описував процес формування стереотипу з погляду 

фізіолога. 

Поняття стереотипу набуло абсолютно відмінного трактування в інших 

учених. Наприклад, один із послідовників У. Ліппмана соціолог Р. Бінклі 

вважав, що стереотипи дають змогу пересічному громадянинові адекватно 

оцінювати ситуацію, тобто автор вважав стереотип «узагальнювальним 

знаменником», який дає можливість структурувати свої знання, а також не 

витрачати свого часу на перевірку «відомих фактів», а компактно його 

використовувати. Саме такий підхід до трактування стереотипу активно 

використовували у формуванні громадської думки. 

Паралельно відбувалося розширення сфер, у яких застосовується 

поняття «стереотип». Поряд із соціальними стереотипами дослідники почали 

виділяти етнічні, гендерні, політичні стереотипи тощо. Велику увагу було 

також присвячено розробці нових методів та практичним емпіричним 

дослідженням, які, відповідно, впливали на подальший розвиток теорій. 

Переходячи від загального явища (соціальні стереотипи) до більш 

приватному (етнічні стереотипи), потрібно вказати, що В. П. Трусов і А. С. 

Філіппов визначають етнічні стереотипи так: це «узагальнення про 

представників різних етнічних груп, що характеризуються підвищеною 

емоційною стійкістю, але не завжди адекватно відображають реальні риси 
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стереотипізованної групи. Причина освіти стереотипів полягає в необхідності 

використовувати в повсякденному мисленні принцип «економії зусиль» для 

«оволодіння» великою кількістю інформації при одночасному прагненні до 

захисту групових цінностей» [2]. 

При визначенні етнічного стереотипу Ю. В. Бромлей використовує 

поняття буденної свідомості, відзначаючи, що воно має етнічну специфіку. 

«Це перш за все відноситься до так званих «значенням» — стереотипам, 

фіксуючим типові для членів етносу поняття, знання, вміння, норми 

поведінки. Представляючи «прикордонну» зону громадського знання (на 

його буденному рівні) і побутової культури, ці стереотипи виконують 

важливу функцію у відтворенні характерних для кожного етносу 

властивостей» [3]. 

Вивченню проблеми функціонування етностереотипів в суспільній та 

індивідуальній свідомості присвячені праці Б. С. Єрасова і І. С. Кона, аналіз 

функціонування етнічних стереотипів в духовній культурі як стереотипів 

поведінки і спілкування проведено етнографом А. К. Байбурином. На думку 

А.К. Байбурина, етнічні стереотипи є невід'ємною частиною суспільної 

свідомості і самосвідомості представників етносу, проявляються в умовах 

контакту з представниками інших етносів і виконують захисну функцію по 

відношенню до своєрідності духовної культури. Етнічні стереотипи 

поведінки закріплюють у свідомості культурні традиції і звички, що 

характеризують моноетнічну середу. Для підростаючого покоління 

етностереотипи виступають в якості засобу якнайшвидшого набуття 

життєвого досвіду, накладаючись на той світ, котре старше покоління 

воскрешає в своєї пам'яті за допомогою відтворення культурної спадщини 

етносу. Завдяки етнічним стереотипам, відбувається скорочення сприйняття 

в свідомості, закріплюється як позитивний, так і негативний досвід людей, 

чим пояснюється їх схематичність, однобічність і категоричність» [4]. 

Д. Катц і К. Брейлі стверджували: «стереотип — це стійке враження, 

яке лише в малій мірі відповідає фактам, які воно намагається представити». 
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Етнічні стереотипи є інструментами передачі від покоління до покоління 

соціального і морального досвіду етносу, включаючи правила поведінки, 

звичаї, ритуали, норми і цінності. Система етнічних стереотипів відображає 

певні моделі поведінки, звичні для індивіда механізми дій, що базуються на 

тому, як жили і поступали предки. Більшість філософських та 

етносоціологічних підходів до проблеми стереотипів виходять з того, що в 

основі їх формування лежать системи етнічних уявлень. Етнічні уявлення, 

що виникають на базі традиційних суджень, що у суспільній свідомості 

етносу, є продуктом соціокультурного середовища. Як найбільш стійкі, 

узагальнені і емоційно насичені образи-уявлення етнічних груп етнічні 

стереотипи складаються в практиці міжетнічних відносин, виступаючи 

одним з регуляторів міжетнічного сприйняття і поведінки [5]. 

Важливими ознаками етностереотипів є: 

1) образність, схематичність, спрощеність; 

2) цілісність, яскраво виражена оцінна і ціннісне забарвлення: 

ставлення до іншого у вигляді симпатії або антипатії, яке визначає поведінку 

при контакті з іншою етнічною групою; 

3) символічність, ілюзорність, навантаженість «помилковим 

компонентом»; 

4) суб'єктивність. 

Схематичність і спрощеність етнічних стереотипів обумовлена тим, що, 

узагальнюючи багато в чому схожі суспільно-культурні явища, вони 

з'єднують їх в єдину категорію, скорочуючи до граничного мінімуму 

кількість відмінних рис, які характеризують дане явище. Це пов'язане з 

природною потребою людини класифікувати інформацію, що надходить 

ззовні інформацію, виділяючи найбільш суттєві і яскраві ознаки, з метою 

спрощення процесу засвоєння і оперування отриманими знаннями. 

Етнічні стереотипи певною мірою категоричні, вони ділять світ на дві 

протилежні категорії: знайоме і незнайоме. При цьому знайоме сприймається 

як щось позитивне, незнайоме — як вороже і тому негативне. Таким чином, 
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етностереотип містить в собі як позитивний, так і негативний оцінний 

компонент. 

За своєю природою етнічний стереотип не може відповідати вимогам, 

що пред'являються істині, так як він узагальнює схожі явища за допомогою 

скорочення їх характеристик і нівелювання відмінностей. При цьому 

відбувається спотворення реальної дійсності і втрата специфіки кожного з 

окремих явищ [2]. 

Етнічні стереотипи формуються не на основі особистого досвіду, а 

запозичуються у тій етнічній групі, до якої належить людина. При цьому в 

більшості випадків не піддається обговоренню ступені його відповідності 

істини, так як стереотип є відображенням оцінки явища етносом, і людина, в 

прагненні відповідати установкам групи, будує стратегію своєї поведінки, 

виходячи з тієї оцінки, яку дає явищу спільність. 

Виходячи з перерахованих вище характеристик, етностереотипи можна 

розглядати як уявлення, сформовані в етнічну самосвідомість, схематично і 

виразно передають образ того чи іншого явища і визначають його місце в 

ієрархії цінностей, властиві даній етнічній групі [1]. 

У свідомості людини міцно закріпилася звичка надавати тієї чи іншої 

етнічної групи які небудь характерні риси, приписувати певні якості: 

хитрість, агресивність, товариськість, наївність, підлість тощо, що часто стає 

основою для різного роду приказок і анекдотів. Серед причин, що пояснюють 

повсякденну поширеність етнічних стереотипів, слід згадати готовність 

характеризувати великі етнічні групи недиференційованими і упередженими 

ознаками, причому така категоризація залишається стійкою протягом 

тривалого періоду часу. Однак було б неправильно стверджувати, що даний 

етнос має лише для нього характерні риси. 

Кожна етнічна група володіє всім спектром «характерологічних 

якостей», особливість полягає в ступені їх прояву. Стереотипний образ 

включає в себе лише найбільш яскраві, екзотичні і незвичні риси, які вдалося 

виділити при знайомстві з явищем. Це породжує спрощені схеми, які 
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допомагають індивіду орієнтуватися в соціальному просторі, ідентифікувати 

себе з етнічною спільнотою і встановити певні взаємини з іноетнічними 

групами [3]. 

Джерелом стереотипу про інші етноси може бути або швидкоплинний 

контакт, або інформація, отримана з ЗМІ, літератури (вторинні джерела), 

зафіксована думка в свідомості етносу. За оцінкою А. К. Байбурина, 

«механізм стереотипізації заснований, по-перше, на зберіганні, передачі і 

акумуляції соціокультурної інформації, по-друге, на відборі найбільш 

значущих фрагментів в умовах постійного оновлення. Істотний вплив на 

формування стереотипу надає операція порівняння, зіставлення себе з іншим 

об'єктом, визначення того, наскільки властивості власного етносу 

відрізняються від іншої етнічної групи. Стереотипізація найбільш значимої 

інформації дозволяє не тільки здійснювати відбір, але і зберігати її робочий 

об'єм» [5]. 

В українській соціології стереотипи вивчають В. Арбеніна, В. Красних, 

А. Ручка, В. Середа, Ю. Сорока, Н. Яковенко та ін. А. Ручка розглядає термін 

“стереотип” крізь призму соціокультурного підходу, вивчаючи 

конструювання образів “свого” та “чужого” в умовах сучасного 

полікультурного середовища [6]. В. Арбеніна вивчає міжетнічні відносини у 

формі реальної взаємодії, яка значною мірою залежить від ставлення до груп, 

що склалося в масовій та індивідуальній свідомості. В основі цих уявлень – 

стереотипи [7]. В.В. Середа розглядає стереотипи як важливу складову 

національної ідентичності [8]. 

 

1.2 Етнічні стереотипи: поняття та їх види, структура, властивості 

та функції 

Під етнічним стереотипом сьогодні прийнято розуміти узагальнене 

уявлення про фізичний, моральний і розумовий вигляд представників різних 

етнічних груп. Етнічний стереотип характеризується підвищеною 

емоційністю і стійкістю в відображенні рис стереотипізованної групи [9]. 



11 
 

Стереотипи сприяють закріпленню традицій і звичок. В цьому плані 

вони виступають як засіб захисту психічного світу особистості і як засіб її 

самоствердження. Інакше кажучи, стереотипи це — фортеця, що стоїть на 

сторожі власних традицій, і під її прикриттям ми можемо відчувати себе 

безпечно в тому положенні, яке ми займаємо [10]. 

Стереотипи впливають на формування нового досвіду: вони 

наповнюють свіже бачення старими образами і накладаються на той світ, 

який ми воскрешаємо в своїй пам'яті. 

І все ж, стереотипи — переважно неточні образи реальності: вони 

можуть бути засновані на «помилку», на звичці приймати упередженість за 

істину. 

Етнічний стереотип підрозділяється на два види: автостереотипів і 

гетеростереотипи. 

Автостереотипи — це уявлення членів конкретної етнічної групи про 

самих себе. В даному випадку об'єктом етнічного стереотипу є найбільш 

типові представники своєї етнічної групи. Автостереотипи можуть привести 

до етноцентризму — свідомим і несвідомим перевагам свого народу і своєї 

культури перед чужими. Автостереотипи, як правило, представляють 

комплекс позитивних оцінок. Але іноді серед етнічних меншин зустрічається 

і негативні самооцінки. Подібні групи з низьким статусом можуть 

погоджуватися з їх відносно більш низьким положенням в суспільстві. У цих 

випадках вони схильні розвивати негативні автостереотипи і позитивні 

гетеростереотипи. Але в цілому автостереотипи мають збалансованість 

позитивних і негативних елементів. У разі тих же меншин може 

підкреслювати старовину і мудрість їх народу при його нечисленності. 

Етнічні автостереотипи мають не постійний характер: в ході історичного 

розвитку етносу вони зазнають певної еволюції і значною мірою 

відображають рівень етнічної самосвідомості. Особливістю автостереотипів є 

прагнення етнічної спільності внести в їх зміст щось від ідеалу, підкреслити 

найбільш самобутні риси національного характеру. Наприклад, групи з більш 
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високим статусом в економічній сфері мають тенденцію характеризувати 

себе як компетентних і домоглися економічного успіху, а групи з більш 

низьким статусом відрізняються добротою, щирістю, гуманністю, з 

одночасним зниженням значущості тих якостей, які і забезпечують чужий 

групі економічну перевагу (діловитість, підприємливість і т.п.) [1]. 

Гетеростереотипи — це образи представників інших етнічних груп, що 

склалися в даній групі. Гетеростереотипи можуть бути як позитивні, так і 

негативні, залежно від історичного досвіду взаємодії даних народів. У тому 

слід відрізняти відносно стійке ядро — комплекс уявлень про зовнішній 

вигляд представників даного народу, про його історичне минуле, особливості 

способу життя і трудових контактах, і ряд інших мінливих суджень щодо 

комунікативних і моральних якостей даного народу. Мінливість оцінок 

пов'язана з мінливою ситуацією в міжнаціональних і міждержавних 

відносинах. В основі гетеростереотипів лежить така властивість, як антропо-

стереотипічність, тобто обумовленість стереотипу зовнішнім виглядом 

індивіда. Зовнішність часто виступає практично важливою ознакою, що несе 

в собі інформацію про етнічну приналежність суб'єкта. Ознаки, у тому числі 

складають зовнішній вигляд і поведінку, можуть мати усвідомлюючі 

значення і виконувати регулятивну функцію. У гетеростереотипів на рівні 

буденної свідомості зовнішній вигляд представника відповідної етнічної 

спільності найчастіше пов'язують із певними психологічними особливостями 

людини. На основі цих стереотипів неминуче створюються відповідні типи 

міжетнічного спілкування і поведінки людей [1]. 

Фактори що впливають на формування гетеростереотіпов: 

1) образ держави, політичних взаємин між державами; 

2) образ діючих політиків; 

3) образ народу; 

4) рівень освіти і інтелектуального розвитку; 

5) первинний досвід спілкування, взаємодії з якоюсь групою; 

6) умови і особливості соціалізації людини [10]. 
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Автостереотипи і гетеростереотипи не автономні одиниці, а є 

структурно взаємопов'язаними компонентами цілісного утворення 

особистісного або групового самосвідомості. Відмінності між двома цими 

явищами відображають рівень взаєморозуміння між народами і ступінь їх 

психологічної тотожності. Автостереотипи завжди більш різноманітні і 

комплексні, це відбувається в силу дефіциту інформації в разі 

гетеростереотипів і детального знання, підкріплює автостереотип. 

Автостереотип є чином власної етнічної групи для інших, в нього 

потрапляють, головним чином, культурно схвалювані ознаки, в той час як 

гетеростереотип часто служить зоною для негативних якостей, небажаних у 

власній культурі і тому відчужуваних. 

Етнічні стереотипи можуть нести в собі як позитивний, так і 

негативний емоційний заряд. Так серед гетеростереотипів виділяють 

стереотипи презирства, захоплення, заздрості і патерналізму [11]. 

Також можна виділити ще два види стереотипів, за критерієм емоційної 

оцінки, позитивні і негативні. 

Позитивні стереотипи — це стверджують, позитивні думки і оцінки тих 

чи інших рис етнічної групи або етносу в цілому. Негативні стереотипи, 

навпаки, стверджують, що певна етнічна група має деякі негативні риси і 

здатна на небажані, шкідливі дії. Число позитивних автостереотипів зазвичай 

перевершує число негативних, але все ж останні є, а в певні періоди 

існування етнічних груп їх число може збільшуватися. 

По предмету або обсягом змісту виділяють найрізноманітніші 

різновиди стереотипів. В принципі ми можемо мати стільки соціальних 

стереотипів, скільки груп людей знаємо. Існують стереотипні судження про 

жінок і чоловіків (як соціальних групах або категоріях), про шоферів, 

бухгалтерів, науковців, пенсіонерів, чиновників та інших групах [10]. 

Модальні етнічні стереотипи виділяються виходячи з припущення, що 

існує модальна особистість етносу. Стереотипи, що стосуються рис 

модальної (або базисною) особистості, називають модальними етнічними 
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стереотипами. Їх можна назвати також провідними рисами етнічного 

(національного) характеру і, відповідно, провідними етнічними стереотипами. 

Модальні етнічні стереотипи поділяються на дві підгрупи: 

1) модальні етнічні автостереотипи; 

2) модальні етнічні гетеростереотипи. 

Сильна негативна установка сприяє породженню головним чином 

негативних модальних гетеростереотіпов [2]. 

Особливості етнічних стереотипів: 

1) відображають не дійсність, а спрощену і спотворену «етикетку» 

дійсності; 

2) гранично стійкі, але все ж змінювані; 

3) не можуть бути істинними, але можуть грунтуватися на близьких до 

дійсності представленнях; 

4) можуть бути в значній мірі помилковими і служити підставою для 

нових ще більш помилкових стереотипів [13]. 

Структура етнічного стереотипу 

Едвардс запропонував концепцію структури етнічних стереотипів, в 

якій виділяє в їх структурі наступні чотири компоненти, вимірювання: 

1) зміст — ті характеристики або риси, які приписуються соціальній 

або етнічній групі. Це те, що було названо пізнавальним блоком стереотипів; 

2) единбурзі — то, якою мірою різні індивіди згодні один з одним в 

тому, що дана група дійсно має ті риси, які їй приписуються; 

3) спрямованість — те, що показує, яким чином сприймається об'єкт 

стереотипу: позитивно чи негативно. Цей вимір визначають по 

співвідношенню позитивних і негативних рис, які входять до складу 

стереотипу; 

4) інтенсивність — рівень упередженості по відношенню до етнічної 

групи. Цю особливість стереотипу визначають шляхом ранжування тих рис, 

які приписуються цій групі. 
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Ця концепція показує, що стереотип не що інше, як різновид соціальної 

установки [14]. 

Властивості етнічного стереотипу 

Стефаненко серед найбільш істотних властивостей етнічних 

стереотипів виділяє їх емоційно-оцінний характер. Емоційні аспекти 

стереотипів розуміються як ряд переваг, оцінок і настроїв. Емоційно-

забарвленими є і самі сприймаючі характеристики. Іншою важливою 

властивістю етнічних стереотипів вважається їх стійкість, стабільність, 

навіть ригідність. Хоча стабільність стереотипів не раз підтверджувалася в 

емпіричних дослідженнях, вона все-таки відносна: при зміні відносин між 

групами або при надходженні нової інформації їх зміст і навіть 

спрямованість можуть змінюватися [15]. 

Ще одна властивість етнічних стереотипів — узгодженість, або 

консенсус. Саме узгодженість Тешфел приймав за найважливішу 

характеристику стереотипів. На його думку, соціальними стереотипами 

можна вважати лише уявлення, що їх поділяє досить великим числом 

індивідів в межах соціальних спільнот. Стереотипи і особисті переконання 

про етнічні групи, хоча і можуть частково збігатися, являють собою різні 

когнітивні структури, кожна з яких — лише частина знань індивіда про свою 

або чужу групу. Більш того, якби стереотипи були узгодженими, було б дуже 

мало сенсу в їх вивченні. Небезпека ворожих і зневажливих стереотипів, а 

значить, і основна причина їх вивчення, полягає в можливості подібних 

реакцій у відповідь на подібні стереотипи: якби кожен індивід реагував на 

членів приниженої групи відповідно до своїх власних переконань, 

негативний ефект стереотипів був би значно ослаблений [16]. 

Ще однією сутнісною властивістю стереотипу з часів Липпмана 

вважається їх неточність. Надалі стереотипи отримували ще менш втішні 

характеристики і інтерпретувалися як «традиційна нісенітниця», «пряма 

дезінформація», «сукупність міфічних уявлень» тощо. Втім, починаючи з 

1950-х років набула поширення гіпотеза, згідно з якою обсяг істинних знань 
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в стереотипах перевищує обсяг помилкових — так звана гіпотеза «зерна 

істини». В даний час вже не викликає сумнівів, що етнічні стереотипи не 

зводяться до сукупності міфічних уявлень, але є образи етносів, а не просто 

думки про них. Вони відображають, нехай і в спотвореному або 

трансформованому вигляді, об'єктивну реальність: властивості двох 

взаємодіючих груп і відносини між ними [1]. 

Функції стереотипів: 

1) психологічна функція — спрощення і систематизація інформації, 

збереження і захист цінності індивіда; 

2) соціально-психологічні функції — дифференційована функція 

(прагнення мінімізувати відмінності всередині своєї національної групи, 

прагнення максимізувати відмінності між різними етнічними групами);  

3) регулятивна функція — стереотипи регулюють наше ставлення до 

представників будь-якої групи); 

4) соціальна функція — ідеологізуюча функція, що ідентифікує, 

транслююча функція [17]. 

Налчаджян виділяє такі основні функції етнічних стереотипів: 

1) функція економії мислення — стереотипи, спрощують картину 

об'єктивної реальності, створюють категорії і схеми уявлень, полегшуючи 

наші розумові процеси; 

2) функція збереження існуючого суспільного ладу — оскільки 

соціальні стереотипи є стійкими уявленнями про соціальні групи та 

суспільство, то якщо ми їх приймаємо, вважаючи правильними («самі по собі 

зрозумілі»), тим самим ми приймаємо як би «природність» і непорушність 

тієї соціальної реальності, в якій перебуваємо. Тим самим ми стаємо 

прихильниками збереження існуючого соціального порядку, зокрема етнічної 

стратифікації суспільства. Дійсно, стереотипи консервативні і, якщо стають 

думками і переконаннями людей, сприяють збереженню і захисту 

суспільного ладу. Тому руйнування групи стереотипів — початок соціальних 

змін; 
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3) функція вираження протесту — коли будь-яка соціальна група або 

держава проводить політику, що не задовольняє певні групи людей, в цих 

соціальних середовищах починають формуватися негативні стереотипи у 

ставленні влади або цих груп. Таким шляхом люди висловлюють протест 

проти неприємної реальності. Створення стереотипів — етап психологічної 

підготовки соціальних дій; 

4) функція спотворення реальності — як ми бачили вже з визначення 

стереотипів, вони нерідко спотворюють реальність, в усякому разі, сильно 

спрощують її. Це перешкода на шляху до наукового пізнання суспільства, 

етносів і міжетнічних відносин. Але буває і так, що певні індивіди чи групи 

людей зацікавлені саме в спотворенні соціальної реальності, положення 

людей в суспільстві тощо. Тоді спотворення потенціалу соціальних і 

етнічних стереотипів стає їх необхідною використовуванною функцією [9]. 

Британський психолог А. Тешфел особливо підкреслював, що 

стереотипи здатні захистити не тільки цінності індивіда, але і його соціальну 

ідентичність. Виходячи з цього, в якості основних соціально-психологічних 

функцій стереотипізації слід розглядати міжгрупову диференціацію, або 

оцінне порівняння, найчастіше на користь своєї групи, і здійснюване з її 

допомогою підтримання позитивної соціальної ідентичності. Іншими 

словами, призначення стереотипів — налагодити відносини групи перш за 

все не з іншими групами, а всередині неї самої, створивши образ, що 

дозволяє її членам ідентифікувати себе у вирі історії. Згадаймо класичне: «ми 

— не раби, раби — не ми». З цієї точки зору, «надзавдання» соціальних 

стереотипів — забезпечити нехай символічну, але цілісність соціальної 

спільності. 

Тешфел виділив і дві соціальні функції стереотипізації: 

1) пояснення існуючих відносин між групами, в тому числі пошук 

причин складних і «зазвичай сумних» соціальних подій; 

2) виправдання існуючих міжгрупових відносин, наприклад дій, що 

здійснюються або планованих по відношенню до чужих груп [10]. 
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Іншими словами, зміст стереотипів визначається чинниками 

соціального, а не психологічного порядку. І саме ворожі, повні забобонів 

стереотипи, а не механізм стереотипізації сам по собі — явище суто 

негативне, що сприяє стабільності міжгрупових відносин, заснованих на 

пануванні і підпорядкуванні. З іншого боку, етнічні стереотипи часто 

виконують негативну роль, коли використовуються індивідом в процесі 

міжособистісного сприйняття при недоліку інформації про конкретних 

партнері по спілкуванню. 

Етнічні стереотипи часто дають старт формуванню несправедливого, 

упередженого ставлення до будь-якого народу. Результатом цього може 

стати насильство, дискримінація, порушення прав представників іншої 

етнічної групи [18]. 

 

 1.3 Висновки до розділу 1 

Термін «соціальний стереотип» був введений в науковий обіг в 1922 

році американським соціологом Уолтером Липпманом. Соціальний 

стереотип — характерне явище буденної свідомості, засноване на прагненні 

людини звести різноманітність світу до небагатьох певним категоріям і, тим 

самим, полегшити собі сприйняття, розуміння і оцінку явищ. Стереотипи 

сприяють закріпленню традицій і звичок. В цьому плані вони виступають як 

засіб захисту психічного світу особистості і як засіб її самоствердження. 

Інакше кажучи, стереотипи це — фортеця, що стоїть на сторожі власних 

традицій, і під її прикриттям ми можемо відчувати себе безпечно в тому 

положенні, яке ми займаємо. 

Етнічні стереотипи — узагальнені, стійкі, емоційно насичені, що 

склалися в історичній практиці, міжетнічних відносин, образи етнічних груп, 

що регулюють сприйняття її представників і планування взаємодії з ними.  

Етнічні стереотипи поділяються на автостереотипи і гетеростереотипи. 

Автостереотипи — це уявлення членів конкретної етнічної групи про самих 

себе. Автостереотипи можуть привести до етноцентризму — свідомим і 
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несвідомим перевагам свого народу і своєї культури перед чужими. 

Автостереотипи, як правило, представляють комплекс позитивних оцінок. 

Гетеростереотипи — це образи представників інших етнічних груп, що 

склалися в даній групі. Гетеростереотипи можуть бути як позитивні, так і 

негативні, залежно від історичного досвіду взаємодії даних народів. 

Стереотипи як і всі явища навколишнього світу мають подвійну 

природу і несуть в собі як позитивні, так і негативні якості. З одного боку, в 

соціальному середовищі практично неможливо вижити без застосування 

стереотипних моделей поведінки, які економлять наші зусилля, з іншого боку, 

— мислення шаблонами в процесі навчання є стримуючим фактором для 

розвитку творчого потенціалу для самих студентів. Саме тому тема 

стереотипу в навчальній сфері настільки актуальна. 
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2 ЕТНІЧНІ СТЕРЕОТИПИ В ЗАЛЕЖНОСТІ ВІД ВІКУ 

     

2.1 Чинники формування етнічних стереотипів 

Стереотипи існують в будь-якому суспільстві, незалежно від того до 

якого етносу, нації чи національності, соціального стану, або ж віку належить 

людина, але особливо важливо підкреслити, що набір стереотипів для 

кожного з них суто специфічний. На регулювання поведінки людини в межах 

рідного культурного та мовного простору великий вплив мають культурні 

стереотипи, які розпочинають засвоюватися саме з того моменту, коли 

людина починає усвідомлювати себе частиною певного етносу, частиною 

певної культури. 

Людина, сприймаючи світ у відповідності з уявленнями, відносинами і 

цінностями, які панують у його рідній культурі, поводиться відповідно до 

них. Тому уявлення людей про світ завжди відносні і різноманітні і залежать 

від того, в якій культурі людина народилася і виховувалася. Щоб зрозуміти, 

чому представник іншої культури поводиться саме так в певному 

соціокультурному контексті, слід перш за все розібратися, як він сприймає 

цей світ, побачити ситуацію його очима, уявити собі, як працює його 

сприйняття [19]. 

У процесі інтерпретації поведінки представників однієї культури 

представниками іншої зміст казуальної атрибуції багато в чому визначається 

стереотипними уявлення кожної зі сторін про іншу — це уявлення про спосіб 

життя, звичаї, звички, тобто про систему етнокультурних властивостей того 

чи іншого народу. Основу таких уявлень складають спрощені ментальні 

репрезентації різних категорій людей, які здатні перебільшувати подібні 

якості між ними та ігнорують відмінності. 

Порівняння з іншими народами допомагає кожному з них відчути свою 

власну індивідуальність. Так, наприклад, в очах французів бельгійці 

виглядають позбавленими гумору простаками-тугодумами, швейцарці — 
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обмеженими, скупуватих і розважливими педантам, італійці — любителями 

прибрехати [19]. 

У переліку французьких етнічних стереотипів грек представляється 

спритною людиною, турок — фізично сильним, поляк — не дурень випити. 

Англійці нерідко дорікають у користолюбстві і егоїзмі, німці викликають 

побоювання своєю дисципліною, організованістю, працьовитістю та 

агресивністю. У росіян французи цінують розмах, широту, сердечність, 

витримку і стійкість в біді, ті якості, яких їм самим бракує [20]. 

Стереотипні уявлення людина зазвичай застосовує тоді, коли вона не 

має можливості інтерпретувати кожен новий факт або ситуацію більш 

глибоко або свідомо відхиляється від такого підходу. У процесі комунікації 

між представниками різних культур стереотипні уявлення займають значне 

місце. 

Зустрічаючись з представниками інших народів і культур, людина 

зазвичай проявляє природну схильність сприймати їх поведінку з позицій 

своєї культури, «міряти їх на свій аршин». При цьому без уміння швидко і 

правильно оцінити співрозмовника складно орієнтуватися в іншому 

соціальному і культурному оточенні. Найчастіше нерозуміння чужої мови, 

символіки жестів, міміки та інших елементів поведінки веде до спотвореного 

тлумачення сенсу їх дій, що породжує такі негативні почуття, як 

настороженість, презирство, ворожість. Реальним виходом з негативних 

ситуацій є стереотипи, які стають свого роду підказками, що допомагають 

сформувати судження, припущення і оцінки інших людей [21]. 

Своєю появою стереотипи зобов'язані міжкультурним або міжетнічним 

контактам, коли виявляються найбільш типові риси, характерні для того чи 

іншого народу або культури, і в залежності від цих характерних ознак і 

якостей вони поділяються на групи (категорії). Так поступово складаються 

етнокультурні стереотипи, що представляють собою узагальнені уявлення 

про типові риси, характерні для будь-якого народу чи його культури [22]. 
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Причини виникнення стереотипів різноманітні. Проте найголовнішою з 

них, ймовірно, є захисна реакція свідомості на перевантаження мозку від 

постійно зростаючого обсягу інформації. Стереотипізація виступає 

природною формою захисту мозку від перевантажень, спрямованої на 

збереження цілісності і здоров'я всього організму. Без цього захисту 

свідомість людини просто заплуталась би від постійного винесення 

оціночних суджень. Наявність стереотипів значно спрощує і послаблює цей 

процес [11]. 

Засвоєння людиною стереотипів відбувається різними шляхами. По-

перше, вони засвоюються в процесі соціалізації і інкультурації. Оскільки 

стереотипи являють собою частину культури, то «звичку» думати про інші 

групи певним чином ми «всмоктують з молоком матері». Багато стереотипів 

передаються і розвиваються відповідно до образами, закладеними в нашій 

свідомості ще батьками. Свою остаточну форму вони набувають між 12-м і 

30-м роками життя, після чого стійко закріплюються і змінюються з 

великими труднощами. Причому це стосується не тільки того, як виглядають 

чужі групи в наших очах, а й наших уявлень про те, як виглядає власна група 

в уявленнях чужих груп [12]. 

По-друге, стереотипи формуються в процесі спілкування з тими 

людьми, з якими найчастіше доводиться бачитися — батьки, друзі, 

однолітки, вчителі і т.д. Якщо, наприклад, діти чують, коли їх батьки кажуть, 

що «росіяни занадто простодушні» або що «циганам в очі дивитися не можна 

— обдурять», то вони сприймають ці стереотипи. 

По-третє, стереотипи можуть виникати через обмежені особисті 

контакти. Так, якщо вас на ринку обдурив торговець-азербайджанець, то ви 

можете зробити висновок, що всі азербайджанці брехливі. В цьому випадку 

стереотип купується виходячи з обмеженої інформації. 

По-четверте, особливе місце в освіті стереотипів займають засоби 

масової інформації. Можливості формування стереотипів засобами масової 

інформації не обмежені як за своїм масштабом, так і за своєю силою. Для 



23 
 

більшості людей преса, радіо і телебачення вельми авторитетні. Думка 

засобів масової комунікації стає думкою людей, витісняючи з розуму їх 

індивідуальні установки. Тому, навіть не маючи особистого досвіду 

спілкування, люди наділяють іноземців строго фіксованими рисами 

зовнішності і особливостями характеру [23]. 

Пояснюючи механізм формування стереотипів засобами масової 

інформації, виділяють причини їх впливу на громадськість: 

1 Для багатьох людей засоби масової інформації є джерелом 

авторитетної думки, яка не переоцінюється критично. Це відбувається в тому 

випадку, коли індивід не володіє достатніми знаннями для формування 

власної думки або установки. 

2 Велике значення має статус джерела інформації. Цілком очевидним є 

результат інформаційного впливу на людей, проведеного відомим політиком 

чи громадським діячем. Чим вище авторитет джерела інформації тим, 

відповідно, вище довіра аудиторії до цієї інформації. Навіть якщо деякі 

індивіди критично сприймуть інформацію від такого джерела, то вона все 

одно закріпиться в їхній свідомості. 

3 Засоби масової інформації мають здатність як би «знімати 

відповідальність» за прийняте рішення. Кожен раз, коли людина вагається в 

ухваленні рішення, його остаточний вибір здійснюється за допомогою 

схвалення авторитетом одного з варіантів рішення. При цьому людина не 

відчуває внутрішнього конфлікту через наслідки свого рішення і знімає з 

себе всю відповідальність за його прийняття. В результаті прийнятого 

рішення у індивіда зникає будь-яка критична оцінка своєї поведінки, а також 

занепокоєння за його результат, який може спричинити за собою його 

поведінку. Все видається правильним і справедливим, так як, на його думку, 

він діє з санкціями авторитету. У цьому випадку вплив засобів масової 

комунікації можна порівняти з масовим гіпнозом [10]. 

Стереотипи є продуктом нормальних, психологічних процесів, які 

природним і неминучим чином ведуть до їх формування і збереження. 
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Механізми формування стереотипів пов'язані з особливостями людського 

мислення і психіки: 

1 Схильність робити умовиводи на основі власного культурного 

досвіду. Наприклад, ми вважаємо, що їсти руками непристойно, а в 

арабських країнах це в порядку речей. 

2 Логічні помилки, що ведуть до неправильних висновків. Всі, хто 

багато п'ють — алкоголіки. > Українці багато п'ють. > Все українці — 

алкоголіки (правила логіки дотримані, але висновок не відповідає дійсності). 

3 Приписування особистих характеристик одного носія культури всім її 

представникам при обмежених контактах та не достатку інформації. 

4 Багаторазове повторення одних і тих же установок — значення осідає 

за підкріпленням головного мозку, його сприйняття відбувається без участі 

свідомості, автоматично (повторення вірша по одному разу в день протягом 

тижня, а потім через день протягом трьох тижнів дозволяє запам'ятати його 

на все життя). 

5 В процесі соціалізації і інкультурації, «звичка» думати про інших 

певним чином ми «всмоктуємо з молоком матері» (циганам не можна 

дивитися в очі — вони крадуть дітей). 

6 Засоби масової інформації. Для більшості людей преса, радіо і 

телебачення вельми авторитетні, а головне, усюдисущі. Думка засобів 

масової комунікації стає думкою людей, витісняючи з мислення їх 

індивідуальні установки. Вплив засобів масової комунікації можна порівняти 

з масовим гіпнозом. 

Незважаючи на обґрунтованість або необґрунтованість, істинність або 

хибність стереотипів, всі вони є невід'ємним елементом будь-якої культури і 

вже самим фактом свого існування впливають на психологію і поведінку 

людей, впливають на їх свідомість і міжнаціональні контакти. При всьому 

своєму схематизмі та узагальненості стереотипні уявлення про інші народи і 

культури підготовляють індивіда до зіткнення з чужою культурою, тою чи 

іншою мірою, захищаючи його від культурного шоку. Стереотипи 
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дозволяють людині скласти уявлення про світ в цілому, вийти за рамки свого 

вузького соціокультурного оточення. 

  

2.2 Становлення етнічних стереотипів студентства та людей 

середнього віку 

Стереотипи як і всі явища навколишнього світу мають подвійну 

природу і несуть в собі як позитивні, так і негативні якості. З одного боку, в 

соціальному середовищі практично неможливо вижити без застосування 

стереотипних моделей поведінки, які економлять наші зусилля, з іншого 

боку, — мислення шаблонами в процесі навчання є стримуючим фактором 

для розвитку творчого потенціалу для самих студентів. Саме тому тема 

стереотипу в навчальній сфері настільки актуальна [1]. 

У сучасних наукових роботах під соціальним стереотипом розуміють 

елемент свідомості, що відображає стандартизований колективний досвід, 

заснований на історичній пам'яті, а не на особистому досвіді індивіда, і 

спрямовує його поведінку, тобто це якісь узагальнені переконання, які в 

голові людини представлені стійкою схемою сприйняття взаємодії в соціумі . 

Більш того, за допомогою соціальних стереотипів люди не тільки 

«навішують ярлики», а й оцінюють «правильно — неправильно», в таких 

випадках можна почути фрази «ніхто так не робить» або «всі так живуть». 

Особливості процесу формування стереотипної свідомості студентської 

молоді полягає в тому, що цей процес відрізняється своєю стабільністю, так 

як кількість студентів з кожним роком залишається приблизно однаковим, 

іноді збільшуючись, а іноді зменшуючись. Студенти схильні до впливу 

стереотипів, так як вони відчувають стрес, перейшовши з однієї категорії в 

іншу, з однієї соціальної групи (підлітки) в іншу (студенти). Студентська 

молодь — це специфічна, соціально-професійна група людей молодого 

покоління, об'єднана виконанням спеціальних навчальних і соціально-

підготовлених функцій, які готуються до виконання в суспільстві соціальних 

функцій [24]. 
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Процес формування стереотипної свідомості студентів пов'язаний з 

особливостями психіки молоді, її нестійкістю і змінами в думках. 

Роки студентства виступають як особливий, цілком самостійний етап 

життя людини, протягом якого він має і формує власну середу розвитку, бере 

участь в таких видах діяльності, які сьогодні виступають в якості особистісно 

утворюючих факторів і визначають модель його соціальної поведінки. 

Дослідження студентського віку підтверджує, що він має свої 

психологічно-вікові особливості, які проявляються в відкритості, 

сугестивності, відсутності життєвого досвіду. В даному віці здійснюється 

розкриття фізичного і розумового розвитку людини, в якому духовна 

діяльність, що має інтегральний характер, переживає один зі своїх «піків» 

[24]. 

Поділяючи думку К. Д. Ушинського про період від 16 до 22-23 років як 

«самому рішучому», слід зазначити, що він багато в чому визначає все 

майбутнє і являється інтенсивним періодом роботи людини над собою як 

особистістю, періодом освіти, залучення до людської культури і виділення 

себе в ній. Це період вікової кризи — адаптації до нової соціальної ролі, до 

нових умов навчальної праці, до нових вимог, що пред'являються до 

самоорганізації студента, до роботи особистості над собою, що ґрунтується 

на новій високій ступені відповідальності. Поглиблене вивчення 

життєдіяльності та особистості студентів педагогічного вузу свідчать, що 

пізнавальна діяльність в даному віці є визначальною, і студенти свідомо 

ставлять мету свого вчення, вибирають форми і методи, оцінюють успішність 

своєї праці [19]. 

У період професійного навчання є широкі можливості здійснення 

впливу на молоде покоління, формування у нього основ толерантності, 

духовний зв'язок з малою батьківщиною, знання і повагу її історії, культури, 

національних традицій. Формування етнічної толерантності у студента 

означає розвиток його рефлексії, усвідомлення себе як представника 

конкретного народу, носія певних суспільних цінностей, соціально корисною 
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особистості. Студенти, як правило, визначені в своїх планах на майбутнє. У 

цей віковий період вони усвідомлено оцінюють навколишнє оточення, 

критично ставляться до одержуваної інформації, порівнюючи з суспільно 

прийнятними морально-етичними принципами [25]. 

Студентський вік виступає періодом найвищої активності, становлення 

професійної самосвідомості, розуміння сенсу життя і свого визнання. 

Відбувається зростання самостійності, самовизначення в новому колу 

спілкування, осмислене прийняття рішень, формування професійної 

спрямованості особистості та оволодіння педагогічною майстерністю і 

духовним розвитком. Виявляючи свою особистісну позицію, студенти 

вступають в різні організації, спільноти, здійснюючи тим самим процес 

соціокультурної комунікації [26]. 

У сучасному світі, наскрізь пронизаному незліченними та 

різноманітними етнічними комунікаціями, вже сьогодні стає практично 

неможливо повністю уникнути контактів між різними культурними 

традиціями і стилями. Етнічні взаємодії передбачають і встановлення 

контактів з представниками різних національностей. Кожен третій 

зустрічався з упередженим ставленням до себе від людей іншої 

національності. При цьому їх походження не заважає спілкуванню з людьми. 

Половина молоді вважає, що змішані сім'ї відрізняються від однорідних. Але 

інформація, яку вони отримують про інші народи, не заважає студентам 

спілкуватися з ними. Більшість студентів вважає, що належність до тієї чи 

іншої нації не впливає на просування по кар'єрних сходах. Студенти 

дотримуються думки, що багато нового і корисного можуть дізнатися, 

спілкуючись з людьми різних національностей. Більша кількість молоді гадає 

, що почуття толерантності в собі потрібно розвивати, при цьому важливо 

знати культуру свого народу. Студенти мають позитивне сприйняття при 

знаходженні в багатонаціональному колективі, проявляючи відкритість, 

ввічливість до інших національностей. Спілкуючись з представниками інших 

національностей, студенти отримують задоволення, проте вони вважають, що 



28 
 

не завжди потрібно висловлювати свою думку щодо питань, що стосуються 

міжнаціонального спілкування. При взаємодії з людьми інших 

національностей студенти відзначають недостатність знань про 

загальноприйняті норми і правила. Багатьом не подобається вивчення 

культури іншого етносу. Студенти позитивно сприймають свою національну 

приналежність, але інформацією про себе з представникам іншої 

національності готові поділитися не всі. Проживати в багатонаціональному 

місті подобається усій молоді. Більшість студентів дружать з людьми інших 

національностей. Студентство розуміє значення поняття «толерантність» 

[27]. 

З огляду на соціальні реалії нашої держави і, зокрема, зміну ціннісних 

орієнтирів не тільки в державній політиці, а й в системі соціалізації 

підростаючого покоління, пріоритетним в межах зазначеної проблеми 

представляється феномен етнічної свідомості, так як саме етноустановки і 

етностереотипи молодого покоління в найбільшій мірі обумовлюють 

спрямованість міжетнічної взаємодії. Чітко проглядається думка, що в 

міжкультурній комунікації стереотипи є результатом етноцентричної реакції 

— спроби судити про інших людей і культурах з позицій виключно тільки 

своєї культури. Нерідко при міжнаціональному спілкуванні та оцінці своїх 

партнерів по спілкуванню комуніканти вже спочатку керуються раніше 

сформованими стереотипами. Очевидно, немає людей абсолютно вільних від 

стереотипів, реально можна говорити лише про різні ступені стереотипізації 

комунікантів. Поведінкові стереотипи динамічні, їх можна формувати [28]. 

Структура свідомості молодого покоління, що є складовою частиною 

суспільної свідомості, надзвичайно складна, і різні її елементи сприяють як 

революціонізації соціальних процесів, стимулюючи рух до нових суспільних 

ідеалів, так і консервації соціально значущих стабільних станів суспільства. 

У кризових умовах молодь найбільше схильна до краху ідеалів, загострення 

нігілізму, апатії, так як система цінностей рухлива, світогляд не до кінця 

сформований, що призводить до втрати морального і духовного здоров'я [29].  



29 
 

Що ж стосується представників старшого покоління, то, безумовно, всі 

вище перераховані фактори також впливають на формування їх етнічних 

стереотипів. Тому, що вони також були дітьми, підлітками та студентами. 

Адже молодь не змінюється, якщо замислитись, то всі люди однакові, що 

раніше, що зараз, але виходячи з причин того, що змінюється їх місце 

проживання, їх оточення, змінюються політичні погляди, змінюється 

культура, наукова сторона світу не стоїть на місці і активно розвивається 

рухаючись вперед семимильними кроками, то набуває перетворень і саме 

сприйняття світу [30]. 

Старше покоління — соціально-демографічна спільність людей, 

об'єднаних межами віку. Як правило, старше покоління вже є зрілою 

особистістю. Людина — найскладніша з відомих науці систем. Система стає 

зрілою, якщо в ній відбувся повний розвиток її елементів, їх взаємозв'язків і 

взаємодії. Зрілість системи «Людина» досягається в усіх відношеннях, якщо 

людина, розвиває розум, знаходить себе у взаємозв'язку і взаємодії фізичної, 

емоційної, інтелектуальної та духовної сфер свого життя, усвідомлює «що 

таке добре і що таке погано», знає як чинити правильно, по совісті. Зріла 

особистість самодостатня, тобто має стійкий світогляд, апробовані життям 

принципи. Вона здатна утвердитися в собі, стати людиною твердого розуму, 

мінімально залежати від зовнішньої волі, не надавати надмірної значущості 

оцінками себе самого і об'єктів зовнішнього світу, зручно себе почуває 

наодинці з самим собою [23]. 

Так у представників даного покоління вже є якісь свої сформовані 

етнічні стереотипи. Які, безумовно, з плином часу і розвитком світу можуть 

змінитися. Але вони будуть мінятися в межах їх власного світогляду. Тому, 

що в їх молодості погляди на політику, культуру, науковий розвиток тощо, 

були трохи іншими. Тому, що були інакші пріоритети аніж зараз. 

Соціальний стереотип — невід'ємний елемент буденної свідомості. 

Його суть в тому, що він висловлює ставлення, установку даної соціальної 
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групи до певного явища. Саме стереотипи в значній мірі визначають 

моральні норми, формують політичні, релігійні та світоглядні концепції [31]. 

 

2.3 Висновки до розділу 2 

Стереотипи існують в будь-якому суспільстві, незалежно від того до 

якого етносу, нації чи національності, соціального стану, або ж віку належить 

людина, але особливо важливо підкреслити, що набір стереотипів для 

кожного з них суто специфічний. На регулювання поведінки людини в межах 

рідного культурного та мовного простору великий вплив мають культурні 

стереотипи, які розпочинають засвоюватися саме з того моменту, коли 

людина починає усвідомлювати себе частиною певного етносу, частиною 

певної культури. Людина, сприймаючи світ у відповідності з уявленнями, 

відносинами і цінностями, які панують у його рідній культурі, поводиться 

відповідно до них.  

Засвоєння людиною стереотипів відбувається різними шляхами. По-

перше, вони засвоюються в процесі соціалізації і інкультурації. По-друге, 

стереотипи формуються в процесі спілкування з тими людьми, з якими 

найчастіше доводиться бачитися — батьки, друзі, однолітки, вчителі і т.д. 

По-третє, стереотипи можуть виникати через обмежені особисті контакти. 

По-четверте, особливе місце в освіті стереотипів займають засоби масової 

інформації. 

Незважаючи на обґрунтованість або необґрунтованість, істинність або 

хибність стереотипів, всі вони є невід'ємним елементом будь-якої культури і 

вже самим фактом свого існування впливають на психологію і поведінку 

людей, впливають на їх свідомість і міжнаціональні контакти. При всьому 

своєму схематизмі та узагальненості стереотипні уявлення про інші народи і 

культури підготовляють індивіда до зіткнення з чужою культурою, тою чи 

іншою мірою, захищаючи його від культурного шоку. Стереотипи 

дозволяють людині скласти уявлення про світ в цілому, вийти за рамки свого 

вузького соціокультурного оточення. 
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3 ЕТНІЧНІ СТЕРЕОТИПИ ДВОХ ПОКОЛІНЬ ЩОДО 

ПРЕДСТАВНИКІВ РІЗНИХ НАЦІОНАЛЬНОСТЕЙ 

 

3.1 Програма дослідження  

Проблемна ситуація етнічних стереотипів представників двох поколінь 

полягає в тому, що саме стереотипи дають поштовх для змін у спілкуванні 

міжетнічного характеру. Люди, що належать до однієї етнічної спільноти або 

до однієї нації, поряд з загальнолюдськими якостями, володіють, типовими 

для всіх представників, особливостями тільки даної нації або етнічної 

спільноти і нетиповими для представників іншої. Сам факт існування 

відмінностей спільнот отримав широке визнання: відмінності можуть бути 

яскраво виражені або можуть мати лише окреслені контури, але вони є. Саме 

такі відмінності сприяють іншому погляду представників однієї нації на 

іншу, у випадку чого виникають стереотипи.  

Таким чином, в даний час проблема етнічних стереотипів набула 

особливої актуальності. Часто студентська молодь не готова до взаємодії з 

представниками різних національностей та етнічних приналежностей, як і до 

врегулювання міжнаціональних відносин, так і до запобігання, і вирішення 

міжнаціональних конфліктів на будь-якому рівні. 

Об’єкт дослідження — студенти та їх батьки. 

Предмет — етнічні стереотипи представників двох поколінь. 

Мета дослідження — виявити та порівняти особливості 

етностереотипів студентів та людей середнього віку щодо різних етнічних 

груп. 

Задачі дослідження: 

1) порівняти ставлення респондентів, щодо представників різних 

етносів;  

2) виявити національності до яких частіш за все спостерігається 

упереджене ставлення; 

3) порівняти етнічні стереотипи респондентів двох поколінь; 
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4) виявити чинники, які впливають на уявлення респондентів про 

представників різних національностей.  

5) надати рекомендації учбовим закладам, щодо зниження рівня 

негативізації в питанні етнічної стереотипізації респондентів. 

Гіпотези: 

1) ставлення до представників різних етносів у студентів є більш 

доброзичливим, ніж у  їх батьків; 

2) упереджене ставлення найчастіше спостерігається до представників 

азербайджанської, грузинської, в’єтнамської та китайської національностей, 

через те, що респонденти готові їх прийняти лише в якості туриста та 

громадянина їх країни;  

3) етностереотипи середнього покоління мають здебільшого негативні 

характеристики, в той час як етностереотипи молодого покоління — 

позитивні; 

4) молоде покоління отримуєте інформацію про поведінку, особливості 

культури та побуту представників різних національностей, в першу чергу, з 

власного досвіду спілкування та різним соціальним мережам, в той момент 

як середнє покоління — з досвіду членів родини, з телебачення, газет та 

журналів. 

 

3.2 Аналіз результатів дослідження  

Для вивчення етнічних стереотипів двох поколінь було проведено 

дослідження в якому прийняло участь 230 респондентів. Був застосований 

цілеспрямований відбір, опитана приблизно рівна кількість респондентів 

різної статі та курсу навчання. В якості методу збора даних було застосовано 

анкетне опитування, яке передбачає, що респондент заповнює бланк із 

запитаннями в присутності інтерв’юера або без нього. 

Серед респондентів, які приймали участь в опитуванні, 51% жінок (119 

осіб) та 48% чоловіків (111 осіб) (рис. 3.1). 
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Рисунок 3.1– Розподіл респондентів за статтю 

  

Що стосується віку респондентів, в опитуванні взяли участь 50% 

студентів 17-25 років (115 осіб), і 50% батьків 46-55 років (115 осіб) (рис. 

3.2). 

 

 

Рисунок 3.2 – Розподіл респондентів за віком 

 

 З усіх опитаних респондентів 56% одружених (129 осіб) та 44% — 

неодружених (101 особа) (рис. 3.3). 

 

 

Рисунок 3.3 – Розподіл респондентів за сімейним станом 

48%

51%

Чоловіки Жінки

50%
50%

17-25 років 46-55 років

44%

56%

Одружений/заміжня Неодруженый/незаміжня



34 
 

Що стосовно місця мешкання респондентів, то 41% проживає в 

обласному чи районному центрі (95 осіб), 32% — в маленькому місті (73 

особи), 62% — в селищі міського типу (62 особи), з села не було жодного 

респондента (рис. 3.4). 

 

 

Рисунок 3.4 – Розподіл респондентів за місцем мешкання 

 

 За рівнем освіти респонденти поділяються так: загальна середня освіта 

— 24%, середнє спеціальне — 22%, вища освіта – бакалаврат — 29%, вища 

освіта – фахівець/магістратура — 15%, наукова спеціальність — 10% (рис 

3.5). 

 

 

Рисунок 3.5 – Розподіл респондентів за рівнем освіти 

 

 Низьке матеріальне становище мають 27%, 48% — середнє, 24% — 

високе. 
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Рисунок 3.6 – Розподіл респондентів за матеріальним становищем 

  

Що стосовно національності респондентів, то в опитуванні прийняло 

участь 90% українців та 10% росіян (рис. 3.7). 

 

 

Рисунок 3.7 –  Розподіл респондентів за національністю 

 

 Нашим першим завданням було порівняти ставлення респондентів, 

щодо представників різних етносів. Дослідження показало, що чоловіки 

мають більш доброзичливе ставлення до людей інших національностей, ніж 

жінки. Жінки, в свою чергу, доброзичливіше відносяться до представників 

таких національностей як: українці, росіяни, араби. Це може бути пов’язано з 

тим, що за даними опитування чоловіки мають більшу кількість друзів 

іноземців на відміну від жінок. Тобто чоловіки частіше спілкуються з 

представниками різних національностей завдяки чому ставлення до них є 

більш доброзичливим (рис. 3.8). 
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Рисунок 3.8 – Відповіді респондентів за статтю, щодо доброзичливого 

ставлення до представниками інших національностей 

  

Якщо розглянути відповіді респондентів відносно їх віку, то молодь 

має більш доброзичливе ставлення до представників всіх національностей, 

аніж їх батьки. Насамперед саме до українців, росіян, білорусів, євреїв, 

китайців та африканські етносів студенти відносяться більш доброзичливо. 

Це, насамперед, пов’язано з соціальним життям молоді так, як саме у них є 

можливість активного спілкування з представниками різних національностей 

завдяки різним соціальним мережам (рис. 2.9). 

 

 

Рисунок 3.9 –  Відповіді респондентів за віком, щодо доброзичливого 

ставлення до представниками інших національностей 
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 В ході дослідження була висунута гіпотеза, що ставлення до 

представників різних етносів у студентів є більш доброзичливим, ніж у  їх 

батьків. Гіпотеза підтвердилася саме тим, що процент доброзичливого 

ставлення до представників різних національностей вище саме у молодого 

покоління, на той час, як люди середнього віку мають низькі показники 

доброзичливості по відношенню до іноземців. Такий результат пов’язаний з 

тим, що молодь у наш час, завдяки інтернету, веде більш соціальний спосіб 

життя. Це залежить від того, що молоде покоління воліють більше 

спілкуватися в соціальних мережах або онлайн-іграх через текстові 

повідомлення, ніж особисто. Через це багато підлітків знайомляться в 

соціальних мережах або іграх і отримують спільний ігровий досвід з 

віртуальними друзями, завдяки чому вони відчувають з ними тісніший 

зв'язок, так як постійно спілкуються. На основі цього рівень доброзичливості 

до представників різних національностей у молоді постійно зростає. 

 Другим завданням нашого дослідження було виявити національності 

до яких частіш за все спостерігається упереджене ставлення. 

 Аналіз отриманих даних дозволяє побачити, що більшість респондентів 

жіночої статі готові прийняти в якості близьких родичів українців. В якості 

близьких друзів — росіян, білорусів, євреїв, вірмен. Сусідами по будинку 

вони готові бачити — азербайджанців, білорусів, євреїв. В категорії колег по 

роботі представників вірменської національностей. В числі громадян своєї 

країни — представників африканських етносів та представників грузинської і 

китайської національностей. В числі туристів своєї країни — в’єтнамців і 

татар. Представників арабської та циганської національностей жінки більше 

за інших не хотіли б бачити в своїй країні (табл. 3.1).  

 

  



38 
 

Таблиця 3.1 – Відповіді респондентів жіночої статі, щодо того ким вони 

готові прийняти представників запропонованих національностей 

 Близьк

ого 

родича 

(%) 

 

Близьк

ого 

друга 

(%) 

Сусіда 

по 

дому 

(%) 

Колеги 

по 

роботі 

(%) 

Грома

дянина 

своєї 

країни 

(%) 

Турист

а своєї 

країни 

(%) 

Не 

хочу 

бачити 

його в 

своїй 

країні 

(%) 

Українці 65 14 7 0 14 0 0 

Росіяни 37 45 2 0 14 0 2 

Білоруси 10 38 36 0 16 0 0 

Євреї 0 37 30 2 9 10 12 

Вірмени 0 27 12 21 14 16 10 

Азербайджан

ці 

0 7 37 13 14 18 11 

Грузини 0 8 21 13 31 22 5 

Татари 0 10 21 19 16 28 6 

В’єтнамці 0 13 16 9 13 35 14 

Цигани 0 0 10 22 20 11 37 

Індійці 0 0 8 21 22 40 9 

Китайці 0 17 12 10 30 22 9 

Араби 0 0 16 22 10 21 30 

Африканські 

етноси 

1 16 0 28 37 2 16 

 

Що стосується респондентів чоловічої статі, то більша їх кількість 

віддають превагу українцям в якості близьких родичів. В числі близьких 

друзів вони згодні бачити представників російської, білоруської, єврейської 

та вірменської національностей. Сусідами по будинку, в більшій мірі, — 

азербайджанців. Колегами по роботі — африканські етноси. В числі 

громадян своєї країни представників китайських етносів. В категорію 

туристів потрапила більша кількість національностей, а саме грузини, татари, 
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в’єтнамці, індійці та араби. Циган респонденти чоловічої статі більше за всіх 

не хотіли б бачити в своїй країні (табл. 3.2).  

 

Таблиця 3.2 – Відповіді респондентів чоловічої статі, щодо того ким 

вони готові прийняти представників запропонованих національностей 

 Близьк

ого 

родича 

(%) 

 

Близьк

ого 

друга 

(%) 

Сусіда 

по 

дому 

(%) 

Колеги 

по 

роботі 

(%) 

Грома

дянина 

своєї 

країни 

(%) 

Турист

а своєї 

країни 

(%) 

Не 

хочу 

бачити 

його в 

своїй 

країні 

(%) 

Українці 50 25 5 0 20 0 0 

Росіяни 17 55 0 0 11 8 9 

Білоруси 10 34 24 0 23 9 0 

Євреї 0 47 7 17 5 16 8 

Вірмени 0 45 5 19 6 15 8 

Азербайджан

ці 

0 25 27 9 15 11 13 

Грузини 0 17 14 15 13 30 11 

Татари 0 19 22 12 11 30 6 

В’єтнамці 0 5 19 10 16 28 22 

Цигани 0 0 5 12 22 23 38 

Індійці 0 0 15 18 16 44 7 

Китайці 0 21 14 19 22 19 5 

Араби 0 0 22 6 12 34 26 

Африканські 

етноси 

0 22 0 29 23 17 9 

 

Проаналізувавши відповіді респондентів за їх статтю можна зробити 

висновок, що для жінок характерні більш роздроблені відповіді на дані 

твердження, які стосуються готовності прийняти представників інших 

національностей в якості близьких родичів, близьких друзів, сусідів по дому, 



40 
 

колег по роботі, громадян та туристів своєї країни. Чоловіки, в свою чергу, 

схильні до відведення однієї категорії представникам інших національностей. 

Такий результат може бути пов’язаний з тим, що у жінок ширше коло 

спілкування з представниками інших національностей, тобто більш довірчі 

відносини з ними з-за того, що жінки мають знаний досвіду взаємодії з 

іншими національностями завдяки інтернету, на відміну від чоловіків які 

ведуть в більшості асоціальний спосіб життя і в меншій мірі використовують 

соціальні мережі для спілкування, що є фактором, який зменшує відсоток 

довіри у них до інших національностей. Відповідно до цього велика кількість 

чоловіків відносять представникам інших національностей роль туристів 

своєї країни. 

 Далі розглянемо відповіді респондентів відносно їх покоління, щодо 

готовності прийняти різні національності в якості близьких родичів та друзів, 

сусідів по дому, колег по роботі, громадян та туристів своєї країни, а також 

не бажання бачити їх в своїй країні. Так результати показали, що більшість 

студенти в якості близьких родичів готові бачити українців. До категорії 

близьких друзів потрапила найбільша кількість національностей, а саме 

росіяни, білоруси, євреї, вірмени, татари та китайці. В якості сусідів по 

будинку респонденти готові бачити індивідів азербайджанської 

національності. В числі колег — представників африканських етносів. Також 

китайців студенти охоче приймають в якості громадян своєї країни. 

Туристами схильні прийняти грузин та індійців. Та зовсім не хотіли б бачити 

в своїй країні представників в’єтнамської, циганської та арабської 

національностей (табл. 3.3). 
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Таблиця 3.3 – Відповіді респондентів молодого покоління, щодо того 

ким вони готові прийняти представників запропонованих національностей 

 Близьк

ого 

родича 

(%) 

 

Близьк

ого 

друга 

(%) 

Сусіда 

по 

дому 

(%) 

Колеги 

по 

роботі 

(%) 

Грома

дянина 

своєї 

країни 

(%) 

Турист

а своєї 

країни 

(%) 

Не 

хочу 

бачити 

його в 

своїй 

країні 

(%) 

Українці 58 23 0 0 19 0 0 

Росіяни 25 53 2 0 14 0 6 

Білоруси 12 39 27 0 21 0 0 

Євреї 0 47 15 11 7 9 11 

Вірмени 0 39 13 23 7 7 11 

Азербайджан

ці 

0 22 30 13 14 7 14 

Грузини 0 12 21 13 19 27 8 

Татари 0 24 17 16 12 23 8 

В’єтнамці 0 5 20 11 13 21 30 

Цигани 0 0 7 18 16 12 47 

Індійці 0 0 12 19 16 42 11 

Китайці 0 27 12 16 27 8 10 

Араби 0 0 17 12 11 24 36 

Африканські 

етноси 

0 27 1 24 30 7 11 

 

Щодо середнього покоління, то опитування показує такі результати, що 

саме українців більша кількість респондентів хочуть бачити в якості своїх 

близьких родичів. Росіян, білорус, євреїв, вірмен респонденти охоче 

приймуть близькими друзями. Сусідами по будинку готові бачити 

азербайджанців. В число громадян своєї країни схильні признати 

представників африканських етносів та представників грузинської 

національності. В категорію туристів своєї країни потрапила найбільша 
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кількість національностей, а саме татарська, в’єтнамська, індійська, 

китайська та арабська. Зовсім не хочуть респонденти в своїй країні 

представників циганської національності (табл. 3.4).  

 

Таблиця 3.4 – Відповіді респондентів середнього покоління, щодо того 

ким вони готові прийняти представників запропонованих національностей 

 Близьк

ого 

родича 

(%) 

 

Близьк

ого 

друга 

(%) 

Сусіда 

по 

дому 

(%) 

Колеги 

по 

роботі 

(%) 

Грома

дянина 

своєї 

країни 

(%) 

Турист

а своєї 

країни 

(%) 

Не 

хочу 

бачити 

його в 

своїй 

країні 

(%) 

Українці 70 14 0 0 16 0 0 

Росіяни 32 45 0 0 10 8 5 

Білоруси 8 36 30 0 16 8 0 

Євреї 0 37 24 7 8 19 5 

Вірмени 0 30 7 20 14 24 5 

Азербайджан

ці 

0 11 31 8 16 22 12 

Грузини 0 12 12 12 30 28 6 

Татари 0 7 27 13 17 34 0 

В’єтнамці 0 8 18 18 17 42 7 

Цигани 0 0 5 17 21 25 32 

Індійці 0 0 8 21 21 44 6 

Китайці 0 11 12 13 25 34 5 

Араби 0 0 18 16 13 33 20 

Африканські 

етноси 

0 22 3 24 39 11 12 

 

 Проаналізувавши отримані результати респондентів за їх віком можна 

сказати, що молоде покоління більшу кількість національностей готові 

прийняти в якості друзів. В свою чергу середнє покоління схильні до того, 
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щоб представники інших національностей були лише туристами їх країни. 

Виходячи с цього можна зробити висновок, що молодь у наш час, завдяки 

інтернету, веде більш соціальний спосіб життя та, таким чином, більше 

спілкується з представниками інших національностей завдяки чому готові 

прийняти різні національності саме в число своїх близьких друзів. Тобто у 

молоді рівень доброзичливості до представників різних національностей 

вищий за їх батьків.   

 В ході дослідження була висунута гіпотеза, що упереджене ставлення 

найчастіше спостерігається до представників азербайджанської, грузинської, 

в’єтнамської та китайської національностей, через те, що респонденти готові 

їх прийняти лише в якості туриста та громадянина їх країни. Підводячи 

підсумок всього вищесказаного ми бачимо, що гіпотеза частково 

підтверджується, тому, що більша кількість респондентів готові прийняти 

представників азербайджанської, грузинської, в’єтнамської та китайської 

національностей не лише в якості туристів своєї країни. Так азербайджанців 

більшість людей готова бачити в числі сусідів по дому, громадян та туристів 

своєї країни. Грузинів — громадянами та туристами. Китайців — близькими 

друзями, колегами по роботі, громадянами та туристами своєї країни. Тобто 

рівень доброзичливості та лояльності по відношенню до гендерних, 

національних, політичних, релігійних поглядів та особливостей даних 

національностей має високі показники. 

 Наступним завданням було порівняти етнічні стереотипи респондентів 

двох поколінь.  

За допомогою методу багатовимірного шкалірування було здійснено 

порівняльній аналіз між оцінками респондентів різного віку, щодо того, які з 

запропонованих характеристик найкраще відображають представника даних 

національностей. Дослідження показало, що до позитивних характеристик 

українців респонденти молодого покоління відносять працьовитість, 

лагідність, доброзичливість та серйозність, а до негативних характеристик — 

скритність та нескромність. Респонденти середнього віку до позитивних 
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характеристик українців відносять акуратність, працьовитість, доброту, 

щирість та відвертість, а до негативних — поблажливість та повільність. 

Отже, можна помітити, що до представників української національності 

респонденти обох поколінь відносяться дуже добре. 

 Позитивними характеристиками росіян, на думку молодого покоління, 

є лагідність та серйозність, негативними — поблажливість, нескромність, 

черствість. Що стосується середнього покоління, то вони гадають, що їх 

позитивними характеристиками є працьовитість, швидкість, лагідність та 

серйозність, негативними — брехливість та нескромність. Таким чином 

можна помітити, що середнє покоління відноситься краще до представників 

російської національності, тому що у них більша кількість обраних 

позитивних характеристик, аніж у молодого покоління. 

 До позитивних характеристик білорус молодь відносять працьовитість, 

вимогливість, швидкість та доброту, до негативних — неакуратність, 

несерйозність та черствість.  Їх батьки, в свою чергу, відносять швидкість, 

лагідність, доброзичливість та щирість, як позитивні характеристики, а до 

негативних — неакуратність та скритність. Отже, можна сказати, що до 

представників білоруської національності респонденти двох поколінь 

відносяться однаково добре. 

 Що до євреїв, то серед їх позитивних характеристик молодь виділяє 

лагідність, доброзичливість, серйозність та співчутливість, серед негативних 

—  повільність, брехливість, скритність та нескромність. В свою чергу, їх 

батьки вважають, що позитивними характеристиками євреїв є лагідність, 

доброзичливість та серйозність, а негативними — неакуратність, повільність 

та нескромність. Отже, можна помітити, що такі характеристики як 

лагідність, доброзичливість, серйозність повільність та нескромність є 

спільними у респондентів, щодо євреїв, але молодь відносить їм більшу 

кількість позитивних характеристик, тобто в них більш доброзичливе 

ставлення до представників даної національності, аніж у їх батьків. 
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 Відносно вірменської національності молоде покоління виділяє такі 

позитивні характеристики, як акуратність, працьовитість, доброта та 

лагідність, а серед негативних характеристик виділяє — поблажливість та 

скритність. Середнє покоління виділяє вимогливість, доброзичливість, 

серйозність, співчутливість, як позитивні характеристики вірмен та злість, 

жорстокість, скритність як негативні характеристики. Тобто, можна сказати, 

що молодь відноситься краще до представників даної національності, аніж їх 

батьки, тому що має меншу кількість негативних характеристик.  

 Позитивними характеристиками азербайджанців молодь вважає 

вимогливість, швидкість та співчутливість, негативними — жорстокість, 

ворожість, брехливість. А їх батьки вважають, що позитивними є 

акуратність, доброта, доброзичливість та серйозність, а негативними 

характеристиками — лінивість та брехливість. В свою чергу ми бачимо, що 

обраних позитивних характеристик більше у середнього покоління, тобто їх 

рівень доброзичливого ставлення до представників азербайджанської 

національності вищий, аніж у молодого покоління. 

 Щодо грузинської національності, то молоде покоління у 

представників цієї національності вимогливість, швидкість, серйозність 

виділяє позитивними характеристиками, а жорстокість, ворожість, черствість 

— негативними характеристиками. Середнє покоління виділяє позитивними 

характеристиками акуратність, вимогливість, серйозність та скромність, а 

негативними —  жорстокість, брехливість та скритність. Отже, можна 

сказати, що до представників грузинської національності у респондентів двох 

поколінь ставлення є однакового рівня доброзичливості. 

 До позитивних характеристик татар молодь прираховує акуратність, 

працьовитість та скромність, до негативних — повільність, брехливість, 

скритність та черствість. Їх батьки до позитивних характеристик 

прираховують вимогливість, швидкість та скромність, до негативних — 

жорстокість, ворожість, брехливість та скритність. Тобто, можна зробити 

висновок, що молодь відноситься краще до представників даної 
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національності, аніж їх батьки, тому що має більшу кількість позитивних 

характеристик. 

 Щодо в’єтнамської національності, то серед їх позитивних 

характеристик молодь виділяє акуратність, доброту, лагідність та щирість, 

серед негативних — поблажливість та черствість. В свою чергу, батьки 

виділяють позитивними характеристиками вимогливість, серйозність і 

відкритість, негативними характеристиками, на їх думку, є жорстокість, 

ворожість та нескромність. Таким чином ми бачимо, що молоде покоління 

виділяють більшу кількість позитивних та меншу кількість негативних 

характеристик по відношенню до даної національності, аніж їх батьки, тобто 

рівень доброзичливого ставлення в них вищий. 

 До позитивних характеристик циган молоде покоління прираховує 

працьовитість, до негативних — повільність, злість, жорстокість, ворожість, 

несерйозність. Середнє покоління вважає, що позитивними 

характеристиками є працьовитість і відкритість, негативними — 

поблажливість, ворожість, несерйозність, нескромність, черствість. Тобто ми 

бачимо, що респонденти мають однакову кількість негативних характеристик 

по відношенню до циган, але середнє покоління виділяє трохи більше 

позитивних характеристик, відповідно рівень доброзичливості має, також 

,трохи вищий. 

 Відносно індійської національності молоде покоління виділяє такі 

позитивні характеристики, як працьовитість, швидкість і доброзичливість, а 

до негативних — поблажливість, скритність, нескромність. Середнє 

покоління виділяє доброту, щирість, скромність, як позитивні 

характеристики, а як негативні — ворожість, несерйозність, черствість. Отже, 

можна зробити висновок, що до представників даної національності у 

респондентів двох поколінь ставлення є однакового рівня доброзичливості. 

 До представників китайської національності молодь відводить такі 

позитивні характеристики, як акуратність, працьовитість і доброту, а 

негативними є скритність і нескромність. Їх батьки, у цей час, до позитивних 
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відводять серйозність, скромність і співчутливість, до негативних — 

повільність і жорстокість. , можна зробити висновок, що до представників 

даної національності у респондентів двох поколінь ставлення є однакового 

рівня доброзичливості. Відповідно ми бачимо, що до представників даної 

національності у респондентів однаковий рівень доброзичливого ставлення. 

 Позитивними характеристиками арабів молодь вважає є вимогливість, 

скромність та відвертість, а негативними — лінивість, жорстокість, 

брехливість. Їх батьки гадають, що позитивними характеристиками є 

лагідність, доброзичливість та серйозність, а негативними характеристиками 

— повільність та черствість. В свою чергу ми бачимо, що обраних 

негативних характеристик менше у середнього покоління, тобто їх рівень 

доброзичливого ставлення до представників арабської національності вищий, 

аніж у молодого покоління. 

 Відносно представників африканських етносів молоде покоління 

виділяє такі позитивні характеристики, як акуратність, працьовитість і 

доброту, негативними характеристиками є поблажливість, повільність, 

несерйозність і скритність. Середнє покоління виділяє лагідність, 

доброзичливість і серйозність, як позитивні характеристики, а як негативні 

— неакуратність і черствість. Таким чином ми бачимо, що обраних 

негативних характеристик більше у молодого покоління, тобто рівень 

доброзичливого ставлення до представників африканських етносів вищий у 

середнього покоління. 

 В ході дослідження була висунута гіпотеза, що етностереотипи 

середнього покоління мають здебільшого негативні характеристики, в той 

час як етностереотипи молодого покоління — позитивні. Підводячи підсумок 

всього вищесказаного ми бачимо, що гіпотеза не підтверджується, тому, що 

молоде покоління має більше етнічних стереотипів з негативними 

характеристиками по відношенню до деяких національностей, а саме до 

росіян, азербайджанців, циган, арабів та африканських етносів. В свою чергу 

респонденти середнього покоління мають негативні етнічні стереотипи до 
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євреїв, вірмен та в’єтнамців. Однаковий рівень доброзичливості, як молодь, 

так і їх батьки мають до представників білоруської, грузинської, татарської, 

індійської та китайської національностей. Такий результат пов’язаний з 

сильнішою соціалізацією молодого покоління, тобто вони ведуть більш 

соціальне життя та мають значний досвід спілкування з представниками 

інших етнічних груп завдяки мережі інтернет, тому вони мають ширший 

досвід про менталітет, політичні та релігійні особливості різних 

національностей, завдяки цьому вони в значній мірі підвладні до етнічної 

стереотипізації і тому для них більш схильно мати тенденцію до стереотипів 

з негативним характером. Що стосовно респондентів середнього віку, то в 

даному випадку ситуація є протилежною, це пов’язано з тим, що вони ведуть 

менш соціальне життя та менша їх кількість спілкуються за допомогою 

соціальних мережах і не мають можливість контактувати з представниками 

інших етнічних груп, що робить їх менш підвладними до негативної етнічної 

стереотипізації, адже запас знань та досвіду про інші національності значно 

менший ніж у молоді. Також до основних факторів різності результатів 

можна віднести більшу схильність та зацікавленість молодого покоління 

культурним, політичним, моральним та іншими сферами життя за кордоном, 

в той час, як респондентів середнього віку хвилює лише політичне, 

культурне, соціальне життя та стан в середині держави та етнічної групи в 

якій вони знаходяться.  

 Нашим наступним завданням було виявити чинники, які 

впливають на уявлення респондентів про представників різних 

національностей. Дослідження показало, що жінки отримують інформацію 

про поведінку, особливості культури та побуту представників різних 

національностей в першу чергу з телебачення та з розповіді близьких друзів. 

В свою чергу чоловіки — з власного досвіду спілкування з іноземцями та з 

розповіді близьких друзів (рис. 3.10).  
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Рисунок 3.10 – Відповіді респондентів за статтю, щодо того з яких джерел в 

першу чергу респонденти отримують інформацію про поведінку, особливості 

культури та побуту представників різних національностей 

  

Щодо вікового розподілу відповідей, то значна кількість респондентів 

молодого покоління в першу чергу отримують інформацію про поведінку, 

особливості культури та побуту представників різних національностей з 

власного  досвіду спілкування та з різних соціальних мереж. В той час, як 

середнє покоління в основному — з телебачення та розповіді близьких друзів 

(рис. 3.11). 
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Рисунок 3.11 – Відповіді респондентів за віком, щодо того з яких джерел в 

першу чергу респонденти отримують інформацію про поведінку, особливості 

культури та побуту представників різних національностей 

 

 Таким чином, гіпотеза, яка була висунута в ході дослідження, а саме, 

що молоде покоління отримуєте інформацію про поведінку, особливості 

культури та побуту представників різних національностей, в першу чергу, з 

власного досвіду спілкування та різним соціальним мережам, в той момент 

як середнє покоління — з досвіду членів родини, з телебачення, газет та 

журналів, частково підтверджується. А саме, що молоде покоління й справді 

отримують інформацію про інші національності з власного досвіду та 
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інформатизація сучасного суспільства, основою якого є молодь, 

використовують для спілкування, надходження та споживання інформації 

інтернет ресурси, різного роду месенджери та додатки, що говорить про те, 
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що молодь в більшій мірі отримує інформацію про представників різних 

національностей з соціальних мережам завдяки тому, що вони мають повний 

доступ до будь-якої інформації та мають можливість спілкуватися з 

представниками даних національностей і напряму отримувати детальну 

інформацію про особливості культури, поведінки та побуту. 

 Також одним з наших завдань було надати рекомендації учбовим 

закладам, щодо зниження рівня негативізації в питанні етнічної 

стереотипізації респондентів. Стосовно даної проблеми, можна надати такі 

рекомендації, а саме ввести курс в учбових закладах, який детальніше 

розкривав би менталітет, релігійні, моральні, культурні та політичні 

особливості різних національностей для того, щоб розвіяти будь-які типові 

негативні стереотипи по відношенню представників інших етносів. Також 

забезпечити можливість відвідування, всередині введеного курсу, різних 

етнічних музеїв, виставок або навіть організувати зустрічі з представниками 

інших національностей, щоб покращити загальний рівень інформованості 

молодого покоління про ті чи інші національності, для усунення рівня 

негативізації в формуванні етнічної стереотипізації. 

 

3.3 Висновок до розділу 3 

У процесі дослідження етнічних стереотипів двох поколінь ми: 

1) порівняли ставлення респондентів, щодо представників різних 

етносів; 

2) виявили національності до яких частіш за все спостерігається 

упереджене ставлення; 

3) порівняли етнічні стереотипи респондентів двох поколінь;  

4) виявили чинники, які впливають на уявлення респондентів про 

представників різних національностей. 

Отже ми провели невелике за обсягом дослідження за допомогою 

анкетного опитування. Таким чином, нам вдалося зібрати інформацію щодо 
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представників різних етносів та які характеристики, насамперед, впливають 

на перше враження про них. 

Виходячи з отриманих в ході нашого дослідження даних, ми прийшли 

до висновку, що процент доброзичливого ставлення до представників різних 

національностей вище саме у молодого покоління, на той час, як люди 

середнього віку мають низькі показники доброзичливості по відношенню до 

іноземців. 

Також ми дізналися, що молоде покоління має більше етнічних 

стереотипів з негативними характеристиками по відношенню до деяких 

національностей, а саме до росіян, азербайджанців, циган, арабів та 

африканських етносів, в свою чергу респонденти середнього покоління 

мають негативні етнічні стереотипи до євреїв, вірмен та в’єтнамців. 

Такий результат отриманий завдяки сильнішій соціалізації молодого 

покоління, тобто вони ведуть більш соціальне життя та мають значний досвід 

спілкування з представниками інших етнічних груп завдяки мережі інтернет, 

тобто в них більш доброзичливе ставлення до них, адже вони мають ширший 

досвід про менталітет, політичні та релігійні особливості різних 

національностей, але завдяки можливості краще їх пізнавати в значній мірі 

підвладні до етнічної стереотипізації і тому для них більш схильно мати 

тенденцію до стереотипів з негативним характером. На відміну від молоді 

середнє покоління ведуть менш соціальне життя та невелика їх кількість 

спілкуються з іноземцями, адже в першу чергу вони отримують інформацію 

про поведінку, особливості культури і побуту про представниками інших 

етнічних груп з телебачення та розповіді близьких друзів, тобто запас знань 

та досвіду про інші національності значно менший, що робить їх менш 

підвладними до негативної етнічної стереотипізації та підвищує 

доброзичливе ставлення в цілому. 

Стосовно даної проблеми, щоб уникнути негативізації в питанні 

етнічної стереотипізації респондентів можна надати такі рекомендації, а саме 

ввести курс в учбових закладах, який детальніше розкривав би менталітет, 



53 
 

релігійні, моральні, культурні та політичні особливості різних 

національностей для того, щоб розвіяти будь-які типові негативні стереотипи 

по відношенню представників інших етносів. Також забезпечити можливість 

відвідування, всередині введеного курсу, різних етнічних музеїв, виставок 

або навіть організувати зустрічі з представниками інших національностей, 

щоб покращити загальний рівень інформованості молодого покоління про ті 

чи інші національності, для усунення рівня негативізації в формуванні 

етнічної стереотипізації. 
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4 ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ НАЦІОНАЛЬНО-ЕТНІЧНИХ 

ВІДНОСИН В УКРАЇНІ 

 

4.1 Законодавчо-правове регулювання національно-етнічних 

відносин в Україні 

На теперішній час питання захисту прав етнічних та мовних меншин є 

актуальними для більшості країн світу, в яких через різні історичні та інші 

об’єктивні обставини сформувався багатонаціональний склад населення. За 

різними даними у сучасному світі налічується понад 5000 етнічних та 2500 

мовних груп. Це стосується і європейського континенту, у якому через 

процеси інтеграції та глобалізації проживають багато осіб, чиє етнічне 

походження не збігається з політичними кордонами країн.   

У сучасному світі фактично не залишилось моноетнічних держав, і 

майже кожна з цих країн має власні міжетнічні проблеми. Саме тому 

найактуальнішим сьогодні напрямком збереження громадянської злагоди в 

межах країни, процесу розвитку дружніх відносин і співробітництва для 

майже всіх без винятку країн Європи, включаючи Україну, стали спроби 

правового врегулювання міжнаціональних відносин, зняття міжетнічної 

напруженості, залагодження міжнаціональних конфліктів. 

Україна, проголосивши себе на конституційному рівні демократичною 

і правовою державою, прагне створити умови для рівноправного розвитку та 

активної всебічної участі у соціальному, економічному, політичному та 

духовно-культурному житті громадян України всіх національностей. 

Демократична держава повинна не лише поважати етнічну, мовну та 

релігійну самобутність будь-якої особи, яка належить до національної 

меншини, але і створювати умови, що дозволяють виражати, зберігати таку 

самобутність.   

Оскільки наша держава є багатонаціональною та полімовною країною, 

що перебуває на етапі державотворення, для державної влади є важливим не 

лише закріплення та забезпечення прав представників титульної нації, але і 

гарантування прав усіх національних меншин України, що є вагомою 
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передумовою забезпечення суспільної злагоди. Кожна держава має бути 

загальним домом для всіх етнічних, релігійних та мовних меншин, що 

проживають у ньому, які дійсно були б рівними з іншими членами 

суспільства, причому ніхто з них не може перебувати в положенні громадян 

«другого сорту». Проте і вирішенням проблеми меншин не може і не 

повинно бути створення для кожної етнічної групи своєї власної «очищеної» 

моноетнічної країни чи напівдержави. Держава не може бути «виключною 

власністю» будь-якої однієї національної чи мовної групи, ані групи 

більшості, ані меншості. Визнання державою національних меншин 

породжує у неї певні обов’язки, зокрема, обов’язок закріплення у 

законодавстві прав національних меншин та їх відповідне гарантування.   

Ідея відродження самобутності українського народу і національних 

меншин як його складової частини була закладена в Декларації прав 

національностей України, яка прийнята 1 листопада 1991 року. Вона 

проголосила рівноправність усіх народів, національних груп, громадян, що 

проживають на її території. Закріплено, що представники народів та 

національних груп обираються на рівних правах до органів державної влади 

всіх рівнів, займають будь-які посади в органах управління, на 

підприємствах, в установах та організаціях. Дискримінація за національною 

ознакою забороняється та карається за законом. Встановлюється, що в межах 

адміністративно-територіальної одиниці, де компактно проживає певна 

національність, може функціонувати її мова поряд з державною мовою.   

Декларація прав національностей України — це документ, який заклав 

фундамент державної етнонаціональної політики, і більшість згаданих вище 

принципів знайшли відображення в Основному Законі та Законі України 

«Про національні меншини України». 

З метою визначення правового статусу національних меншин, 

встановлення їх «особливих» прав і свобод Верховна Рада України прийняла 

Закон України «Про національні меншини в Україні» від 25 червня 1992 р. 

Як визначено Законом, до національних меншин належать групи громадян 
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України, які не є українцями за національністю, виявляють почуття 

національного самоусвідомлення та спільності між собою. Громадяни 

України, що належать до національних меншин, мають право обиратися або 

призначатися до органів державної влади на рівних засадах на будь-які 

посади. Відповідно до Закону у Верховній Раді, а в разі необхідності — в 

місцевих радах діють комісії з питань міжнаціональних відносин. Законом 

також гарантується можливість використання мов національних меншин 

поряд з державною мовою в офіційні сфері в місцях, де більшість населення 

становить певна національна меншина. Держава гарантує всім національним 

меншинам права на національно-культурну автономію: користування і 

навчання рідною мовою чи вивчення рідної мови в державних навчальних 

закладах або через національні культурні товариства, розвиток національних 

культурних традицій, використання національної символіки, відзначення 

національних свят, сповідування своєї релігії, задоволення потреб у 

літературі, мистецтві, засобах масової інформації, створення національних 

культурних і навчальних закладів та будь-яку іншу діяльність, що не 

суперечить чинному законодавству.  

Громадяни України згідно з Законом мають право вільно обирати та 

відновлювати свою національність. Примушення громадян у будь-які формі 

до відмови від своєї національності не допускається. Кожний громадянин 

України має право на національне прізвище, ім’я та по батькові. Громадяни 

мають право у встановленому порядку відновлювати свої національні 

прізвища та ім’я.   

Питанню правового регулювання національно-етнічних відносин 

присвячені статті 10, 11, 12, 53 Конституції України 1996 року. 

Згідно зі ст. 10 Конституції України державною мовою в Україні є 

українська мова, при цьому держава забезпечує всебічний розвиток і 

функціонування української мови в усіх сферах суспільного життя на всій 

території України; крім того, Конституцією гарантується вільний розвиток, 
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використання і захист російської, інших мов національних меншин України; 

держава також сприяє вивченню мов міжнародного спілкування.  

Ст. 11 Основного Закону встановлює, що держава сприяє консолідації 

та розвиткові української нації, її історичної свідомості, традицій і культури, 

а також розвиткові етнічної, культурної, мовної та релігійної самобутності 

всіх корінних народів і національних меншин України. У ст. 12 зазначається, 

що Україна дбає про задоволення національно-культурних і мовних потреб 

українців, які проживають за межами держави.  

Крім того, у Конституції України закріплюється, що у державних і 

комунальних навчальних закладах поряд із державною мовою відповідно у 

навчальному процесі можуть застосовуватися та вивчатися мови 

національних меншин (ч. 5 ст. 53).   

Однією з проблем правового регулювання статусу національних 

меншин в Україні є визначення правового режиму мов даного суб’єкту 

конституційно-правових відносин. Як вже зазначалося, згідно зі ст. 10 

Конституції в Україні гарантується вільний розвиток, використання і захист 

російської та інших мов національних меншин. Фактично першим правовим 

актом у сфері гарантії прав і свобод усіх національностей, у тому числі і 

мовних прав, стала Декларація прав національностей України, яку було 

прийнято 1 листопада 1991 р.. У статті 2 Декларації закріплено, що Україна 

бере на себе обов’язок створювати належні умови для розвитку всіх 

національних мов і культур. Так, відповідно до ч. ч. 1, 2 ст. 6 Закону України 

«Про освіту» мовою освітнього процесу в закладах освіти є державна мова. 

Держава гарантує кожному громадянинові України право на здобуття 

формальної освіти на всіх рівнях (дошкільної, загальної середньої, 

професійної (професійно-технічної), фахової перед вищої та вищої), а також 

позашкільної і післядипломної освіти державною мовою в державних і 

комунальних закладах освіти.  

Відповідно до ч. 3 ст. 6 вказаного Закону, особам, які належать до 

національних меншин України, гарантується право на навчання в 
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комунальних закладах освіти (дошкільної і початкової) разом із державною 

мовою певної національної меншини. Це право реалізується шляхом 

створення згідно із законодавства окремих класів. Аналіз положень вказаної 

статті дозволяє зробити висновок, що представники національних меншин в 

Україні можуть здобувати освіту рідною мовою лише на рівні дошкільної і 

початкової освіти. Ці положення Закону викликали неоднозначну реакцію 

громадськості, а також деяких зарубіжних країн (Румунія, Угорщина, 

Російська Федерація), оскільки є побоювання, що таким чином значно 

звужується право національних меншин, передбачене ч. 5 ст. 53 Конституції 

України. Адже освітній закон закріплює дискримінаційні переваги (привілеї) 

за мовними ознаками та етнічним походженням: особам, які належать до 

корінних народів України, гарантується право на навчання в комунальних 

закладах освіти для здобуття дошкільної і загальної середньої освіти, поряд із 

державною мовою, мовою відповідного корінного народу, порівняно з 

особами, які належать до національних меншин України, яким гарантується 

право на навчання і комунальних закладах освіти для здобуття лише 

дошкільної та початкової освіти поряд із державною мовою, мовою 

відповідної національної меншини. В цьому аспекті може йти мова про 

порушення статті 24 Конституції, яка встановлює, що громадяни мають рівні 

конституційні права і свободи та є рівними перед законом. Не може бути 

привілеїв чи обмежень за ознаками раси, кольору шкіри, політичних, 

релігійних та інших переконань, статі, етнічного та соціального походження, 

майнового стану, місця проживання, за мовними або іншими ознаками.   

У цьому аспекті вартим уваги є висновок Венеціанської комісії від 8 

грудня 2017 року. Венеціанська комісія підкреслила, що сприяння 

посиленню державної мови та її обов’язковість для всіх громадян є законною 

і навіть похвальною метою держави. Те саме стосується державних заходів 

для вивчення мови всіма громадянами, які є шляхом до подолання існуючих 

нерівностей та сприяють ефективнішій інтеграції в суспільстві осіб, що 

належать до національних меншин.  
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Хоча проведення всеосяжної реформи української системи освіти, 

схоже, сприймається загалом позитивно, новий Закон про освіту пропонує 

також нові принципи використання мов для здобуття освіти та мов як 

предмету навчання. Зокрема, стаття 7 нового закону, зменшивши обсяги 

освіти мовами меншин, особливо після завершення початкової школи, 

викликала сильну критику та протести як на внутрішньому, так і на 

міжнародному рівнях. Ця критика значною мірою виправдана, з низки 

причин. Та редакція статті, яку було схвалено, суттєво відрізняється від 

проекту, щодо якого відбувалися консультації з меншинами. Стаття 7 містить 

важливі двозначності та, як видається, не забезпечує дотримання ключових 

принципів, необхідних для виконання рамкового закону при застосуванні 

міжнародних та конституційних зобов’язань країни. Водночас вона містить 

певні гарантії щодо освіти мовами меншин, але переважно обмежена 

початковою освітою. Точний обсяг таких гарантій не є настільки гранично 

ясним, як це має бути в законі. Схвалена редакція дійсно дозволяє 

радикально змінити попередній мовний режим, принаймні у середній освіті, 

привівши її до системи, орієнтованої на обов’язкове використання 

української мови в якості мови навчання. Якщо це станеться, це призведе до 

серйозного зменшення можливостей, що надаються особам, які належать до 

національних меншин, для навчання їхніми мовами, що становить 

непропорційне втручання в існуючі права осіб, які належать до національних 

меншин. Крім того, короткий термін впровадження нових правил викликає 

серйозні занепокоєння щодо якості освіти. З іншого боку, оскільки стаття 7 

встановлює рамкову законодавчу базу, і через те, що вона не зазначає деталі, 

як саме вона повинна бути реалізована, існує достатньо простору для такого 

її тлумачення та застосування, які більше відповідає вимогам захисту 

національних меншин.  

Венеціанська комісія вітає те, що українська влада готова 

використовувати такі можливості. 
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15 травня 2003 р. Верховна Рада України ухвалила Закон України «Про 

ратифікацію Європейської хартії регіональних мов або мов меншин», 

відповідно до якого положення зазначеної Хартії застосовуються до мов 

таких національних меншин України, як білоруська, болгарська, гагаузька, 

грецька, єврейська, кримськотатарська, молдавська, німецька, польська, 

російська, румунська, словацька та угорська. Але цей перелік має деякі 

недоліки, зокрема, можна говорити про захист не грецької, а новогрецької 

мови, не єврейської, а івриту та (або) ідишу; крім того, до цього переліку не 

включені такі мови, як караїмська, кримчацька та ромська, носії яких 

традиційно проживають у певних місцевостях нашої країни [32]. 

Таким чином, в Україні створено демократичні, толерантні 

конституційні та законодавчі умови розвитку національних меншин у різних 

сферах державного та суспільного життя. Крім того, наша держава є 

учасником основних міжнародних документів (Загальної декларації прав 

людини, Міжнародного пакту про громадянські і політичні права, 

Міжнародного пакту про економічні, соціальні і культурні права, Конвенції 

про права дитини, Конвенції ЮНЕСКО проти дискримінації в галузі освіти, 

Декларації ООН про права осіб, які належать до національних або етнічних, 

релігійних та мовних меншин, Європейської Рамкової конвенції про захист 

національних меншин тощо), в яких визначаються та гарантуються права 

національних та етнічних меншин. 

 

4.2 Інституційний механізм захисту прав національних меншин в 

Україні 

Одним з учасників міжнаціональних відносин можуть в окремих 

випадках виступати й відповідні державні органи та посадові особи. В 

Україні, зокрема, тривалий час (до 2011 р.) питаннями етнонаціональної 

політики опікувався Державний комітет України у справах національностей 

та міграції як центральний орган виконавчої влади, який було створено з 

метою підвищення ефективності здійснення державної політики у сфері 
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міжнаціональних відносин, забезпечення прав національних меншин 

України. На цей Державний комітет було покладено такі завдання, як участь 

у формуванні та забезпечення реалізації державної політики у сфері 

міжнаціональних відносин, забезпечення прав національних меншин 

України, депортованих за національною ознакою осіб, які повертаються в 

Україну, а також забезпечення зв’язків з українцями, які проживають за 

межами України; координація підготовки і здійснення центральними та 

місцевими органами виконавчої влада заходів щодо забезпечення прав 

національних меншин України, депортованих за національною ознакою осіб, 

які повертаються в Україну, організація прийому, облаштування та адаптації 

депортованих за національною ознакою осіб, які повертаються в Україну; 

сприяння задоволенню національно-культурних, освітніх потреб та розвитку 

етнічної самобутності українців, які проживають за межами держави, а також 

зміцненню їх зв’язків з Україною.   

З 2011 року і на теперішній час вирішення проблем міжнаціональних 

відносин покладено на Міністерство культури України, а саме на 

Департамент у справах релігій та національностей. Відповідно до Положення 

про Міністерство культури України, затвердженого Постановою Кабінету 

міністрів України від 3 вересня 2014 р. № 495, у сфері етнонаціональної 

політики Міністерство культури:   

1) здійснює нормативно-правове регулювання у сферах державної 

мовної політики, міжнаціональних відносин, релігії та захисту прав 

національних меншин;  

2) визначає перспективи та пріоритетні напрями розвитку у сферах 

державної мовної політики, міжнаціональних відносин, релігії та захисту 

прав національних меншин національної пам’яті;  

3) розробляє і здійснює заходи щодо створення умов для відродження 

та розвитку культури української нації, культурної самобутності корінного 

народу і національних меншин тощо. 
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У Міністерстві створено і функціонує Департамент у справах релігій та 

національностей, до складу якого входять:   

1) відділ експертно-аналітичної роботи та зв’язків з релігійними 

організаціями;   

2) відділ реєстрації статутів та статистичного обліку релігійних 

організацій;   

3) відділ сприяння міжнародній, соціальній та гуманітарній діяльності 

релігійних організацій;   

4) відділ національних меншин України та української діаспори;  

5) сектор мовної політики.  

Відповідно до Положення про департамент основними напрямками 

його діяльності щодо етнонаціональної політики є:   

1) сприяння збереженню і розвитку самобутності національних меншин 

України, задоволенню їх культурних, мовних та інформаційних потреб, 

забезпечує розробку і здійснення заходів щодо створення умов для розвитку 

культур національних меншин України;  

2) виконання завдання щодо реалізації прав осіб, які належать до 

національних меншин України;  

3) розробка заходів щодо збереження і розвитку культурного та 

мовного розмаїття національних меншин України;  

4) в межах компетенції сприяння діяльності громадських організацій, 

які створені національними меншинами України, щодо організації і 

проведення культурно-мистецьких та мовно-просвітницьких заходів, 

розвитку етнокультурних зв’язків громадських організацій національних 

меншин України з відповідними громадськими організаціями за межами 

України;  

5) здійснення заходів щодо формування толерантності в українському 

суспільстві та запобігання розпалюванню міжетнічної ворожнечі, а також 

проявам дискримінації, нетерпимого ставлення до осіб за ознаками релігії, 

раси, етнічного походження, мовними ознаками;  
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6) в межах компетенції сприяння розширенню міжнародного 

співробітництва з державами, що мають в Україні етнічно споріднені 

спільноти;  

7) забезпечення у межах компетенції здійснення нормативно-правового 

регулювання у сферах міжнаціональних відносин, релігії, захисту прав 

національних меншин України;  

8) розробка пропозиції щодо вдосконалення діяльності органів 

державної влади у сфері державної етнонаціональної політики. Вирішувати 

питання державної етнонаціональної політики та фактично представляти 

державу у відносинах з національними спільнотами можуть також Президент 

України, Уповноважений Верховної Ради України з прав людини, Верховна 

Рада України, Комітет Верховної Ради України з прав людини, національних 

меншин і міжнаціональних відносин, Кабінет- Міністрів України, 

Міністерство юстиції України, Постійна комісія Верховної Ради Автономної 

Республіки Крим з культури, міжнаціональних стосунків і проблем 

депортованих громадян, місцеві державні адміністрації, управління юстиції 

на місцях, управління (відділи) у справах національностей та міграції 

обласних державних адміністрацій тощо.  

Так, Верховна Рада України відповідно до Основного Закону здійснює 

законодавче регулювання міжнаціональних відносин, також може проводити 

парламентські слухання з питань додержання прав національних меншин та 

забезпечення національно-культурного розвитку, затверджує 

загальнодержавні програми національно-культурного розвитку, в процесі 

підготовки яких передбачається проведення засідань нарад, робочих груп за 

участю і народних депутатів, і представників національних спільнот.   

Уповноважений Верховної Ради України з прав людини в процесі 

здійснення парламентського контролю за додержанням конституційних прав 

і свобод з’ясовує одночасно і рівень задоволення національно-культурних, 

освітніх, мовних потреб національних меншин, усіх громадян України. Крім 

того, омбудсмен у межах здійснення парламентського контролю за 
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додержанням конституційних прав і свобод людини і в межах своєї 

юрисдикції запобігає будь-яким формам дискримінації та здійснює заходи 

щодо протидії дискримінації (ст. 10 Закону України «Про засади запобігання 

та протидії дискримінації в Україні») [32].  

При Президентові України створено Раду з питань національної 

єдності, яка розглядає законопроекти, які стосуються державної мовної та 

інформаційної політики .   

На місцеві державні адміністрації покладається виконання державних і 

регіональних програм національно-культурного розвитку корінних народів і 

національних меншин у місцях їх компактного проживання. Управління 

(відділи) у справах національностей та релігій обласних державних 

адміністрацій реалізують державну політику сфері міжнаціональних 

відносин, сприяють консолідації та розвитку української нації, забезпеченню 

прав національних меншин та права громадян на свободу світогляду і 

віросповідання; сприяють гармонізації міжнаціональних відносин, 

збереженню і розвитку етнічної самобутності національних меншин, а також 

задоволенню національно-культурних потреб українців, які проживають за 

межами України, зміцненню їх зв’язків з Україною; здійснюють заходи щодо 

розселення та облаштування на відповідній території осіб, депортованих за 

національною ознакою, які повернулися в Україну, сприяють їх адаптації та 

інтеграції в українське суспільство; забезпечують дотримання законодавства 

щодо прав національних меншин, свободи світогляду і віросповідання тощо.  

У процесі здійснення вище вказаних повноважень місцеві державні 

адміністрації та управління (відділи) з питань національностей та релігії 

вступають у безпосередні зв’язки з асоціаціями, спілками, земляцтвами 

національних меншин та іншими громадськими національно-культурними 

товариствами.  

Слід підкреслити, що у 2012 р. Консультативним комітетом Рамкової 

Конвенції у відповідному Висновку щодо України було зазначено, що 

«урядова структура, яка відповідала за усі питання, пов’язані із захистом 
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прав національних меншин, була ліквідована у 2010 р., а відповідні 

компетенції передані невеликому підрозділу у структурі Міністерства 

культури. Представники національних спільнот шкодують, що доступ до 

чиновників високого рангу у всіх міністерствах зменшився і, в цілому, рівень 

консультування та ефективної участі у процесі прийняття відповідних рішень 

значно знизився». Саме тому спеціалісти та представники національних 

меншин в Україні наголошують на інституційно-функціональному вакуумі в 

інституційному регулюванні правового статусу меншин, а також були 

занепокоєні відсутністю послідовного законодавчого та інституційного 

механізму регулювання міжетнічних відносин, адже це стає на заваді 

правовій визначеності та скоординованим заходам у відповідь на складне 

питання, яке має велике значення для значної частини населення. Звідси 

негайною рекомендацією Консультативного комітету став заклик до влади 

України «відновити спеціалізований державний орган із наданням достатніх 

фінансових та кадрових ресурсів задля координування усіх питань, 

пов’язаних із захистом представників національних спільнот».  

Україна констатувала потребу посилити інституційний механізм 

захисту національних меншин, що відповідає за ведення конструктивних 

міжетнічних відносин та захист прав національних меншин. Даний курс 

закріплено як у Національній стратегії з прав людини на 2016-2020 рр. та у 

відповідному Плані Дій із реалізації Стратегії даної проблеми. 
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ВИСНОВКИ 

 

Термін «соціальний стереотип» був введений в науковий обіг в 1922 

році американським соціологом Уолтером Липпманом. Соціальний 

стереотип — характерне явище буденної свідомості, засноване на прагненні 

людини звести різноманітність світу до небагатьох певним категоріям і, тим 

самим, полегшити собі сприйняття, розуміння і оцінку явищ. Стереотипи 

сприяють закріпленню традицій і звичок. В цьому плані вони виступають як 

засіб захисту психічного світу особистості і як засіб її самоствердження. 

Інакше кажучи, стереотипи це — фортеця, що стоїть на сторожі власних 

традицій, і під її прикриттям ми можемо відчувати себе безпечно в тому 

положенні, яке ми займаємо. 

Етнічні стереотипи — узагальнені, стійкі, емоційно насичені, що 

склалися в історичній практиці, міжетнічних відносин, образи етнічних груп, 

що регулюють сприйняття її представників і планування взаємодії з ними.  

Етнічні стереотипи поділяються на автостереотипи і гетеростереотипи. 

Автостереотипи — це уявлення членів конкретної етнічної групи про самих 

себе. Автостереотипи можуть привести до етноцентризму — свідомим і 

несвідомим перевагам свого народу і своєї культури перед чужими. 

Автостереотипи, як правило, представляють комплекс позитивних оцінок. 

Гетеростереотипи — це образи представників інших етнічних груп, що 

склалися в даній групі. Гетеростереотипи можуть бути як позитивні, так і 

негативні, залежно від історичного досвіду взаємодії даних народів. 

Стереотипи як і всі явища навколишнього світу мають подвійну 

природу і несуть в собі як позитивні, так і негативні якості. З одного боку, в 

соціальному середовищі практично неможливо вижити без застосування 

стереотипних моделей поведінки, які економлять наші зусилля, з іншого 

боку, — мислення шаблонами в процесі навчання є стримуючим фактором 

для розвитку творчого потенціалу для самих студентів. Саме тому тема 

стереотипу в навчальній сфері настільки актуальна. 
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Структура свідомості молодого покоління, що є складовою частиною 

суспільної свідомості, надзвичайно складна, і різні її елементи сприяють як 

революціонізації соціальних процесів, стимулюючи рух до нових суспільних 

ідеалів, так і консервації соціально значущих стабільних станів суспільства. 

У кризових умовах молодь найбільше схильна до краху ідеалів, загострення 

нігілізму, апатії, так як система цінностей рухлива, світогляд не до кінця 

сформований, що призводить до втрати морального і духовного здоров'я.  

Старше покоління вже є зрілою особистістю. Зріла особистість 

самодостатня, тобто має стійкий світогляд, апробовані життям принципи. 

Вона здатна утвердитися в собі, стати людиною твердого розуму, мінімально 

залежати від зовнішньої волі, не надавати надмірної значущості оцінками 

себе самого і об'єктів зовнішнього світу, зручно себе почуває наодинці з 

самим собою. 

Для вивчення етнічних стереотипів двох поколінь було проведено 

невелике дослідження. Був застосований цілеспрямований відбір, опитана 

приблизно рівна кількість респондентів різної статі та курсу навчання. В 

якості методу збору даних було застосовано анкетне опитування. 

У процесі дослідження етнічних стереотипів двох поколінь ми: 

1) порівняли ставлення респондентів, щодо представників різних 

етносів; 

2) виявили національності до яких частіш за все спостерігається 

упереджене ставлення; 

3) порівняли етнічні стереотипи респондентів двох поколінь;  

4) виявили чинники, які впливають на уявлення респондентів про 

представників різних національностей; 

5) надали рекомендації для учбових закладів, щодо зниження рівня 

негативізації в питанні етнічної стереотипізації респондентів. 

Дослідження показало, що молоде покоління має високий рівень 

доброзичливості до інших національностей завдяки сильній соціалізації. За 

допомогою інтернету, онлайн-ігор та різних соціальних мереж молодь має 
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значний досвід спілкування з представниками інших етнічних груп, тобто 

вони мають ширший досвід про менталітет, політичні та релігійні 

особливості різних національностей, але завдяки можливості краще їх 

пізнавати в значній мірі підвладні до етнічної стереотипізації і тому для них 

більш схильно мати тенденцію до стереотипів з негативним характером. Що 

стосується середнього покоління, то воно не відстає від молодого і так само 

має високий рівень доброзичливості по відношенню до іноземців. Але, в 

свою чергу, респонденти даної вікової групи не мають такої сильної 

соціалізації, тому що вони, насамперед, черпають  інформацію про 

поведінку, особливості культури і побуту про представниками інших 

етнічних груп з телебачення та розповіді близьких друзів, тобто запас знань 

та досвіду про інші національності значно менший, що робить їх менш 

підвладними до негативної етнічної стереотипізації, тому стереотипи 

середнього покоління мають більш позитивний характер. Також на різність 

отриманих результатів впливає більша схильність та зацікавленість молодого 

покоління культурним, політичним, моральним та іншими сферами життя за 

кордоном, в той час, як респондентів середнього віку хвилює лише 

політичне, культурне, соціальне життя та стан в середині держави та етнічної 

групи в якій вони знаходяться. 

Отже, виходячи з усього вище сказаного, можна зробити висновок, що 

засвоєння людиною стереотипів відбувається різними шляхами. По-перше, 

вони засвоюються в процесі соціалізації і інкультурації. По-друге, 

стереотипи формуються в процесі спілкування з тими людьми, з якими 

найчастіше доводиться бачитися — батьки, друзі, однолітки, вчителі тощо. 

По-третє, стереотипи можуть виникати через обмежені особисті контакти. 

По-четверте, особливе місце в освіті стереотипів займають засоби масової 

інформації. 

В ході отриманого дослідження, для уникнути негативізації в питанні 

етнічної стереотипізації респондентів можна надати такі рекомендації, а саме 

ввести курс в учбових закладах, який детальніше розкривав би менталітет, 
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релігійні, моральні, культурні та політичні особливості різних 

національностей для того, щоб розвіяти будь-які типові негативні стереотипи 

по відношенню представників інших етносів. Також забезпечити можливість 

відвідування, всередині введеного курсу, різних етнічних музеїв, виставок 

або навіть організувати зустрічі з представниками інших національностей, 

щоб покращити загальний рівень інформованості молодого покоління про ті 

чи інші національності, для усунення рівня негативізації в формуванні 

етнічної стереотипізації. 
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