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РЕФЕРАТ 

 

Пояснювальна записка до ДР: 73 с.,12 рис., 19 табл., 41 джерел 

 

Ключові слова: ЕКСПОРТНА ДІЯЛЬНІСТЬ,  ЗОВНІШНІЙ РИНОК, 

ПІДПРИЄМСТВО, КОНКУРЕНЦІЯ, ГЛОБАЛІЗАЦІЯ, ЕКОНОМІЧНА 

ЕФЕКТИВНІСТЬ 

 

Об’єкт  дослідження - зовнішньоекономічна діяльність ТОВ «Тетрада» 

Мета  дослідження - оцінка  методів та форм роботи експортера 

українських товарів на зарубіжному просторі. 

В роботі розглянуті теоретичні аспекти розробки  методів  виходу  

українського підприємства  на зовнішній ринок: 1) методи виходу 

підприємства на зовнішній ринок; 2) теоретико-методологічні основи 

стратегічного управління підприємством. Проведено аналіз  виробничо-

господарської  діяльності  підприємства, а саме: 1) загальна характеристика 

виробничо-господарської діяльності підприємства; 2) характер розвитку 

целюлозно-паперової  діяльності в Україні та Світі; 3) шляхи розвитку 

експортної діяльності ТОВ «Тетрада». 

На основі проведених аналізів встановлено, що, ТОВ «Тетрада» є 

прогресуючим, рентабельним підприємством  та має можливість виходу на 

новий зовнішній ринок. Для підприємства було запропоновано новий ринок 

збуту -  ринок Румунії. Вибір зумовлений тим, що ринок даної країни 

виробництва  паперово-целюлозної  продукції йде на спад, натомість 

споживання збільшується з кожним роком, також географічне положення 

країн дозволяє їм співпрацювати.  

Результати роботи можуть бути використані на базовому підприємстві, а 

також на підприємствах галузі. 
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РЕФЕРАТ 

 

 Пояснительная записка к ДР: 73 с.,12 рис., 19 табл., 41 источников 

 

Ключевые слова: ЭКСПОРТНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, ВНЕШНИЙ 

РЫНОК, ПРЕДПРИЯТИЕ, КОНКУРЕНЦИЯ, ГЛОБАЛИЗАЦИЯ, 

ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ  

 

Объект исследования - внешнеэкономическая деятельность ООО 

«Тетрада»  

Цель исследования - оценка методов и форм работы экспортера 

украинских товаров на зарубежном пространстве.  

В работе рассмотрены теоретические аспекты разработки методов 

выхода украинского предприятия на внешний рынок: 1) методы выхода 

предприятия на внешний рынок; 2) теоретико-методологические основы 

стратегического управления предприятием. Проведен анализ 

производственно-хозяйственной деятельности предприятия, а именно: 1) 

общая характеристика производственно-хозяйственной деятельности 

предприятия; 2) характер развития целлюлозно-бумажной деятельности в 

Украине и Мире; 3) пути развития экспортной деятельности  ООО «Тетрада».  

На основе проведенных анализов установлено, что  ООО «Тетрада» 

является прогрессирующим, рентабельным предприятием и имеет 

возможность выхода на новый внешний рынок. Для предприятия был 

предложен новый рынок сбыта - рынок Румынии. Выбор обусловлен тем, что 

рынок данной страны производства бумажно-целлюлозной продукции идет 

на спад, зато потребление увеличивается с каждым годом, также 

географическое положение стран позволяет им сотрудничать. 

 Результаты работы могут быть использованы на базовом предприятии, 

а также на предприятиях отрасли. 
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ВСТУП 

 

Будь-яке підприємство на етапі активного розвитку та стабільної 

діяльності прагне розширювати свої зовнішньоекономічні зв’язки.  

В сучасному середовищі , міжнародний ринок  має великі перспективи, 

але водночас і вагомі вимоги. 

Так як конкуренція є надзвичайно високою, підприємствам необхідно 

постійно застосовували сучасні методи управління та   розроблювати дієві 

стратегії для утримання своїх позицій на зарубіжному просторі.  

У перших двох розділах моєї дипломної роботи я планую розглянути 

такі питання як всебічний критичний аналіз стану, виробничо-господарської 

діяльності та  конкурентоспроможності двох Українських підприємств, які я 

обрала, що  допоможе не тільки зрозуміти на якому етапі вони знаходяться, 

та які їх експортні можливості, а також допоможе порівняти їх форми та 

методи управління, для досягнення своїх економічних цілей.  

Відповідно до проаналізованого матеріалу, розробка конкретних 

рекомендацій щодо підвищення ефективності та результативності 

зовнішньоекономічної діяльності двох підприємств, стане основною задачею 

третього розділу, та узагальненням всієї теоретико-аналітичної частини 

роботи.  

Питанням оцінки, аналізу та стратегіям виходу на зовнішній ринок в 

сучасному світі присвятили увагу багато наукових діячів та вчених.  

Серед них – П. Дpукеp, М. Поpтеp Г. Мінцберг, , вітчизняні вчені –В.О. 

Пастухова , Л.Л. Антонюк, М.О. Карпенко, та інші. 

Теоретичною базою дослідження є сучасні теорії та методи виходу 

підприємства на зовнішній ринок, публікації українських і зарубіжних 

вчених з питань ефективності ЗЕД, менеджменту, формування механізмів 

стратегічного управління підприємством, а також монографії та наукові 

концепції. 
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  Метою дипломної роботи є оцінка  методів та форм роботи експортера 

українських товарів на зарубіжному просторі. 

Досягнення поставленої мети потребує вирішення таких завдань: 

- дослідити загальну характеристику діяльності ТОВ «Тетрада» та 

його основні фінансово-економічні показники; 

- визначити чітку порівняльну характеристику обраного 

підприємства; 

- проаналізувати зовнішньоекономічну діяльність підприємства та 

дати оцінку ефективності; 

- визначити проблеми в діяльності обраного підприємства та 

знайти шляхи їх подолання. 

Об’єктом  дослідження даної роботи є зовнішньоекономічна діяльність 

ТОВ «Тетрада». 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних положень та 

практичних рекомендацій щодо стратегій, методів та форм  організації 

роботи підприємства на зовнішніх ринках. 

База дослідження. ТОВ «Тетрада». 

Методи дослідження. Системний підхід (для дослідження проблем 

підвищення ефективності зовнішньоекономічної діяльності підприємства); 

фінансово-економічний аналіз (для дослідження стану зовнішньоекономічної 

діяльності підприємства). 
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1 ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ РОЗРОБКИ МЕТОДІВ ВИХОДУ 

УКРАЇНСЬКОГО ПІДПРИЄМСТВА НА ЗОВНІШНІЙ РИНОК 

 

1.1 Методи виходу підприємства на зовнішній ринок 

Вихід підприємства на зовнішній ринок, що супроводжується  

жорстокою  конкуренцією, можливий лише  за умови використання сучасних 

способів та методів управління. Для того, щоб досягнути успіху на 

міжнародному ринку, потрібно використовувати всі  можливості маркетингу. 

 На сучасному рівні розвитку економіки існує тенденція глобалізації 

ринку, що, з одного боку, відкриває великі перспективи, а з іншого – робить 

конкуренцію більш жорсткою.  

 

        

Рисунок 1.1 - Основні причини виходу підприємства на зовнішній ринок 

Джерело: [1] 

Основні причини виходу підприємства на зовнішній 

ринок 

Продовження життєвого циклу послуги 

Згладжування коливань попиту 

Поліпшення ліквідності активів підприємства 

Зниження попиту на внутрішньому ринку  

Пошук вищої прибутковості 

Зниження ризику 

Отримання престижу за кордоном для фірми 

Як свідоцтво ефективності своєї діяльності 
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Просування продукту на зовнішній ринок здійснюється шляхом 

використання у визначеній пропорції реклами, методів стимулювання збуту 

(продажів), персонального продажу і методів зв'язку з громадськістю [10]. 

«Реклама — це будь-яка форма неособистого представлення і 

просування ідей, товарів чи послуг, оплачувана точно встановленим 

замовником»[1]. 

У рамках маркетингової діяльності реклама повинна: по-перше, 

підготувати зовнішній ринок (споживача) до сприятливого сприйняття 

нового товару; по-друге, підтримувати попит на високому рівні на стадії 

масового виробництва товару; по-третє, сприяти розширенню ринку збуту. 

Залежно від стадії життєвого циклу товару змінюються масштаби й 

інтенсивність реклами, співвідношення між престижною рекламою (реклама 

фірмиекспортера, компетентності її персоналу і т. д.) і товарною (тобто 

рекламою конкретного товару); змінюються також засоби її поширення, 

обновляються її аргументи, підбираються більш свіжі, більш оригінальні ідеї 

[2]. 

Планування реклами на підприємстві – це досить складний 

багатоетапний процес, який включає в собі щонайменше дев’ять  пунктів,які  

саме пропоную розглянути у вигляді таблиці 1.1 

 

Таблиця - 1.1 Етапи планування реклами 

Етап Назва етапу 

Перший Визначення цільового ринкового 

сегменту та його особливостей 

Другий Визначення цілі і завдань реклами 

Третій Встановлення відповідальності за 

рекламну діяльність та її ефективність 

Четвертий Визначення мотивів купівлі виробу, 

розроблення рекламного девізу (образу) 

П’ятий Вибір носіїв(засобів) реклами 
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Кінець таблиці - 1.1 

 

Шостий 

 

Розроблення текстового 

повідомлення (звернення) 

Сьомий Формування рекламного бюджету 

Восьмий Складання графіка рекламування 

Дев’ятий Вибір часу виходу реклами 

Десятий Оцінювання результатів програми 

рекламування 

Джерело: [8] 

 

Виділяють види реклами залежно від цілей:  

1) інформативна реклама;  

2) реклама-переконання;  

3) реклама-нагадування[8]. 

Інформативна реклама відіграє важливу роль на початковій стадії 

просування товару, коли її ціль – створення первинного попиту.  

Реклама-переконання набуває особливої ваги на стадії конкурентної 

боротьби, коли компанія прагне створити стійкий попит на визначену марку 

товару. Інколи реклама-переконання перетворюється у порівняльну рекламу, 

ціль якої – встановити переваги певної марки товару шляхом порівняння 

однієї чи декількох її ознак з ознаками аналогічних товарів.  

Реклама-нагадування особливо ефективна для добре відомих на ринку 

товарів. Мета яскравої та дуже дорогої реклами "Завжди Coca-Cola" – не 

інформація про товар чи заклик до покупки напою, а саме нагадування.               

Схожа форма реклами – рекламапідтримка, ціль якої – спроба усунення 

останніх сумнівів споживача у тому, що він зробив правильний вибір. У 

рекламах часто використовуються зображення задоволених покупців, які 

придбали рекламований товар. Тобто, кожна з видів реклами вирішує певні 

цілі компанії[8]. 
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«Стимулювання збуту — це використання короткотермінових заходів, 

розрахованих на швидке реагування ринку у відповідь на пропонування 

підприємством своєї продукції. По суті, це пряме заохочення споживачів 

придбати продукти чи послуги підприємства, а сфери торгівлі — включити ці 

товари до свого асортименту для наступного їх продажу (нагадаємо, що 

реклама чи пропаганда лише популяризують їх або створюють відповідний 

імідж)»[7]. 

«Основними завданнями стимулювання збуту є: 

- забезпечення швидкого зростання обсягів збуту продукції 

підприємства;  

- заохочення споживачів спробувати товар чи здійснити повторні 

закупки;  

- заохочення системи посередницьких торговельних організацій та 

працівників власного збутового апарату інтенсифікувати зусилля з реалізації 

продукції підприємства»[7]. 

Стимулювання збуту містить у собі заходи:  

1) мерчандайзинг – оформлення місця продажу;  

2) упакування, етикетку, ярлик;  

3)покупку з подарунком; 

4) покупку зі знижкою за купонами;  

5) фірмові сувеніри;  

6) змагання, ігри, розиграші, лотереї, конкурси, вікторини;  

7) демонстрацію товару;  

8) дегустацію товару;  

9) гарантії;  

10) семплінг – пропозицію зразків товару;  

11) картки лояльності — спеціальні облікові картки відвідування 

споживачем конкретного торговельного закладу; відповідна кількість 

відвідувань, зафіксована в даній картці, дає споживачу право на знижку чи 

безкоштовне придбання товарів[7]. 
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«Розрізняють три узагальнених типи стимулювання:  

– загальне стимулювання (на місці продажі) – характеризується 

заданістю теми, є інструментом загального пожвавлення торгівлі (річниці, 

церемонії відкриття);  

– вибіркове стимулювання – передбачає розміщення товару зовні місць 

загального розміщення на вигідній позиції (на початку ряду); товар може 

зосереджуватися також в іншому місці торгівельного залу;  

– індивідуальне стимулювання – здійснюється в місцях загальної 

експедиції товарів і, як правило, ініціюється виробником. Рекламна афіша, 

показники сигналізують про те, що продаж визначеного товару стимулюється 

за допомогою зниження цін, проведення конкурсів, представлення премій та 

ін»[7]. 

 Під персональним продажем розуміється усна презентація товару з 

метою його збуту в розмові з одним або  декількома потенційними 

покупцями. Це найбільш ефективний інструмент просування продукту на 

визначених етапах його збуту, особливо для створення в споживачів 

сприятливого відношення до запропонованих продуктів, у першу чергу, до 

продукції виробничого призначення. Проте це найбільш дорогий метод 

просування[1]. 

Зв'язки із громадськістю допускають створення позитивних відносин із 

різними державними і суспільними структурами шляхом формування 

сприятливої думки про компанію, її товари і нейтралізації негативних подій і 

чуток. Даний метод включає також зв'язок із пресою, поширення інформації 

про діяльність компанії, лобістську діяльність у законодавчих і урядових 

органах із метою прийняття або скасування визначених рішень, 

роз'яснювальну роботу щодо положення компанії, її продуктів, соціальної 

ролі[6]. 
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Вибір методів виходу на зовнішні ринки залежить від мети 

підприємства, масштабів діяльності, характеру товару й намірів 

контролювати продаж. Враховується також потенційний обсяг продажу, 

витрати та  інвестиції на організацію руху товарів, наявність підготовленого 

персоналу (продавців) та інші умови[8]. 

Основними методами виходу на зовнішні ринки є: експорт (прямий та 

непрямий), спільна підприємницька діяльність (ліцензування, виробництво та 

управління за контрактом, підприємства спільного володіння), пряме 

інвестування (рис. 1.2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок1.2 - Методи виходу підприємства на зовнішній ринок за умов 

глобалізації 

Джерело: [1] 

 

«Непрямий експорт - продаж товарів на зовнішньому ринку за 

допомогою незалежних маркетингових посередників. 

Прямий експорт - продаж товарів на зовнішньому ринку 

самостійно»[1]. 

«Спільна підприємницька діяльність полягає у тому, що підприємство 

об’єднує свої зусилля з ресурсами підприємств країни-партнера для 

Методи виходу підприємства на зовнішні ринки за умов глобалізації 

Експорт 
Спільна 

підприємницька 

діяльність 

Пряме 

інвестування 

- прямий 

експорт 

- непрямий 

експорт 

- ліцензування 

- виробництво за контрактом 

- управління за контрактом 

- підприємство спільного 

володіння 
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створення виробничих потужностей, що потребує вже більших витрат, ніж 

попередня стратегія»[5]. 

 

1.2 Теоретико-методологічні основи стратегічного управління 

підприємством 

Одним із вагомих аспектів виведення підприємства на зовнішній ринок 

є стратегічне управління.  

«Cтратегічне управління – це концепція виживання в певних умовах. 

Воно дає більш чи менш конкретне уявлення про те, якою повинна бути 

організація в майбутньому: в якому оточенні їй необхідно буде працювати, 

яку позицію займати на ринку, які мати конкурентні переваги, які зміни слід 

здійснити в організації»[1]. 

Управлінська робота з визначення й впровадження в життя стратегії 

скоріше є правилом, ніж виключенням. Стратегічне управління – основа 

управління, і діяльність зі створення й здійснення стратегії фактично рано чи 

пізно зачіпає будь-яку управлінську роботу на кожному підприємстві[1]. 

Виходячи з цього, можна сформулювати загальні принципи, на основі 

яких має будуватись стратегічна діяльність підприємств. 

1 Кожне підприємство являє собою відкриту соціально-економічну 

систему, що змінюється, розвивається та переструктуровується в 

динамічному, часто ворожому середовищі. 

2 Новостворені підприємства мають високий рівень гнучкості та 

реактивності, що дає змогу деяким з них забезпечити виживання. Далі вони 

стають більш стабільними: це означає, що для змін та розвитку треба 

розробляти спеціальні заходи, які набирають вигляду більш чи менш 

обґрунтованих стратегій, що враховують як зовнішні (ринкові), так і 

внутрішні (виробничі) фактори. 
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3 Послідовний розвиток підприємства чи організації пов’язаний з 

формулюванням ясних, простих і досяжних цілей, які знаходять втілення у 

системі техніко-економічних, кількісних та якісних показників, а також у 

системі стратегії їхнього досягнення, що інтерпретується в “стратегічному 

наборі”. 

4 Механізм функціонування підприємства має містити стратегічні 

підсистеми, спрямовану на складання, аналіз і перегляд балансу зовнішніх та 

внутрішніх факторів, формування цілей і стратегій розвитку, які 

передбачають розробку та корегування заходів щодо формування 

середовища та пристосування до нього підприємства. Досвід показує, що 

більшість підприємств, які орієнтовані лише на внутрішні проблеми, 

зазнають краху. 

5 Забезпечення динамічності змін через прискорення практичних дій 

щодо реалізації стратегічних планів на основі відповідної системи 

регулювання, контролю та аналізу. 

6 Створення виробничого потенціалу та системи зовнішніх зв’язків, що 

є сприятливими до змін і дають змогу досягти майбутніх цілей. 

Виходячи з принципів можна стверджувати, що доцільність 

формулювання стратегії, на підприємстві, полягає в наступному: 

 - стратегія відображає систему цінностей, погляди вищого керівництва 

організації, його бачення майбутнього, яке допомагає зорієнтувати персонал 

в потрібному напрямі; 

- сформована стратегія є інструментом координації, який забезпечує 

узгодження цілей, а у випадку виникнення конфліктів чи протиріч сприяє 

досягненню компромісів, допомагає здійснювати діагностику діяльності 

організації, визначаючи причини відхилень між цілями та результатами. 

- наявність сформованої стратегії підвищує готовність організації 

реагувати на непередбачені зміни, демонструє зв’язок між функціями 

посадових осіб, сприяє ґрунтовному управлінню[1]. 
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Розроблена стратегія розвитку загального управління стосується таких 

напрямів: 

- розвиток і перебудова загальної структури управління підприємства, 

окремими виробництвами, цехами та іншими ланками; 

- удосконалення системи роботи з керівними кадрами; 

Вихідними даними для розробки стратегії загального управління були: 

- загальні цілі, стратегії та критерії розвитку підприємства, 

конкретизовані для кожної з підсистем управління; 

- аналітичні матеріали для дослідження системи управління 

організаційного діагнозу, техніко-економічні розрахунки щодо різних 

напрямів і можливостей розвитку організаційної системи; 

- законодавчі документи, норми та нормативи для побудови системи 

управління підприємств різного типу [4]. 

Слід зазначити, що будь-яка модель управління підприємством 

базується на відповідній концепції.  

«Концепція управління – це система ідей, принципів, уявлень, що 

зумовлюють мету функціонування організації, механізм взаємодії суб’єкта та 

об’єкта управління, характер взаємодії між окремими ланками його 

внутрішньої структури, а також необхідний ступінь урахування впливу 

зовнішнього середовища на розвиток підприємства» [11]. 

Аналіз концепції стратегічного управління дає змогу систематизувати 

та виокремити наступні характерні риси: базується на певному поєднанні 

теорії; системному, ситуаційному та цільовому підходах до діяльності 

підприємства, що трактується як відкрита соціально-економічна система; 

орієнтує на вивчення умов, в яких функціонує підприємство.  

Це дозволяє створювати відповідні цим умовам системи стратегічного 

управління, які відрізняються одна від одної залежно від особливостей 

підприємства та характеру зовнішнього середовища.  
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Таким чином аналіз, інтеграція та застосування інформації для 

прийняття стратегічних рішень дає змогу визначити зміст та послідовність 

дій щодо змін на підприємстві завдяки зменшенню невизначеності ситуації 

[11]. 

Серед загальних стратегій, які мають місце впродовж “життєвого 

циклу” підприємства виділяють: стратегію зростання, стабілізації, 

скорочення та реструктуризації. За характером поведінки на ринку стратегії 

поділяються на: активну (наступальну, експансивну), пасивну, комбінацію 

активної і пасивної. За способом досягнення конкурентних переваг: 

стратегію лідерства за витратами, диференціації, оптимальних витрат, 

сфокусовану стратегію низьких витрат та диференціації.(Рис.1.3)  

 Підприємство може одночасно реалізовувати декілька стратегій: 

корпоративну, що охоплює всі напрямки діяльності підприємства, ділову, для 

забезпечення успішної діяльності в одній специфічній сфері бізнесу[11]. 

Об’єктивні та суб’єктивні причини спонукають підприємства 

збільшувати або зменшувати темпи зростання продажу, а отже, обсягів 

прибутків і можливостей реінвестування їх у виробництво для подальшого 

розвитку. В таких випадках йдеться про різні загальні стратегії. Так, при 

розробці загальної стратегії підприємства необхідно враховувати такі 

фактори: умови експансії (захоплення ринку, розвиток виробничого 

потенціалу); глобалізацію діяльності; диверсифікацію; скорочення частки 

ринку; санацію; банкрутство та інші[11]. 
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Рисунок1.3  – Класифікація стратегій підприємства 

Джерело: Складено автором 

 

Стратегічне управління необхідно розглядати в контексті концепції 

загального менеджменту. Як відомо, серцевиною загального менеджменту є 

потреба в чіткому формулюванні цілей діяльності підприємства і вміння 

трансформувати ідеї в дії за допомогою знань та енергії працівників усіх його 

рівнів [12]. 

Для того, щоб підприємство в складному зовнішньому середовищі 

змогло дотримуватися визначеної цілі та при цьому бути гнучким, його 

система управління повинна забезпечувати:  

1) не лише формування спільної цілі діяльності, а й визначати загальні 

напрями розвитку;  
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2) правильний відбір стратегій розвитку;  

3) чіткий відбір напрямів розвитку та відповідного розподілу ресурсів;  

4)пошук комбінацій можливостей, що надаються зовнішнім 

середовищем та внутрішнім потенціалом; 

5)ефективне використання ресурсів, які є в розпорядженні 

підприємства, переміщуючи їх у прибуткові зони діяльності;  

6) управління зовнішніми відносинами.  

Стратегічне управління орієнтує діяльність підприємства на пошук і 

проведення змін споживачів та їх запитів.  

При цьому ключовими завданнями підприємства є: 

         -  удосконалення продукту чи підвищення якості послуги; 

         -  розробка нових виробів чи послуг;  

         -  робота зі споживачами; 

         -  надання споживачам нових видів послуг та удосконалення 

існуючих (обслуговування)[12]. 

Специфіка конкурентних стратегій полягає саме у досягненні 

конкурентної переваги на ринку, проте не короткотривалої, а довгострокової. 

Вибір стратегії конкуренції залежить від багатьох чинників: ринкової 

позиції фірми і динаміки її зміни, кількості конкурентів і характеру 

конкуренції на ринку, виробничого і технологічного потенціалу 

підприємства, виду продукції, а також інших чинників середовища 

функціонування[14]. 

Залежно від орієнтації фірми на витрати/на попит виділяють чотири 

стратегії конкуренції на міжнародному ринку: міжнародна стратегія, 

мультиринкова стратегія, глобальна стратегія і транснаціональна 

стратегія[14]. 
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1 Міжнародна стратегія – модель конкурентної поведінки фірми, котра 

полягає у перенесенні на іноземні ринки ключові компетенції, які відсутні у 

місцевих конкурентів. Фірми, що використовують міжнародну стратегію, на 

нових зарубіжних ринках пропонують товарні пропозиції, розроблені вдома, 

пристосовують свої вироби та маркетингову стратегію до місцевих умов, 

проте центральний офіс централізовано контролює реалізацію маркетингових 

стратегій [14]. 

2 Мультиринкова стратегія – конкурентна стратегія на міжнародному 

ринку, що передбачає максимальну адаптацію до потреб місцевого 

національного ринку, що спричинює зростання витрат на її формування та 

впровадження. Мультиринкова стратегія ефективна тоді, коли на 

міжнародному ринку є необхідність реагувати на особливості місцевого 

ринку та незначної потреби у зменшенні витрат [14]. 

3 Глобальна стратегія – модель конкурентної поведінки фірми на 

міжнародному ринку, що фокусується на збільшенні прибутковості через 

зменшенню витрат завдяки ефекту кривої досвіду. При цьому виробнича, 

маркетингова та науково-дослідницька діяльність фірм зосереджуються в 

кількох зручних місцях, а маркетингова стратегія не адаптована до умов 

місцевого ринку. Ця стратегія ефективна тоді, коли фірма прагне 

мінімізувати витрати [14]. 

4 Транснаціональна стратегія – конкурентна стратегія на міжнародному 

ринку, що передбачає досягнення двоєдиної мети – одночасного зменшення 

витрат та оперативного реагування на особливості місцевого попиту. Проте 

такої стратегії дотримуватися важко, оскільки реагування на особливості 

місцевого ринку, переважно через диференціацію товару, збільшує 

витрати[14]. 

Також, у своїй роботі, хочу згадати про інноваційні стратегії, адже 

інновації – це двигун прогресу, а інноваційні стратегії на підприємстві, 

відповідно, є двигуном вдалого його розвитку.   
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Результатами реалізації інноваційних стратегій на підприємствах 

мають стати їх високі науково-технічні досягнення, зростання ефективності 

виробництва, а отже і бізнесу, якісно кращі ресурсозбереження та 

екологізація діяльності. 

Інноваційна стратегія – це суперстратегія (надстратегія), яка визначає 

зміст усіх інших стратегій підприємства. Вона має орієнтуватися на 

передбачення глобальних змін в економічній ситуації на підприємстві 

танавколо нього, а також стосуватися прийняття рішень, спрямованих на 

зміцнення ринкових позицій і стабільний розвиток підприємства за рахунок 

інновацій[13].  

Стратегії інновацій належить особлива роль надстратегії з власним 

стратегічним набором. 

Суперстратегія визначатиме логіку бізнес_поведінки підприємства на 

основі інновацій і тому відіграватиме роль важливого чинника 

конкурентоспроможності та успішності будь_якої комерційної організації на 

світовому ринку, особливо в умовах глобалізації. Саме суперстратегія як 

система субстратегій для всіх рівнів стратегічного набору підприємства, 

орієнтованих на інноваційний розвиток підприємницької організації, 

задоволення потреб її клієнтів і, можливо, не клієнтів (що також є інновацією 

бізнесу підприємства, яку можна визначити як стратегію виходупідприємства 

на новий ринок з новим продуктом), призначена для вирішення проблемних 

ситуацій, які виникають на підприємстві під час управління змінами[13]. 

Отже, інновації на підприємстві зумовлюються економічною 

необхідністю,оскільки підтримка належного рівня конкурентоспроможності 

в сучасних умовах неможлива без інвестицій у НДДКР, розробку або 

придбання нових технологій, освоєння випуску нових продуктів, розвиток 

каналів збуту, підтримку позитивного іміджу торгової марки тощо. Крім 

того, в умовах обмеження ресурсів для відшкодування витрат, які постійно 

зростають, підприємства опиняються перед проблемою пошуку різних 

шляхів і можливостей збільшення обсягів продажу та зростання прибутку. 
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Найефективнішим способом є інновації. Відповідно, конкуренція на їх 

основі викликає потребу розробки стратегії інновацій, яка стосується всіх 

підсистем підприємства і зводиться до певного стратегічного набору 

(портфеля) інноваційного змісту[13]. 

Обґрунтовано обрана та відповідно змістовно наповнена стратегія 

інновацій – як певний стратегічний набір (портфель) рішень із забезпечення 

інноваційного процесу на підприємстві на всіх його рівнях та для всіх 

складових бізнес-процесів – є запорукою тривалого успіху будь_якого 

підприємства і засобом забезпечення його конкурентної стійкості[13]. 
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2 АНАЛІЗ  ВИРОБНИЧО-ГОСПОДАРСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

ПІДПРИЄМСТВА «ТЕТРАДА» 

 

2.1 Загальна характеристика виробничо-господарської діяльності 

підприємства 

Економічне середовище функціонування сучасних підприємств 

характеризується виникненням принципово нових існуючих проблем, 

зумовлених специфікою вітчизняної економіки. 

 Ефективне функціонування саме  за таких умов вимагає підвищення 

конкурентоспроможності вітчизняних виробників до рівня, який дозволить 

їм задовольнити нові потреби вітчизняного та світового ринків. Це змушує 

вітчизняні підприємства звертати увагу на неефективну організацію 

виробництва, інформаційне забезпечення, неготовність виробничої та 

маркетингової систем до нових умов функціонування підприємств, 

недостатній рівень бізнес-освіти працівників[18]. 

У своїй дипломній роботі, об’єктом дослідження я вирішила обрати  

вітчизняне  Товариство з обмеженою відповідальністю «Тетрада», оцінити 

рівень його фінансової та міжнародної активності, звернути увагу на 

переваги та недоліки функціонування, додати відповідні висновки та 

рекомендації.  

Видом діяльності підприємства є виробництво і реалізація паперових та 

канцелярських товарів.  

Підприємство має виробничий комплекс, який знаходиться у Київській 

області,   є досить прогресуючим, має сучасне європейське обладнання. 

Процес виготовлення зошитів проходить одинадцять обов’язкових 

етапів та забезпечується завдяки трьом спеціалізованим лініям – німецькою, 

російською та італійською. Найважливішою є лінія німецького виробництва, 

так як вважається найсучаснішою та найпотужнішою.  

Обладнання допомагає щодня  виробляти понад 300 тис. зошитів з 

якісними характеристиками.  
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Вся продукція, що виготовляється, є сертифікованою та відповідає 

державним стандартам, оскільки на виробництві впроваджено такі системи 

управління якістю як  ДСТУ4736:2007, ISO 9001:2009 (2015). 

Зошити загальні та шкільні складаються з більш ніж 900 найменувань і  

серій, що, відповідно, є ознакою лідерства та стійкості компанії на ринку 

України, та поділяються на шість брендів: 

- Економний клас (Тешка,КС); 

- Середній клас (Фоновий зошит, «Дата»); 

- Дорогий клас (Твердий зошит, «Люкс»). 

Альбоми для малювання поділяються на три види: на скобі, на 

клею, на спіралі. 

Кольоровий папір та картон мають таку класифікацію: 

- Картон кольоровий в наборах А4 14 листів, А4 10 листів, А4 9 

листів (з кольорами золото та срібло), А4 7 + 7 (7 аркушів кольорового 

картону та 7 аркушів кольорового паперу), А4 7 листів білого картону; 

- Папір кольоровий в наборах А4 8 аркушів (з кольорами золото та 

срібло), А4 10 аркушів, А4 12 аркушів (флюоресцентний папір), А4 14 

аркушів однобічний та двобічний, а також формату А4 20 аркушів. 

Звісно, це лише деякі товари виробництва, асортимент  пропонованих 

товарів є досить великим і постійно розширюється.  

Засновником та генеральним директором ТОВ «Тетрада» є 

Чайковський Володимир Сергійович, а свою діяльність, відповідно до 

інформативних джерел,   товариство почало у 1998 році.  

Загальну характеристику підприємства  пропоную розглянути у вигляді 

таблиці 2.1. 

 

Таблиця 2.1 - Загальна Характеристика ТОВ «Тетрада»  

Загальні відомості Відповідна інформація 

Повна назва Товариство з обмеженою 

відповідальністю «Тетрада» 
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Кінець таблиці  2.1 

Адреса 08161, Київ. обл., Києво-

Святошинський рн, с.Тарасівка, вул. 

Київська 77/9 

Код ЄДРПОУ 21682819 

Вид діяльності Виробництво паперових та 

канцелярських виробів 

Форма власності Приватна , 100% влас.капітал 

Джерело: Складено автором 

 

Лінійно-функціональна – саме така  організаційна структура 

характерна для ТОВ «Тетрада»(Рис.2.1).  

Керівник вищої ланки виробляє рішення для лінійних керівників 

нижчої ланки. 

             

Рис. 2.1- Організаційна структура ТОВ «Тетрада» 

Джерело: Складено автором  
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ТОВ «Тетрада» має чітку, впорядковану систему управління, на чолі з 

генеральним директором, що є найголовнішою ланкою управління, нижче 

підпорядковані йому заступник директора, комерційний директор відповідно 

зі своїми підлеглими , директор виробництва, під його керівництвом 

знаходяться головний технолог,  машиністи та пакувальниці,  директор з 

ЗЕД, що відповідає за роботу менеджера ЗЕД та секретаря-референта.  

Для того, щоб проаналізувати фінансовий стан підприємства у свої 

роботі, я, звичайно, дослідила такі окремі показники, як чистий прибуток, 

чистий дохід від реалізації продукції, собівартість реалізованої продукції, 

валовий прибуток, фінансовий результат від операційної діяльності(таб.2.2) 

 

Таблиця 2.2 -  Фінансовий стан ТОВ «Тетрада», млн..грн 

Показн

ик 

Роки 2019/2018 2020/2019 

20

18 

2

019 

2

020 

±

Δ 

% ±

Δ 

% 

Чистий 

прибуток 

27

,84 

3

0,27 

3

4,14 

2

,43 

8

,73 

3,

87 

1

2,78 

Чистий 

дохід від 

реал.продукції 

19

0,18 

1

94,75 

2

00,33 

4

,57 

2

,40 

5,

58 

2

,85 

Собіва

ртість реаліз 

продукції 

14

6,5 

1

52,3 

1

59,8 

5

,80 

3

,96 

7,

50 

4

,92 

Фінанс

овий 

результат 

38

,85 

4

2,08 

5

0,27 

3

,23 

8

,31 

8,

19 

1

9,46 

Джерело: Складено автором на основі внутрішньої документації 

 

Можна зробити висновки, що підприємство активно розвивається, у 

2020 році можемо спостерігати значний ріст чистого доходу від реалізації 

продукції на 5,58 млн.грн, відносно попереднього року.  
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Також, відбувся значний приріст чистого прибутку у 2020 році – на 12, 

78%. 

Тепер, пропоную розглянути основні показники фінансового та 

майнового  ТОВ «Тетрада» (табл.2.3) 

 

Таблиця 2.3 - Основні показники фінансового та майнового  

стану ТОВ «Тетрада»,% 

Показник Роки 2019/2

018 

2020/2

019 

2

018 

2

019 

2

020 

±

Δ 

% ±

Δ 

% 

Оцінка майнового стану 

Знос 0

,1 

0

,15 

0 0

,05 

5

0 

-

0,15 

-

1,0 

Оновлення 0

,88 

0

,9 

0

,97 

0

,02 

2

,27 

0

,07 

7

,77 

Вибуття 0 0 0 0 0 0 0 

Оцінка платоспроможності 

Коеф.ліквідності 0

,43 

0

,74 

0

,75 

0

,31 

7

2,09 

0

,01 

1

,35 

Коеф. абсолютної 

ліквідності 

0

,2 

0

,17 

0

,26 

-

0,03 

-

15 

0

,09 

5

2,94 

Оцінка фінансової стійкості 

Коеф. фінансування 0

,06 

0

,85 

1

,1 

0

,25 

4

1,67 

0

,25 

2

9,41 

Коеф.маневренності 0

,23 

0

,19 

0

,25 

-

0,03 

-

27,27 

0

,05 

6

2,5 

Коеф.платоспроможн

ості 

0

,25 

0

,24 

0

,34 

0

,03 

3

0 

0

,3 

2

3,08 

Оцінка ділової активності 

Коеф.оборотності 

активів 

1

,05 

0

,8 

0

,41 

-

0,25 

-

23,81 

-

0,39 

-

48,75 

Коеф оборотності 1 8 1 - - 4 5
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Джерело: Складено автором на основі первинної документації 

 

Входячи з опрацьованих розрахунків, можемо зробити висновок, що 

показники ефективності ТОВ «Тетрада» поступово збільшуються, що 

свідчить про можливість реалізації нових проектів та про можливість 

розширення виробництва.  

На рис. 2.3 зображені країни, з якими  на даний час співпрацює ТОВ 

«Тетрада». 

 

Рисунок 2.3-  Країни-імпортери продукції ТОВ «Тетрада» 

Джерело: Складено автором 

 

У квітні 2015 року ТОВ «Тетрада» та ТОВ «Атлас-Ар», Азербайджан 

підписали угоду на поставку товару з ТОВ «Атлас-Ар» . Поставки товару 

здійснюються на умовах FCA у відповідності  до Інкотермс 2010. 

Імпортує «Атлас-Ар» з усього асортименту ТОВ «Тетрада»  лише 

зошити. 

ТОВ 
«Тетрада» 

ТОВ "Біровітс" 
Молдова 

ТОВ "Атлас-
Ар"Азербайдж

ан

дебіторської заборгованості 8,4 ,45 3,25 9,95 54,08 ,8 6,80 

Коефіцієнт 

оборотності матеріальних 

запасів 

8

,65 

4

,77 

8

,74 

-

3,88 

-

44,86 

-

3,97 

8

3,29 

Фондовіддача 1

,24 

1

,06 

0

,6 

-

0,18 

-

14,51 

-

0,46 

-

43,40 

Коефіцієнт 

оборотності власного 

капіталу 

1

,2 

1

,45 

0

,49 

0

,25 

2

0,83 

-

0,96 

-

66,20 
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З Молдовським ТОВ «Біровітс» ТОВ «Тетрада» співпрацює з березня 

2014 року, на умовах FCA.  

ТОВ «Тетрада» експротує досить широкий асортимент товарів  у ТОВ 

«Біровітс» , з них: зошити, канцелярські книги, блокноти, кольоровий папір, 

картон.  

Пропоную розглянути обсяги експорту продукції за країнами у табл.2.4 
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Таблиця 2.4 - Обсяги виробництва експорту виробництва ТОВ 

«Тетрада» на зарубіжні ринки, млн.грн   

Вироб

ник 

Роки 2019/18 2020/19 

2

018 

2

019 

2

020 

±

Δ 

% ±

Δ 

% 

Азерб

айджан 

1

3,82 

1

4,47 

1

4,80 

0,

65 

4,

70 

0,

33 

2,

28 

Молд

ова 

9 8,

9 

9,

60 

-

0,10 

-

1,11 

0,

70 

7,

87 

Разом 2

2,82 

2

3,37 

2

4,04 

0,

55 

2,

41 

0,

67 

2,

87 

Джерело: Складено автором на основі внутр. документації  

 

Також, ТОВ «Тетрада» здійснює імпорт сировини з Росії,  Німеччини, 

та Фінляндії (Табл.2.5). 

– папір офсетний «LWC Base» та «LWC», виробник Lil P Фінляндія 

Київ-Лиски – Тополі (УЗ) Соловей – Самур (РЗД) Ялама – Кішли (АЗД) 37; 

– папір офсетний «Котлас», папір офсетний «Монді», виробник 

«Сиктивкарський паперовий завод», Росія; 

 – папір офсетний «Rocky», виробник Німеччина, Leipa Ltd. 

 

Таблиця 2.5 - Обсяги імпорту ТОВ «Тетрада» 

Виробник Роки 2019/18 2020/19 

2

018 

2

019 

2

020 

±

Δ 

% ±

Δ 

% 

Lil P, 

Фінляндія 

1

,77 

1

,89 

1

,52 

0

,12 

6

,78 

-

0,37 

-

19,58 

«Сиктивк

арський 

паперовий 

завод», Росія 

2

,71 

2

,51 

2

,92 

-

0,20 

-

7,38 

0

,41 

1

6,33 

Leipa Ltd, 1 1 1 0 1 0 9
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Німеч. ,22 ,44 ,57 ,22 8,03 ,13 ,03 

Разом 5

,7 

5

,84 

6

,01 

0

,14 

2

,46 

0

,17 

2

,91 

Джерело: Складено автором на основі внутрішньої документаціїї 
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2.2 Характер розвитку целюлозно-паперової  діяльності в Україні 

та Світі  

Як відомо, целюлозно-паперове виробництво стрімко зростає, як 

зростає і попит. Перед усім воно зосереджене у Канаді, США, Японії, 

Фінляндії, Швеції, Росії. Також, чимало продукції виготовляє Франція, Чехія, 

Німеччина, Польща. Найбільшими експортерами спостерігаються Канада та 

такі європейські країни як Австрія, Норвегія, Швеція, Фінляндія. Відомими 

імпортерами є США, Японія та великі європейські країни. 

У зв’язку зі зростанням дефіциту деревини, в багатьох країнах 

знаходять альтернативу у вигляді недеревних рослин: стебло цукрової 

тростини після видобування з нього цукру, солому збіжжя й сабаї, генекен, 

сизаль, бамбук. 

Найбільші виробники паперу – США, Японія, Росія,Канада,Німеччина, 

Швеція, Фінляндія, Велика Британія, Франція. Домінуючі постачальники 

паперу на світовий ринок – Німеччина, США, Китай, Канада, Швеція. 

(рис.2.7). 

 

Таблиця 2.6 -  Данні по світовим постачальникам паперу,2019рр.  

Країна Млрд, $ % 

Німеччина 22,3 12,7 

Китай 19,5 11,1 

США 16,4 9,3 

Фінляндія 9 5,1 

Швеція 9 5,1 

Канада 8 4,5 

Італія 7,7 4,4 

Франція 6,9 3,9 

Нідерланди 5,8 3,3 

Австрія 5,2 3 

Польща 5,2 3 

Бельгія 4,6 2,6 
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Кінець таблиці 2.6  

Індонезія 4,5 2,6 

Іспанія 4,4 2,5 

Південна Корея 3,3 1,9 

Джерело: Складено автором на основі внутрішньої документації 

 

 

 

Рис.2.7 -  Головні світові експортери паперу 

Джерело: Складено автором 

 

Розглядаючи целюлозно-паперову галузь по регіонах , можна побачити, 

що найбільші виробники – Північна Америка(39,1%), Азія(25,5%),Західна 

Європа(26,4%), Латинська Америка(5,1%).  

 

Рис. 2.8 -  Найбільші виробники по регіонам 

Джерело : Складено автором  

 

Целюлозно-паперове виробництво  виступає важливим  сектором  для  

економіки  України.  Сьогодні основними  проблемами  галузі  є  
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незадовільне  застосування  резервів,  нарощення  деревинної  продукції з  

високою  доданою  вартістю  та  надмірна  сировинна спроможність,  що  при  

цьому  задовольняє  залучення в  господарський  обіг  низькосортної  і  

некондиційної деревини[21].   

За  період  2016–2020  рр у цілому  спостерігається низхідна 

поширеність в динаміці експорту маси з деревини або інших волокнистих 

целюлозних матеріалів[21]. 

Зокрема, у 2016 р. Ціна  експорту маси з деревини  або  інших  

волокнистих  целюлозних  елементів  становила 536,90 млн дол., у 2017 р. – 

518 млн дол., у 2018 р. – 548,6 млн дол., у 2019 р. – 437,7 млн дол.  

Тобто у 2019 р. порівняно з 2016 р. вартість експорту маси з деревини 

або інших волокнистих целюлозних матеріалів  зменшилася  більш  як  на  81  

млн  дол.,  що свідчить  про  нарощення  деструктивних  рухів  у лісовому 

секторі, особливо щодо співзв’язку між сировинним та переробним 

секторами[21]. 

У 2015–2016 рр. було введено мораторій на експорт необробленої  

деревини,  що  привело   до  збільшення  ресурсної  бази  посиленої   

лісопереробки.   

Однак схвальних  тенденцій  у  нарощенні  потужностей  у названих  

сегментах  переробки  деревини  не  трапилося , про що свідчить низхідна 

поширеність руху експорту маси з деревини або інших волокнистих 

целюлозних матеріалів[21]. 

Так, у 2016 р. ціна  імпорту маси з деревини чи інакших волокнисто- 

целюлозних матеріалів становила 915,3 млн дол., у 2017 р. – 955 млн дол., у 

2018 р. – 1,085 млрд дол., у 2019 р. – 1,003 млрд дол., а за дев’ять місяців 

2020 р. – лише 685,1 млн дол.  

Тобто у 2018 р. порівняно з 2016 р. імпорт зріс на 170 млн дол., але вже 

з 2019 р. простежується низхідна динаміка, і в 2020 р. за дев’ять місяців 

просліджується очевидне зниження імпорту у даному сегменті[21]. 
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Не дивлячись  на падіння  вартості імпорту маси з деревини чи інших 

волокнисто-целюлозних матеріалів в останні декілька років, просліджується  

від’ємне експортно-імпортне  сальдо  у  торгівлі  згаданими  

найменуваннями.  

Ціна  експорту  цієї товарної  позиції  в  абсолютному вираженні була 

нижчою  за вартість імпорту, а у деяких конкретних   періодах  знижувалася  

хутчішими  темпами, аніж скорочення імпорту[21].  

А саме,  у  2016  р.  експортно-імпортне сальдо зі знаком мінус у 

торгівлі масою з деревини або інших волокнистих целюлозних матеріалів 

становило 378,4 млн дол., у 2017 р. – 437 млн дол., у 2018 р. – 536,6 млн дол., 

у 2019 р. – 565,34 млн дол., а за січень-вересень 2020 р. – 384,6 млн дол[21].  

Видимі напрямки в динаміці експортно-імпортного сальдо у реалізації 

масою з деревини чи  інших волокнистих целюлозних матеріалів за період 

2016–2020 рр. указують на те, що є значне переважання імпорту над 

експортом,  яке  можна  пов’язати  з  відсутністю  схвальних зрушень у 

сегменті поглибленої переробки деревини лісового  сектору,  хоча  

регуляторний  механізм  передбачає захист мораторію на експорт 

необробленої деревини, що розширює ресурсну базу її переробки[21].  

Цікавим фактом, є те, що на сьогоднішній день целюлозно-паперова 

галузь  є не лише виробничою, а і поступово стає науковою. Це пов’язано 

передусім з автоматизацією виробництва, зменшенням собівартості 

продукції, підвищенням обсягів виробництва.  

Поступове відкриття Україною власних ринків  для реалізації 

іноземними підприємствами, привело до виявлення багатьох проблем цієї 

галузі. Перед усім, вони потребують виходу зі стану стагнації, це залежить 

від грамотної фінансової та економічної політики. 

Не всі сучасні підприємства целюлозно-паперового виробництва 

оснащені сучасним обладнанням, це стримує темпи росту обсягів 

виробництва паперу та картону. 
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Основними факторами, що негативно впливають на  створення 

потужностей з виробництва целюлози та деревинної маси є:  

- нестабільна політична ситуація ( призводь до збільшення ризику 

для інвестора); 

- непривабливий інвестиційний клімат; 

- монополізація ринку деревини; 

- неможливість  створення власної лісосировинної бази. 

Стан паперової промисловості характеризується загальноприйнятим 

показником споживання (на д/н) у різних країнах. 

В Україні, на сьогоднішній день, на одного жителя приходиться 28,2 кг 

паперу та картону на рік, що майже вдвічі нижче за середній світовий 

показник який дорівнює 65 кг/рік. Для прикладу у  країнах Західної Європи, 

Канаді, США, Японії цей показник становить понад 200 кг/рік.  

В Європі  показники досягають такого рівня : Бельгія – 333,7 кг/рік, 

Фінляндія – 333,4 кг/рік, Швеція – 268,0 кг/рік, Данія – 233,8 кг/рік, 

Великобританія – 208,8 кг/рік (рис. 2.9.).  

 

 

Рис. 2.9 - Частка обсягу споживання паперової продукції по країнам 

Джерело: Складено автором на основі джерела [21]. 

 

Як і будь яка галузь, для успішного розвитку, паперова промисловість 

потребує підтримки держави. Саме від цього залежить показник споживання 
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паперу та картону на душу населення, який у свою чергу є складовою рівня 

розвитку нації, їхньої соціальної та екологічної захищеності.  

Вітчизняних паперових підприємств, які здійснюють виробництво і 

переробку паперу й картону,  сьогодні налічується близько ста. Щорічно 

галузь здійснює випуск товарів більше ніж на 5,5 млрд. гривень, при цьому 

50% припадає на 42 потужні підприємства  що знаходяться у Київській, 

Львівській, Житомирській, Чернігівській, Одеській, Дніпровській, 

Хмельницькій областях. У галузі працює близько 30 тис. осіб.  

Існують такі типи целюлозно-паперової промисловості:  

- Целюлозно-паперові та картонні комбінати; 

- Картонні та паперові фабрики; 

- Підприємства по переробці паперу та виготовлення виробів із 

сировини, що доставляється.  

Обсяги виробництва та споживання целюлозно-паперової продукції 

пропоную розглянути в вигляді таблиці 2.7. 

 

Таблиця 2.7 -  Виробництво та споживання целюлозно-паперової 

продукції в Україні 2016-220 рр.  

 2016 2017 2018 2019 2020 

Вироб

ництво тис.т 

945,6 927,3 1010,

3 

1009,

6 

1011,7 

Спож

ивання тис.т 

1537,

3 

1345,

1 

1560,

4 

1559,

9 

1590,3 

Джерело: Складено автором. 

 

Обсяги виробництва та споживання поступово зростають, варто 

звернути увагу, що показник споживання у 2020 році більше, ніж 

виробництво, що може свідчити про необхідність розширення та 

удосконалення темпів росту потужностей деяких підприємств.  

У 2003 році виробники паперової продукції заснували свою власну 

асоціацію «УкрПапір».  
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Асоціація в першу чергу виконує вагому соціально-культурну функцію, 

створюючи та реалізуючи різні соціально-економічні проекти. Це є 

позитивним чинником, що приносить не лише технічну чи фінансову 

користь, це несе в першу чергу приклад та мотивацію для створення 

подібних груп підприємств найрізноманітніших галузей.  

Основні напрямки Асоціації: 

- Вплив на здійснення технічного переобладнання та модернізації 

діючих виробничих потужностей целюлозно-паперової промисловості; 

- Фінансування науково-дослідницьких робіт у цій галузі; 

- Здійснення підвищення кваліфікації працівників, стажування 

кадрів, міжнародні практики; 

- Залучення міжнародних інвесторів; 

- Співпраця з зарубіжними організаціями і компаніями в 

економічній, соціальній і культурній областях. 

На сьогоднішній день до кладу підприємства входять 34 представників 

з різних підприємств, що діють на території України.  

За даними асоціації можна визначити основних лідерів целюлозно-

паперової галузі України, взявши кількість вироблених зошитів за 2018-

20рр.(табл.2.8): 
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Таблиця 2.8. -  Обсяги виробництва зошитів основних виробників у 

2018-20рр. 

Виробник Од.ви

міру 

2018р 2019р 2020

р 

ТОВ 

«Тетрада» 

Млн..

шт 

99,13 120,14 130,2

3 

ТОВ «Мрії 

збуваються» 

Млн..

шт 

45,54 53,10 49,20 

ТОВ «Бріск» Млн..

шт 

62,53 62,26 51,70 

ТОВ 

«Дніпропетровська 

ПФ» 

Млн..

шт 

11,76 11,85 16,10 

ТОВ 

«Видавництво 

Поділля» 

Млн..

шт 

37,70 42,50 15,00 

ТОВ 

«Школярик» 

Млн..

шт 

56,00 72,10 48,50 

Інші 28 

підприємств 

Млн..

шт 

109,89 41,39 2,72 

Джерело: Складено автором на основі внутрішньої документації 

асоціації 

 

 

Рисунок 2.10  - Частка підприємств в загальному обсязі ринку України за 

показниками асоціації «УкрПапір» 
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Джерело: Складено автором на основі внутрішньої документації 

асоціації 

 

ТОВ «Тетрада» займає першу позицію, що вказує на його 

конкурентоспроможність та розвиненість промислових потужностей.  

Кожне підприємство має свої цілі і правильне їх розподілення це дуже 

важливо для роботи успішного виробництва.  

 

2.3  Шляхи розвитку експортної діяльності ТОВ «Тетрада» 

За умови виходу підприємства на зовнішній ринок, важливо 

сформувати якісну і кількісну оцінку ефективності зовнішньоекономічних 

операцій. 

Завдяки визначенню оцінки ефективності зовнішньоекономічних 

операцій підприємства, можна визначити стан підприємства, його 

конкурентоспроможність та можливості її підвищення, обрати необхідну 

стратегію, тощо. 

Існує безліч методів та підходів у  визначенні показників для оцінки 

зовнішньоекономічної діяльності. 

Ефективність зовнішньоекономічної діяльності підприємства – це 

складна категорія, яка поєднує у собі параметри, що характеризують 

розвиток внутрішнього та зовнішнього ринків[22]. 

Критерій ефективності, це важлива складова у вибору доцільності 

проведення тих чи інших зовнішньоекономічних операцій.  

Повну ефективність експорту продукції і ефект визначають за 

формулами 2.1, 2.2 (млн..грн) :  

 

                              Кее = Ве /Зе (повн. Еф. експорт. Пр..);                       

(2.1) 

2018рік: 22,82/19,63 = 1,16; 

2019рік: 23,37/20,57 = 1,14; 
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2020рік:24,04/20,43 = 1,18. 

                                        Ее = Ве – Зе (Ефект);                                (2.2) 

2018рік: 22,82-19,63 = 3,19; 

2019рік: 23,37-20,57 = 2,80; 

2020рік: 24,04-20,43 = 3,61. 

де Ве – вартість експортної продукції у зовнішньоторгових цінах; 

Зе – затрати на виробництво експортної продукції.  

За допомогою коефіцієнту імпорту визначимо аналіз ефективності 

імпорту товарів за допомогою формули 2.3 (млн..грн): 

 

 Кеі = Зі/ Вз;  (2.3) 

2018рік: 6,4/5,7 = 1,13; 

2019рік: 6,42/5,84 = 1,11; 

2020рік: 6,91/6,01 = 1,15. 

Ефект імпорту продукції Еі визначимо за формулою 2.4: 

 

 Еі = Зі – Вз;  (2.4) 

2018рік: 6,4-5,7 = 0,70; 

2019рік: 6,42-5,84 = 0,58; 

2020рік: 6,91-6,01 = 0,90. 

де Зі – затрати на придбання вітчизняних товарів – аналогів 

імпортним; 

Вз – вартість імпортної продукції  

Ефективність виробництва експортної продукції визначимо за 

формулою 2.5:  

 

                  Вее = Це /Зе;                                            (2.5) 

2018рік: 21,82/19,63 = 1,11; 

2019рік: 22,37/20,57 = 1,09; 

2020рік: 23,04/20,43 = 1,13. 
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Тепер, визначимо ефект виробництва експрот. продукції за формулою 

2.6:  

 

 Еве = Це – Зе;  (2.6) 

2018рік: 21,82-19,63 = 2,19; 

2019рік: 22,37-20,57 = 1,8; 

2020рік: 23,04-20,43 = 2,61. 

 

де Це – вартість експортної продукції у внутрішніх цінах; 

Зе – затрати на виробництво експортної продукції.  

Основним показником ефективності роботи підприємства вважається 

показник рентабельності, що визначається за формулою 2.7: 

 

 Ре = Ее/Зе *100%;  (2.7) 

2018рік: 3,19/19,63*100% = 16%; 

2019рік: 2,80/20,57*100% = 14%; 

2020рік: 3,61/20,43*100% = 17%. 

де Ее -  ефект експорту; 

Зе -  затрати на виробництво експорт.продукції; 

Тепер, пропоную визначити ефективність споживання імпорту та, 

відповідно, її ефект за такими формулами 2.8, 2.9:  

 Сеі = Зі/Ці;  (2.8) 

2018рік: 6,4/5,85 = 1,09; 

2019рік: 6,42/6,05 = 1,06; 

2020рік: 6,91/632 = 1,09. 

 Есі = Ці – Зі;  (2.9) 

2018рік:6,4-5,85 = 0,55; 

2019рік:6,42-6,05 = 0,15; 

2020рік:6,91-6,32 = 0,59. 

де Зі – затрати на вітчизняні товари-аналоги зарубіжним; 
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Ці – вартість реалізації імпортних товарів; 

Завдяки показнику рентабельності імпорту можна побачити кількість 

продукції, яка випускається на даному устаткуванні на 1 грн. витрат на його 

придбання.  

Рентабельність імпорту визначимо за формулою 2.10:  

 Рі = Еі/Вз*100%;  (2.10) 

2018рік: 0,7/5,7*100% = 12%; 

2019рік: 0,58/5,84*100% = 10%; 

2020рік: 0,9/6,1*100% = 14%. 

де Еі – ефект імпорту; 

Вз – витрати на імпорт. 

Узагальнимо всі розрахунки таблицею 2.9 і визначимо можливі 

відхилення: 

 

Таблиця - 2.9 Показники ефективності ЗЕД ТОВ «Тетрада»,млн..грн  

 

Показник 

 

2

018 

 

2

019 

 

2

020 

Відхилення(2

019/18) 

Відх.(20

20/19) 

±

Δ 

% ±

Δ 

% 

Ефективн.експор

ту 

1

,16 

1

,14 

1

,18 

-

0,02 

-

1,72 

0

,04 

3

,51 

Ефект експ. 3

,19 

2

,8 

3

,61 

-

0,39 

-

12,23 

0

,81 

2

8,93 

Ефективність 

імпорту 

1

,13 

1

,1 

1

,15 

-

0,03 

-

2,65 

0

,05 

4

,55 

Ефект імпорту 0

,17 

0

,58 

0

,90 

-

0,12 

-

17,14 

0

,32 

5

5,17 

Ефективн.виробн

иц.експ продукт 

1

,11 

1

,09 

1

,13 

-

0,02 

-

0,18 

0

,04 

0

,36 

Ефект вироб 

експ.п. 

2

,19 

1

,8 

2

,61 

-

0,39 

-

1,76 

1

0,81 

4

9,59 

Рентабельність 1 1 1 - 12 3 2
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експорту,% 6 4 7 2,00 ,50 ,00 1,43 

Ефективність 

споживання імпорту 

1

,09 

1

,06 

1

,09 

-

0,03 

-

0,27 

0

,03 

0

,27 

Ефект спож.імп. 0

,55 

0

,15 

0

,59 

-

0,40 

-

72,73 

0

,44 

2

93,33 

Рентабельність 

імпорту,% 

1

2 

1

0 

1

4 

-

2,00 

-

16,67 

4

,00 

4

0,00 

Джерело: Складено автором 

 

Отже, можемо спостерігати, що ефективність мала тенденцію спаду у 

2019 році, але у 2020 все ж зросла на 3,51%. Ефективність імпорту також 

мала тенденцію спаду на 2,65%  у 2019 порівняно з 2018 роком, але також 

зросла у 2020 на 4,55%. Що стосується ефективності виробництва та 

ефективності споживання імпорту , показники також мали не стабільний 

характер, і зросли у 2020 році. Очевидно, що 2020 рік став успішним для 

підприємства і більшість показників ефективності  покращилися в цей час.  
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3 РОЗРОБКА РЕКОМЕНДАЦІЙ ЩОДО ПІДВИЩЕННЯ 

ЕФЕКТИВНОСТІ ЗОВНІШНЬО-ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ТОВ 

«ТЕТРАДА» 

 

3.1 Пропозиції щодо вдосконалення експортної діяльності 

підприємства 

Вихід підприємства на зовнішні ринки це достатньо складний та 

довготривалий процес. Освоєння нових ринків потребує суттєвих затрат часу, 

матеріальних та трудових ресурсів. Завдяки проведеному аналізу виробничо-

господарської діяльності, виявлення слабких і сильних сторін підприємства, 

аналізу факторів внутрішнього та зовнішнього середовища,стає можливим 

планування процесу виходу підприємства на зовнішні, нові ринки. 

Розглядуване підприємство «Тетрада» співпрацює та експортує 

продукцію на ринки Азербайджану та Молдови. Це співробітництво, умови 

виробництва та позитивний аналіз фінансових показників дає  змогу 

говорити про можливість розширення та вихід на нові ринки.  

Для того,щоб обрати напрямки розвитку зовнішньоекономічної 

діяльності, доцільним буде дослідити існуючі експортні напрями в 

Україні.(рис.3.1) 

 

 

Рисунок 3.1 - Основні партнери України в експорті товарів 

Джерело: Складено автором 
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Як бачимо, одним з головних партнерів України є Європейський союз. 

Тому, на даний час, здійснюються заходи та зусилля для поглиблення 

співпраці з країнами ЄС.  

Першим кроком до такої співпраці стала поглиблена та всеохоплююча 

зона вільної торгівлі (ПВЗВТ) , що є частиною Угоди про асоціацію між 

Україною та Європейським Союзом та однією з  найперспективніших  

двосторонніх угод, які коли небуть  укладав Євросоюз. 

ПВЗВТ дасть Україні можливості для покращення її торговельних 

відносин та економічного розвитку в цілому[23].  

Інструментами до цього є відкриття  нових ринків шляхом поступового 

скасування митних тарифів, надання безмитного доступу в рамках квот, а 

також значна гармонізація українських законів, норм та стандартів з тими, 

що діють у ЄС у різноманітних прямо чи опосередковано зв’язаних з 

торгівлею секторах[23].  

Це створить угоди для гармонізації стандартів України та ЄС у 

головних галузях. 

ПВЗВТ сприятиме активному  розвитку торгівлі через скасування або 

зменшення мит на імпорт[23].  

У результаті відчизняні експортери заощаджуватимуть 487 млн. євро 

щорічно. В свою чергу, в результаті скасування українських імпортних мит 

експортери ЄС заощаджуватимуть 391 млн. євро щорічно[23]. 

Також, доцільно було б розглянути ринок Румунії, адже виробництво 

саме целюлозно-паперової продукції в даній країні поступово спадає, а 

споживання з кожним роком зростає(табл 3.1). 
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Таблиця - 3.1 Виробництво, споживання, імпорт та експорт 

паперової продукції Румунії 2018-20рр. 

 2018 2019 2020 

Виробництво 

тис.т. 

436,28 422,17 418,85 

Споживання 

тис.т.  

634,27 628,35 673,36 

Імпорт тис.т. 453,6 492,3 506,1 

Експорт 

тис.т. 

102,3 125,6 109,3 

Джерело: Складено автором 

 

На табличці можемо бачити, що у 2020 році у Румунії імпорт значно 

перевищує експорт, а споживання значно більше, ніж виробництво, що є 

перспективним для ТОВ «Тетрада» у пошуку нових ринків збуту.  

Сертифікати якості (Додаток А), дають змогу розповсюджувати 

продукцію ТОВ«Тетрада» у багатьох країнах світу, в тому числі сертифікати 

є дійсними і в Румунії.  

Найбільшими виробниками канцелярського паперу в Румунії є 

«Adression Group» , «Dunapack Rambox» та  «Ceprohart». 

 

 

Рисунок 3.2 - Домінуючі виробники Румунії 

Джерело: Складено автором 

52%

22%

26%

Adression Group Dunapack Rambox Ceprohart
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Якщо досліджувати продукцію  даних компаній , якість товарів дещо 

вище, ніж у ТОВ «Тетрада», але значно нижчий показник актуальності,  

тобто продукція вітчизняного виробника може бути затребувана.  

Також важливим є географічне положення. В цьому випадку Україна та 

Румунія може зміцнити свої економічні відносини.  

Вихід на новий ринок буде здійснюватися на умовах FCA. Умовами 

даних поставок є те, що продавець повинен виконати експортне митне 

оформлення і відвантажити товар перевізнику призначеному покупцем.  

 

Таблиця 3.2 - Деталі умови поставки  

 

 

F 

C 

A 

Продавець повинен виконати експортне митне оформлення і від 

грузити товар перевізнику призначеному покупцем. 

Покупець повинен доставити товар та виконати імпортне митне 

оформлення. 

Виникають ризики в момент передачі товару перевізнику на складі 

продавця. 

Будь-який транспорт. 

Джерело: Складено автором 

 

Зараз визначимо контрактні ціни для товарів, які експортуються 

(табл.3.3). 

Якщо уявити ситуацію, при якій підприємство експортуватиме 44270 

шт. зошитів на 48 стор. у клітинку та 32200 шт. зошитів на 24 сторінок у 

лінію, то можна отримати деякі показники.  

Собівартість одного зошиту в клітинку – 4,3, а одного у лінію – 6,7. 

 

Таблиця 3.3 -  Контрактна ціна партії товарів ТОВ «Тетрада» , тис. грн 

№ «Школярик» 

на 48 у клітинку 

«Вересень» на 24 у лінію 

1.Собівартіст 190,36 215,75 
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ь 

2.Рентабельні

сть 

45,65 51,78 

Кінець таблиці 3.3 

3.Заванаженн

я 

29 29 

4.Пакування 12 12 

5.Транспорт - - 

6.Страхуванн

я 

- - 

7.Розвантаже

ння 

- - 

8.Послуги 

експедитора 

- - 

Всього 277,0 308,53 

Разом 949,74 

Джерело: Складено автором 

 

Зараз, розрахуємо та порівняємо  ціну товара-аналогу компанії Esselte 

сусідньої країни Польщі з продукцією ТОВ «Тетрада». Базовою ціною для 

зошиту «Школярик»  є 7,04 грн, для зошиту «Вересень» - 11,74 грн (таб 3.4-

3.5). 

 

Таблиця 3.4 -  Розрахунок ціни-аналогу для зошиту «Школярик» 

Показник ТОВ «Тетрада» Esselte 

Країна Україна Польща 

Джерело інформ. про 

ціну 

Ціна контракту Ціна пропозиції 

Ціна товару-аналогу 11,74 0,6 

Валюта контракту Гривні Євро 

К-ть поставки,тис. 

уп. 

32200 32200 
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Курс нац.. валюти - 29,69 

Конкурентна ціна, 

грн. 

11,74 17,81 

Прогнозовані 

середньорічні індекси 

зростання світових цін 

1,07 

 

Кінець таблиці 3.4 

Прогноз.  

середньоріч. індекси 

зростання курсу нац..валюти 

 

 

1,18 

 

 

1,12 

Коригування 

кількості товару, що 

постачається(К2) 

0,8 0,62 

Коригування на 

джерело ціни товарів-

аналогів(К7) 

0,75 0,9 

Зведена ціна для 

Зведена ціна для товарів-

аналогів (Цзв) 

 

5,22 

 

7,91 

Базова ціна 7,04 

Джерело: Складено автором 

 

Таблиця 3.5 - Розрахунок ціни-аналогу для зошиту «Вересень» 

Показник ТОВ «Тетрада» Esselte 

Країна Україна Польща 

Джерело інформ. про 

ціну 

Ціна контракту Ціна пропозиції 

Ціна товару-аналогу 7,7 0,34 

Валюта контракту Гривні Євро 

К-ть поставки,шт. 44270 44270 

Курс нац.. валюти - 29,69 

Конкурентна ціна, 7,7 10,09 
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грн. 

Прогнозовані 

середньорічні індекси 

зростання світових цін 

1,07 

Прогноз.  

середньоріч. індекси 

зростання курсу нац..валюти 

1,18 1,12 

Коригування 

кількості товару, що 

постачається(К2) 

0,8 0,62 

 

Кінець таблиці 3.5 

Коригування на 

джерело ціни товарів-

аналогів(К7) 

0,75 0,9 

Зведена ціна для 

товарів-аналогів (Цзв) 

7,95 12,93 

Базова ціна (Цб) 11,76 

Джерело: Складено автором 

 

Отже, порівнюючи зведені ціни для товару аналогу та товару ТОВ 

«Тертада» можна зробити висновок, що ціни на вітчизняну продукцію є 

нижчими,ніж на зарубіжний товар-аналог. Якість при цьому є однаковою для 

всіх випадків.  

 

3.2 Перевірка економічної ефективності запропонованих заходів 

для ТОВ «Тетрада» 

Для того, щоб розрахувати економічну ефективність виходу 

підприємства на новий ринок, пропоную спрогнозувати обсяги експорту 

продукції на 2021-22 рр. Експортні операції здійснюватимуться кожного 

місяця, про те різними партіями. Це пояснюється тим, що целюлозно-

паперовий ринок має сезонну залежність. Пожвавлення припадає на літньо-



56 
 

осінній період (серпень-жовтень), зимою та навесні відбувається спад обсягів 

реалізації продукції. На рисунку 3.3 відображений графік експортних 

поставок на один рік (липень 2022-червень 2023 рр.). 

 

Рис.3.3. - Обсяги  експорту продукції  ТОВ «Тетрада» до Румунії 2021-

22 рр. 

Джерело: Складено автором 

 

Визначимо показники ефективності експорту, ефекту експорту, 

ефективності виробництва експортної продукції, рентабельності експорту, а 

також ефекту виробництва експортної продукції за формулами 

2.1,2.2,2.5,2.7,2.6. Табл.3.6. 

 

Таблиця 3.6 -  Показники ефективності ЗЕД 2018-2020 рр. 

Показник 2

021 

2

022 

2

023 

Відхилення 

2019-18 

Відхилення 

2020-19 

±

Δ 

% ±

Δ 

% 

Ефектив. 

експорт. 

1

,17 

1,

19 

1,

20 

0,

02 

1

,71 

0,

01 

0

,84 

Ефект 

імпорт 

4

,4 

6,

24 

7,

11 

1,

84 

4

1,82 

0,

84 

1

3,94 

0

0.2

0.4

0.6

0.8

1

1.2

1.4

1.6
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Ефектив. 

вироб. експ. 

1

,13 

1,

16 

1,

17 

0,

03 

2

,65 

0,

01 

0

,86 

Рентабель

ність 

1

7 

1

9 

2

0 

2 1

1,77 

1 1

2,55 

Ефект 

вироб. експ. прод. 

3

,42 

5,

34 

6,

01 

1,

92 

5

6,14 

0,

67 

5

,26 

Джерело: Складено автором 

Якщо в цілому аналізувати результати різниці показників 

прогнозованих років та показників трьох попередніх років, можемо 

спостерігати позитивні перспективи для ТОВ «Тетрада», що доводить 

ефективність запропонованого  заходу для розвитку експортної діяльності 

підприємства на новому ринку. 
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4 ОХОРОНА ПРАЦІ ТА НАВКОЛИШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА 

 

4.1 Вступ 

Відповідно до закону України «Про охорону праці», Охорона праці - це 

система правових, соціально-економічних, організаційно-технічних, 

санітарно-гігієнічних і лікувально-профілактичних заходів та засобів, 

спрямованих на збереження життя, здоров'я і працездатності людини у 

діяльності[31]. 

Охорона праці, на сучасному підприємстві, є досить важливим 

питанням, що постає перед будь яким власником не залежно від виду галузі,  

умов та форми власності. Це багатоаспектний процес що включає в себе 

дотримання санітарно-гігієнічних умов та загальну безпеку робочого місця 

задля збереження здоров’я, працездатності та життя працівника.  

В сучасному середовищі, велика увага також приділяється такому 

питанню як пандемія Covіd-19, умови проведення роботи та профілактика 

захворюваності стали  невід’ємною  частиною нашого життя, тому будь-яке 

підприємство має долучатися до активного захисту своїх працівників.  

У даному розділі дипломної роботи розкрито питання щодо охорони 

праці та навколишнього середовища стосовно приміщення економічного 

відділу на ТОВ «Тетрада» та дотримання підприємством всіх норм і 

стандартів, які зазначенні в Законі України «Про охорону праці» від 

14.10.1992 р. [31]. 
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4.2  Характеристика робочого місця. Небезпечні та шкідливі 

чинники на робочому місці 

Досліджуваним об’єктом даної дипломної роботи є економічний відділ, 

що знаходиться н першому поверсі підприємства «Тетрада». 

Розміри приміщення з ЕОМ повинні відповідати вимогам ДСанПіН 

3.3.2.007-98: на одне робоче місце з ЕОМ повинно приходитися не менше 6м2     

площі та 20 об’єму приміщення. 

 Площа приміщення економічного  відділу ТОВ «Тетрада»  представляє 

собою кабінет розмірами 24 м2 та об’ємом 72 м3 (6х4х3). Кабінет 

розрахований на 4 робочих місця, відповідно до цього у приміщенні 

розташовані чотири робочих стола, кількість працюючих складає три 

чоловіки. Згідно  з ДСанПіН 3.3.2.007-98 усі вимоги до робочого місця 

виконуються, тобто на 1 робоче місце з ПК припадає 6 м2 та 18 м3.  

На робочому місці економіста існують такі  потенційні, небезпечні і 

шкідливих чинники. 

Перелік небезпечних та шкідливих чинників представлені в табл. 4.1. 

 

Таблиця 4.1 – Небезпечні та шкідливі чинники на робочому місці 

Найменування 

фактору 

Джерело виникнення 

небезпечного і шкідливого фактору 

Характер дії на 

людину 

Підвищене 

значення напруги в 

електричному колі, 

замикання якого може 

виникнути через тіло 

людини 

Мережі живлення 

персональних комп’ютерів 

Небезпечний 

Підвищена 

іонізація 

Монітори ПК, процесорні 

блоки ПК 

Шкідливий 

Підвищений 

рівень шуму 

Сторонній шум ззовні 

внаслідок поганої звукоізоляції 

Небезпечний 

Запилення Зовнішні джерела, принтери, 

ксерокс, процесорні блоки ПК 

Небезпечний 

Розумове 

перенапруження 

Великий обсяг складної 

роботи 

Шкідливий 
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4.3  Виробнича санітарія. Мікроклімат виробничого приміщення 

Згідно з ДСН 3.3.6.042-99 [34] мікроклімат  виробничих  приміщень – 

умови внутрішнього  середовища цих приміщень, що впливають на тепловий 

обмін працюючих з оточенням шляхом конвекції, кондукції, теплового 

випромінювання та випаровування вологи. Ці умови  визначаються  

поєднанням  температури, відносної вологості та швидкості руху повітря, 

температури оточуючих людину поверхонь та інтенсивністю теплового  

(інфрачервоного) опромінення. 

Робота економіста на підприємстві «Тетрада» пов’язана  з постійною 

роботою за екранним пристроєм. Виконується сидячи, не потребуючи 

фізичного напруження, тому належить до категорії легкі фізичні роботи (1 

категорія). 

Оптимальні значення параметрів мікроклімату наведено у таблиці 4.2. 

 

Таблиця 4.2 -  Оптимальні параметри мікроклімату 

Категорі

я робіт(за 

тяжкістю) 

Пора 

року 

Температ

ура, оС 

Відносна 

вологість,% 

Швидкіс

ть руху повітря, 

м/с 

Легка - Iа Тепла 23-25 40-60 0,1 

Легка - Iа Холодна 22-24 40-60 0,1 

  

Для збереження необхідних умов мікроклімату, згідно з ДБН В.2.5-67-

2013, [34] у приміщенні у залежності від пори року встановлені кондиціонери 

та проводиться провітрювання приміщення. У холодний період року 

приміщення опалюється від центральної тепломережі.  

 

4.4 Освітлення 

Стан освітлення ТОВ «Тетрада» регламентується відповідно до ДБН 

В.2.5-28:2018. 
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У приміщенні використовується як штучне так і природне освітлення.  

У економічному  відділі ТОВ «Тетрада»   наявні три віконні прорізи, 

орієнтовані на північ.  

Робочі місця знаходяться  відносно віконного прорізу так, що світло 

падає переважно з боку. У приміщенні також є загальне штучне освітлення. 

Для штучного загального освітлення використовуються енергозберігаючі 

люмінесцентні лампи типу ЛБ40. 

Нормований показник  КПО при природному освітленні та освітленість 

на робочих поверхнях при штучному освітленні наведенні в табл. 4.3. 

 

Таблиця 4.3 -  Характеристика нормованого освітлення в робочих 

приміщеннях  

Т

очність 

зор.робі

т 

Мініма

льний розмір 

об’єкту 

розрізнення,м

м 

Р

озряд 

зорови

х робіт 

Х

-ка типу 

фону 

К

онтраст 

об’єкту 

з фоном 

Пі

дрозряд 

зорових 

робіт 

Нормов. 

Знач. Параметрів 

освітлення 

П

рирод. 

Ен,% 

Ш

тучного 

В

исока 

точність  

Більше 
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4.5 Вібрація і шум 

На робочому місці економіста джерелами шуму є технічні засоби, 

установки кондиціонування. Рівень шуму в приміщенні економічного відділу 

відповідає вимогам  ДСН 3.3.6-037-99[35] ДСН 3.3.6.039-99[35]. Рівень шуму 

не  перевищує 60 дБА і складає 20 дБА . 

 

4.6  Випромінювання від ПЕОМ 

Кожне робоче місце економіста на підприємстві забезпечене 

комп’ютерами з рідкокристалічним монітором. Монітор комп’ютера є 
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джерелом різних видів випромінювання : світлового, інфрачервоного, 

ультрафіолетового та рентгенівського.    

Джерелами електромагнітного випромінювання (ЕМВ), у тому числі 

рентгенівського, є електронно-променеві трубки (ЕПТ). Потужність 

експозиційної дози рентгенівського випромінювання трубки в будь-якій 

точці перед екраном на відстані 5 см від його поверхні не повинна 

перевищувати 100 мкР/год[ 36]. 

Основними принципами захисту від впливу ЕМВ є:  

1) захист часом: тривалість роботи за комп'ютером не повинна 

перевищувати 4 годин на день з технологічними перервами через кожні 2 

години роботи; 

2) захист відстанню: на один комп'ютер повинно бути виділено не 

менше 6 м2, відстань між боковими стінками сусідніх комп'ютерів 1,5м; 

3) з метою попередження, ранньої діагностики і лікування порушень у 

стані здоров'я людини, які пов'язані з впливом ЕМВ, користувачі повинні 

проходити попередні (при прийомі на роботу) і періодичні медичні огляди у 

встановленому порядку . 

 

4.7 Електробезпека 

Важливою загальною причиною ураження струмом у економічному  

відділі ТОВ «Тетрада» є незнання правил поводження з 

електронебезпечними об'єктами та умов їх експлуатації. Наприклад 

неврахування характеристик приміщення – його вологості, температури, 

запилованості. 

За правилами улаштування електроустановок [38], серед засобів 

захисту від електронебезпеки виділяють наступні:  

а) експлуатаційні міри (необхідно дотримуватися правила техніки 

безпеки при роботі з високою напругою, а також наступної міри обережності 

не підключати і не відключати рознімання кабелів при включеній напрузі 
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мережі, технічне обслуговування і ремонт робити тільки при вимкнутому 

живленні).  

б) конструктивні заходи (ПК відноситься до електроустановок до 1000 

В, закритого виконання, всі токведучі частини знаходяться в кожухах). 

Ступінь захисту персоналу від зіткнення зі струмоведучими частинами 

усередині захисного корпуса і від улучення води усередину корпуса ІР-44, де 

перша “4”-захист тіл, розміром більш 1,0 мм, друга “4”-захист від бризгів 

води); 

в) в якості схемно-конструктивного заходу безпеки застосовується 

занулення – навмисне з’єднання металевих частин комп’ютера, що у випадку 

аварії можуть виявитися під напругою, з нейтраллю. 

 

4.8 Пожежнабезпека 

Згідно з вимогами ДСТУ Б В.1.1-36:2016 [39] пожежна безпека 

забезпечується наступними  мірами: 

а) системою запобігання пожеж; 

б) системою пожежного захисту; 

в) організаційними заходами щодо пожежної безпеки; 

Приміщення економічного  відділу ТОВ «Тетрада» оснащене 

вуглекислотним вогнегасником з розрахунку 2 шт., відстань від можливого 

осередку пожежі до місця розташування вогнегасника не перевищує 20 м 

згідно з встановленими нормами НАПБ Б.03.001-2001 [39]. Приміщення 

обладнане пожежною сигналізацією. 

Заходи безпеки: 

а) не залишати без нагляду електричні прилади, що використовуються; 

б) забороняється використовувати електронагрівальні побутові 

прилади; 

в) аварійне відключення апаратури; 

г) наявність вогнегасників та пожежної сигналізації; 

д) навчання персоналу щодо пожежної безпеки раз на рік; 
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е) після закінчення роботи у приміщеннях вимикаються всі 

електроприбори. 

 

4.9 Загальні питання охорони навколишнього середовища 

Охорона навколишнього середовища – це система заходів щодо 

раціонального використання природних ресурсів, збереження особливо 

цінних та унікальних природних комплексів і забезпечення екологічної 

безпеки. Це сукупність державних, адміністративних, правових, 

економічних, політичних і суспільних заходів, спрямованих на раціональне 

використання, відтворення і збереження природних ресурсів землі, 

обмеження негативного спливу людської діяльності на навколишнє 

середовище. 

З метою припинення процесів погіршення стану навколишнього 

природного середовища необхідно збільшити площі земель екомережі, що є 

стратегічним завданням для досягнення екологічної збалансованості 

території України. Збільшення площі національної екомережі має насамперед 

відбуватися в результаті розширення існуючих та створення нових територій 

та об’єктів природно-заповідного фонду[40]. 

Охорона навколишнього природного середовища, раціональне 

використання природних ресурсів, забезпечення екологічної безпеки 

життєдіяльності людини невід’ємна умова сталого економічного та 

соціального розвитку країни.  

В Україні було розроблено національну систему цілей сталого 

розвитку, що має забезпечити підґрунтя для подальшого планування 

розвитку України, подолання дисбалансів, які існують в економічній, 

соціальній та екологічній сферах; забезпечити такий стан довкілля, що 

сприятиме якісному життю і благополуччю нинішніх та прийдешніх 

поколінь; створити необхідні умови для суспільного договору між владою, 

бізнесом і громадянським суспільством щодо підвищення якості життя 

громадян і гарантування соціально-економічної та екологічної стабільності; 
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досягнути високого рівня освіти та охорони громадського здоров’я; 

упровадження регіональної політики, яка базуватиметься на гармонійному 

поєднанні загальнонаціональних і регіональних інтересів; збереження 

національних культурних цінностей і традицій. 

ТОВ «Тетрада»  вирішує питання з навколишнього середовища таким 

чином: забезпечує повне збирання і видалення побутових відходів до 

спеціально відведених місць, на підприємстві наявна система збирання 

небезпечних відходів з подальшим передаванням їх до  утилізації у 

спеціалізовані місця, запроваджено розподільне збирання сміття, тобто 

виконує вимоги ДСТУ ISO 14001-97 [41]. 
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ВИСНОВКИ 

 

Отже, у ході виконання дипломної роботи на тему «Форми і методи 

організації роботи експортерів українських товарів на зарубіжних ринках на 

прикладі підприємства «Тетрада»» було розглянуто теоретичні основи 

роботи та виходу підприємства на новий зовнішній ринок. Також було 

надано оцінку ефективності ЗЕД, досліджено фінансовий стан 

підприємства,запропоновано нові дії для розширення експортної діяльності 

на зовнішньому ринку.  

У першому розділі було розглянуто теоретичні методи виходу 

підприємства на зовнішній ринок та теоретико-методологічні основи 

стратегічного управління підприємством. Результатом дослідження є оцінка 

важливих методів входу підприємства на зовнішній ринок, серед яких : 

- Реклама ( інформативна реклама;  реклама-переконання; реклама-

нагадування). 

- Стимулювання збуту — це використання короткотермінових 

заходів, розрахованих на швидке реагування ринку у відповідь на 

пропонування підприємством своєї продукції. 

- Спільна підприємницька діяльність полягає у тому, що 

підприємство об’єднує свої зусилля з ресурсами підприємств країни-

партнера для створення виробничих потужностей. 

Другий розділ дипломної роботи присвячений дослідженню ТОВ 

«Тетрада» та його фінансово-економічного стану. ТОВ «Тетрада» є 

вітчизняним підприємством, яке займається виробництвом та реалізацією 

паперових виробів та канцелярських товарів. ТОВ «Тетрада» характерна 

лінійно-функціональна організаційна структура та низький потік кадрів, що 

становить близько 3-4% за 2018-2019 рр. Основними конкурентами ТОВ 

«Тетрада» являються ТОВ «Мрії збуваються», «Бріск», «Школярик» та 

«Видавництво Поділля». 



67 
 

Фінансові результати діяльності підприємства за 2018-2020 роки 

показали, що підприємство за більшістю показників є ефективно діючим, 

рівень ризику є низьким. 

Для ТОВ «Тетрада» характерно щорічне зростання чистого доходу від 

реалізації продукції (з 194,75 млн.грн. у 2018 р. до 200,33 млн. грн. у 2020 р.).  

ТОВ «Тетрада» здійснює експортну та імпортну діяльність. Експортна 

діяльність займає незначне місце у системі збуту продукції – близько 12%. 

Тим не менш, з 2014 року здійснюється експорт продукції до Молдови, з 

2015 року – до Азербайджану.  

Протягом досліджуваного періоду, для ТОВ «Тетрада» було характерно 

позитивне сальдо торговельного балансу, що говорить  про ефективну 

реалізацію зовнішньоторговельних операцій. Під час розрахування 

показників ефективності ЗЕД стало відомо, що ТОВ «Тетрада» має досить 

високу рентабельність експорту. Показники ефективнсті експорту Кее та 

ефективності імпорту Кеі більші за одиницю, можемо зробити висновок, що 

експорт та  імпорт на ТОВ «Тетрада» економічно вигідні. 

У третьому розділі було запропоновано стратегію виходу на зовнішній 

ринок Румунії. Вибір зумовлений тим, що ринок виробництва  паперово-

целюлозної  продукції йде на спад, натомість споживання збільшується з 

кожним роком.  

Експортні операції здійснюватимуться  кожного місяця, проте різними 

партіями. Це пояснюється  тим, що ринок целюлозно-паперової продукції 

(саме ринок зошитів) має сезонну залежність.  Пожвавлення припадає на 

літньо-осінні місяці (серпень – жовтень), взимку та навесні відбувається спад 

обсягів реалізації товару. Вихід на новий ринок буде здійснюватися на 

умовах поставки FCA. Наслідком виходу на ринок Румунії очікується 

збільшення ефективності зовнішньоекономічної діяльності товариства у 

середньому понад 10%. Тому, розроблену стратегію прямого експорту можна 

вважати ефективною.  
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Загалом, ТОВ «Тетрада» має можливість виходу на новий зовнішній 

ринок, тому при дотриманні рекомендацій та впровадженні  запропонованих 

дій, має можливість  збільшити свої прибутки та досить активно розвиватись. 
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