
 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



РЕФЕРАТ 

 

Звіт про виконання ДР: 103 с., 11 рис., 28 табл., 69 джерел інформації. 

 

Ключові слова: ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНА ДІЯЛЬНІСТЬ, 

УПРАВЛІННЯ, РИЗИК, СТРАТЕГІЯ, РИЗИК-МЕНЕДЖМЕНТ, 

ПЛАНУВАННЯ, ЦІЛЬОВИЙ РИНОК ЗБУТУ. 

 

Об’єктом роботи є процеси управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства. 

Предметом дослідження є система умов, чинників та інструментів, що 

забезпечують управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності 

підприємства. 

Мета роботи є обґрунтування теоретико-методичних засад і розробка 

практичних рекомендацій щодо управління ризиками зовнішньоекономічної 

діяльності підприємства легкої промисловості. 

У роботі проведений фінансовий, SWOT - аналіз підприємства, 

досліджено системи управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності. 

В результаті проведеного дослідження був розрахован інтегральний показник 

для визначення зони ризиків ЗЕД підприємства, що дасть змогу наочно 

побачити недоліки та переваги в процесі управління фінансовими, 

комерційними та виробничими ризиками. Була розроблена стратегія 

управління, яка враховує зону ризику зовнішньоекономічної діяльності 

підприємства. Для аналізуемого підприємства запропонована стратегія 

пасивного захисту. Запропоновано запровадити на підприємстві відділ ризик-

менеджменту. Визначено ключові завдання та структуру відділу ризик-

менеджменту. 

Інформаційною основою є законодавчі та нормативні акти з 

досліджуваної теми, звітно-статистичні дані досліджуваного підприємства. 

При написанні дипломного проекту було використано наступне 

програмне забезпечення: Microsoft Office World 2017, Microsoft Office Exel.



РЕФЕРАТ 

 

Отчет о выполнении ДР 103 с., 11 рис., 28 табл., 69 источников 

информации. 

 

Ключевые слова: ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, 

УПРАВЛЕНИЕ, РИСК, СТРАТЕГИЯ, РИСК-МЕНЕДЖМЕНТ, 

ПЛАНИРОВАНИЕ, ЦЕЛЕВОЙ РЫНОК СБЫТА. 

Объектом работы являются процессы управления рисками 

внешнеэкономической деятельности предприятия. 

Предметом исследования является система условий, факторов и 

инструментов, обеспечивающих управление рисками внешнеэкономической 

деятельности предприятия. 

Цель работы является обоснование теоретико-методических основ и 

разработка практических рекомендаций по управлению рисками 

внешнеэкономической деятельности предприятия легкой промышленности. 

В работе проведен финансовый, SWOT - анализ предприятия, 

исследованы системы управления рисками внешнеэкономической 

деятельности. В результате проведенного исследования был рассчитан 

интегральный показатель для определения зоны рисков ВЭД предприятия, что 

позволит наглядно увидеть недостатки и преимущества в процессе управления 

финансовыми, коммерческими и производственными рисками. Была 

разработана стратегия управления, которая учитывает зону риска 

внешнеэкономической деятельности предприятия. Для анализуемого 

предприятия предложена стратегия пассивной защиты. Предложено ввести на 

предприятии отдел риск-менеджмента. Информационной основой являются 

законодательные и нормативные акты по изучаемой теме, отчетно-

статистические данные исследуемого предприятия. При написании 

дипломного проекта были использованы следующее программное 

обеспечение: Microsoft Office World 2017, Microsoft Office Exel. 



ABSTRACT 

 

Explanatory note to the research paper: 103 pages, 11 images, 28 tables, 69 

sources. 

 

Keywords: FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY, MANAGEMENT, RISK, 

STRATEGY, RISK MANAGEMENT, PLANNING, TARGET MARKET. 

 

The object of the work is risk management processes of foreign economic 

activity of the enterprise. 

The subject of the study is a system of conditions, factors and tools that 

provide risk management for the foreign economic activity of the enterprise. 

The purpose of the work is to substantiate theoretical and methodological 

foundations and to develop practical recommendations for managing the risks of 

foreign economic activity of a light industry enterprise. 

The paper deals with the financial, SWOT - analysis of the enterprise, 

investigates the risk management systems of foreign economic activity. As a result 

of the study, an integral indicator was calculated to determine the risk zone of the 

FEA of the enterprise, which will allow to clearly identify the shortcomings and 

advantages in the process of managing financial, commercial and industrial risks. A 

management strategy has been developed that takes into account the risk zone of the 

foreign economic activity of the enterprise. A passive protection strategy is proposed 

for the analyzed enterprise. It is proposed to introduce a risk management 

department at the enterprise. The key tasks and structure of the risk management 

department are identified. 

The information base is the legislative and regulatory acts on the topic, 

reporting and statistical data of the studied enterprise. 

When writing the thesis project the following software was used: Microsoft 

Office World 2017, Microsoft Office Exel. 
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ВСТУП 

 

За високої динаміки ринкових процесів управління ризиками 

підприємства є невід’ємною складовою ефективного господарювання. Воно 

набуває особливого значення при роботі на зовнішніх ринках, де умови 

діяльності суттєво відрізняються від тих, що склалися всередині країни. 

Тому ефективне управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності 

(ЗЕД) є не лише важливою передумовою виживання підприємств у 

сучасних умовах, але й запорукою успішного здійснення 

зовнішньоекономічної діяльності. 

Дослідженню різних питань управління ризиками підприємства в 

цілому та зовнішньоекономічної діяльності зокрема присвячені праці таких 

зарубіжних науковців, як Е. Демодерена, Б. Девідсона, Дж. Кейнса, 

Р. Кеплена, А. Маршалла, Ф. Найта. Вагомий внесок у розвиток цих 

проблем належить також вітчизняним вченим – Н.В. Байді, І.О. Бланку, В.В. 

Вітлінському, М.П. Войнаренку, П.І. Верченку, О.І. Гончар, та ін. 

Мета роботи є обґрунтування теоретико-методичних засад і розробка 

практичних рекомендацій щодо управління ризиками зовнішньоекономічної 

діяльності підприємства легкої промисловості. 

Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити такі завдання: 

1) визначити сутність управління ризиками зовнішньоекономічної 

діяльності підприємств; 

2) дослідити теоретичні підходи до структуризації ризиків 

зовнішньоекономічної діяльності; 

3) побудувати систему управління ризиками зовнішньоекономічної 

діяльності підприємства; 

4) розробити стратегії управління ризиками зовнішньоекономічної 

діяльності підприємства. 

Об’єктом роботи є процеси управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства. 
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Предметом дослідження є система умов, чинників та інструментів, що 

забезпечують управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності 

підприємства. 

Для розв’язання визначених завдань, досягнення мети використовувався 

комплекс взаємодоповнюючих методів дослідження: методи системного 

аналізу, методи причинно-наслідкового аналізу, методи порівняльного 

аналізу, методи прямого структурного аналізу, моделювання. 

Інформативною базою дослідження виступили праці вітчизняних та 

зарубіжних фахівців в галузі фінансового аналізу, матеріали спеціалізованої 

періодичної літератури, нормативно-правові матеріали. 

Практичне значення даної роботи полягає у можливості використання 

проведених розрахунків та запропонованих заходів у майбутній діяльності 

підприємства. 
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1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ 

ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ 

 

1.1 Економічна сутність ризику в процесі здійснення 

зовнішньоекономічної діяльності підприємством 

В останні роки категорія “ризик” та аналіз ризиків привертають все 

більшу увагу науковців. Термін “ризик” використовується в багатьох 

природничих та технічних науках. На сьогодні не існує загальноприйнятого 

визначення ризику. Справа в тім, що ризик став міждисциплінарною чи 

трансдисциплінарною галуззю знань, а сам термін набув статусу 

загальнонаукового поняття, що виходить за межі тієї чи іншої науки. 

Категорія “ризик” має давнє походження. При цьому на право називатися 

джерелом походження терміна risk претендують одразу декілька давніх слів 

із різних європейських мов (рис. 1.1). 

 

 

 

Рисунок 1.1 –  Можливі джерела походження терміна “ризик” 

 

 

Слово rescum з 

латинської мови, що 

означає 

“непередбачуваність”, 

“небезпека чи те, що 

руйнує” 

Грецьке слово ridsikon, 

ridsa − “скеля” (у 

буквальному розумінні 

об’їжджати скелю) 

Ризик 
(risk) 

Французьке слово risqué − 

“ризиковий”, “сумнівний” 

Італійське слово risicare, 

що означає 

“насмілитися”, 

“наважитися” 
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Ризик − це складне явище, яке має багато розбіжностей, а іноді й 

протилежних основ, що зумовлює можливість співіснування різних 

визначень, які трактують категорію з різних точок зору. У зв’язку з цим, ми 

вважаємо за доцільне, здійснити дослідження сутності категорії “ризик”. 

 

Таблиця 1.1 – Трактування сутності категорії “ризик” як негативного явища 

Автор Визначення категорії “ризик” 

Бланк І. О. Ймовірність виникнення несприятливих фінансових 

наслідків у формі втрати доходу чи капіталу у ситуації 

невизначеності умов здійснення його фінансової діяльності 

[1, с. 24]. 

Загородній А. Г., Вознюк 

Г.Л. 

Усвідомлена можливість небезпеки виникнення 

непередбачених втрат очікуваного прибутку, майна, грошей 

через випадкові зміни умов економічної діяльності, 

несприятливі обставини [2, c. 24]. 

Кірейцев Г. Г. Можливість виникнення збитку внаслідок дії в переважній 

більшості зовнішніх факторів, які при оцінці ситуації 

(перед прийняттям рішення) були невідомі, та вплив яких 

може змінити ймовірність досягнення бажаного результату 

[3]. 
Горячева К. Одна з форм небезпеки, тобто можлива небезпека невдачі 

запланованих дій [4, c. 65]. 

Вишнівська Б. Небезпека  втрат,  що  випливають  з  специфіки  тих  чи  

інших господарських операцій [5]. 

Мальцев А., Амінєв Р. Можливість непередбачених втрат частини власних ресурсів 

через збільшення власних або зниження прибутків, 

недоотримання прибутку в процесі переходу його з даної 

похідної ситуації до заздалегідь визначеної цим суб’єктом 

кінцевої ситуації [6, c. 84]. 

Поляк Г. Б. Вартісний вираз втрат вірогідної події [7]. 

Райзберг Б. А. Небезпека втрат і можливість одержання збитків [8]. 

Сабір’янова Л. Потенційно існуюча ймовірність втрати ресурсів чи 

недоотримання доходів [9]. 

Старостіна А., Кравченко 

В. 

Подія чи група випадкових подій, що приносять збиток 

об’єкту, який володіє даним ризиком [10]. 

На основі аналізу таблиці 1.1, відмітимо, що наведені визначення не 

відображають сутність категорії в повному обсязі, оскільки розглядають його 

лише з позицій негативного явища, а тим самим звужують категорію. 
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Недоліком даного підходу вважаємо те, що враховуються лише негативні 

наслідки, але внаслідок реалізації таких невід’ємних частин підприємницької 

діяльності (які покликані забезпечувати максимізацію прибутку) як 

відповідальність, ініціативність, самостійність та ризиковість, цілком 

можливе одержання і позитивних результатів від підприємницької 

діяльності. Таким чином, підхід до визначення ризику з урахуванням 

прояву лише негативних факторів має односторонній характер, є неповним 

та не розкриває його сутності як явища. 

Слід характеризувати категорію “ризик” за трьома можливими варіантами: 

- ймовірність отримання збитків в результаті проведення конкретної 

діяльності; 

- можливість отримання нульового результату діяльності; 

- ймовірність отримання позитивного результату. 

Визначення категорії “ризик”, які характеризують її з позицій невизначеності 

таблиця 1.2. 

Сфера реалізації ризику, його економічне призначення і сутність 

визначаються і проявляються через функції, які він виконує (табл. 1.3). 

 

Таблиця 1.2 – Трактування сутності категорії “ризик” через тотожність з 

невизначеністю 

Автор Визначення категорії “ризик” 

Донець Л. І. Ситуативна характеристика діяльності будь-якого виробника, що 

відображає невизначеність її результату і можливі несприятливі 

наслідки у разі невдачі [11]. 

Економічна 

енциклопедія (за ред. 

Мочерного С. В.) 

Невизначеність,  що  пов’язана  з  прийняттям  рішень,  реалізація  

яких відбувається тільки з часом [12]. 

Машина Н. І. Невизначеність наших фінансових результатів у майбутньому [13]. 

Степанов Л. В. Елемент невизначеності, який може позначитись на діяльності того 

чи іншого господарського суб’єкта або на здійсненні будь-якої 

економічної операції [14]. 

Цвєткова Е. В., 

Арлюкова Н. О. 

Ситуація невизначеності, яка може призвести як до позитивного так 

і до негативного результату тої чи іншої економічної дії [15]. 
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Таблиця 1.3 – Функції ризику [10-14] 

Автор Назва функції Зміст функції 

Івченко   І. 

Ю., 

Машина 

Н. І.  

Інноваційна Стимулювання пошуку нетрадиційних розв’язань проблем 

Регулятивна Має  суперечливий  характер  і  виступає  в  двох  формах: 

конструктивній і деструктивній 

Захисна Виявляється в тому, що якщо для підприємця ризик − 

природний стан, то нормальним повинно бути і терпиме 

ставлення до невдач 

Аналітична Пов’язана з тим, що, аналізуючи всі можливі альтернативи, 

підприємець прагне вибирати найбільш рентабельні і найменш 

ризиковані рішення 

Лук’янова В. 

В.  

Регулятивна Конструктивний аспект прояву − виявляється в тому, що ризик 

при розв’язуванні економічних задач виконує роль своєрідного 

каталізатора. Його види: інноваційний, аналітичний, 

контрольний, створення підприємницького доходу 

Деструктивний аспект прояву − проявляється в тому, що 

прийняття і реалізація рішень з необґрунтованим ризиком 

призводять до авантюризму. Два різновиди: 

попереджувальний, репресивний 
Лук’янова  В.  

В.  
Захисна Історично-генетичний аспект − полягає у прагненні до 

попередження виникнення ситуацій із високим ступенем 

ризику. Два різновиди: стабілізуючий та зберігаючий 

  Соціально-правовий аспект − виявляється в забезпеченні права 

суб’єкта на ризик. Виконує соціально-економічну та правову 

функції 

КовальовО. П.  Адаптивно- 

пізнавальна 

Забезпечує людське мислення за допомогою спадкоємності і 

засвоєння свого власного досвіду та інтуїції можливістю 

здійснювати свої дії в значній мірі відповідним реальностям 

зовнішнього світу 
 Перерозпо- 

дільна 

Заснована на альтернативності ризику, суперечності. За 

допомогою реалізації даної функції обумовлює ріст 

ефективності суспільного виробництва. 

 Стимулююча Стимулює суб’єктів до “зашкалювання” припустимого 

значення оптимуму. 

 Наглядова Забезпечує ефективне і безперебійне функціонування 

економіки. 

Кондраши

хін А. Б., 

Пепа Т. В.  

Інноваційна Виявляється як стимулювання творчого пошуку з метою 

розв’язання проблем підприємницької діяльності, соціально- 

економічного розвитку, екологічної безпеки тощо. 

 Регуляторна Виступає в двох формах: конструктивній і деструктивній. 

 Захисна Припускає  виховання  навичок  терплячого  ставлення  до 

невдачі. 

 Аналітична Передбачає вивчення всіх альтернатив і прагнення до вибору 

найрентабельнішого варіанту при якнайменшому ризику. 

 Прогресивна Виявляється в безперервному оновленні форм і структури 

виробничих відносин на об’єкті підприємницької діяльності, 

внутрішньої потреби до зростання якості рішень, виготовленої 

продукції. 
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Для розуміння природи підприємницького ризику фундаментальне значення 

має зв’язок ризику та прибутку. 

Ще свого часу відомий англійський філософ та економіст А. Сміт (1723-1790 

рр.) у своїх дослідженнях помітив взаємозв’язок між бажанням виробника 

досягнути норми прибутку і одночасну появу ризику в будь-якій формі [16]. 

Також представник неокласичної економічної теорії А. Маршалл (1842-1924 

рр.) запропонував два можливих критерії для прийняття рішення 

підприємцем: очікуваний розмір прибутку, що виникає внаслідок реалізації 

ухваленого рішення, або величина можливих відхилень прибутку ∆ П 

унаслідок дії факторів ризику. 

З двох варіантів підприємець, зазначає А. Маршалл, обере той, що буде 

забезпечувати якнайменше відхилення прибутку при однаковому 

абсолютному значенні очікуваного прибутку за кожним із варіантів [17]. У 

формальному вигляді можна представити дану умову як: 

 

∆ П → min.                                          (1.1) 

 

Підприємець може обрати рішення, що містить менше ризику, але при цьому 

меншою буде і величина прибутку. При найбільшому ризику прибуток буде 

мати також найбільше значення. Варто відмітити, що підприємець може 

частково перекласти ризик на інших суб’єктів економіки (наприклад, 

страхову компанію), однак повністю уникнути його не зможе. Не даремно 

кажуть, що хто не ризикує, той не виграє. Іншими словами, для отримання 

економічного прибутку підприємець повинен усвідомлено йти на прийняття 

ризикованого рішення. 

Ризик торкається усіх аспектів діяльності підприємства, зокрема і 

зовнішньоекономічного. Останнім часом підприємства як самостійні 

суб’єкти господарювання для досягнення своїх глобальних та локальних 

цілей з мінімальними затратами наявних ресурсів, в умовах низького попиту 

і платоспроможності внутрішнього ринку, а також для підвищення 
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ефективності та результативності своєї діяльності, приймають участь в 

міжнародному розподілі праці. Врахування ризику, який супроводжує 

діяльність підприємств на зовнішніх ринках є необхідним кроком для 

успішного ведення ЗЕД. 

У сучасній фаховій літературі існують різні підходи до трактування сутності 

ЗЕД (табл. 1.4). Поняття “зовнішньоекономічна діяльність” (ЗЕД) з’явилось 

в Україні з початком економічної реформи, в 1987 р. 

 

Таблиця 1.4 – Трактування сутності поняття “зовнішньоекономічна діяльність 

[15-17] 

Автор, джерело Визначення поняття “зовнішньоекономічна діяльність” 

Господарський кодекс 

України  

Господарська діяльність, яка в процесі її здійснення 

потребує перетинання митного кордону України майном та 

(або) робочою силою. 

ЗУ “Про 

зовнішньоекономі

чну діяльність” 

Діяльність суб’єкта господарської діяльності України й 

іноземних суб’єктів, побудована на взаємовідносинах між 

ними, що має місце як на території України, так і за її межами. 

Економічна 

енциклопедія (за заг. 

ред. Мочерного С. В.) 

 

Сфера економічної діяльності підприємств, фірм, компаній і 

держави, пов’язана із зовнішньою торгівлею, іноземними 

кредитами та інвестиціями, здійсненням спільних з іншими 

країнами проектів тощо. 

Дроздова Г.М.  Сукупність виробничо-господарських, організаційно-

економічних і оперативно-комерційних функцій 

підприємства, пов’язаних з його виходом на зовнішній ринок 

та участю в зовнішньоекономічних операціях. 

Вітлінський 

В.В. 

Процес  реалізації  зовнішньоекономічних  зв’язків,  тобто  

торгівля, спільне підприємництво, надання послуг, 

співробітництво. 

Машталір 

Я.П.  

Це сукупність зовнішньоекономічних операцій у сфері 

господарської діяльності, які здійснює підприємство з метою 

отримання прибутку через створення та реалізацію 

конкурентних переваг внаслідок виходу на світовий ринок. 

Багрова І.В.  Діяльність суб'єктів господарської діяльності України 

(частіше підприємств) та іноземних суб'єктів господарської 

діяльності (іноземних підприємств), яка базується на 

взаємовідносинах і здійснюється або на території України, або 

за її межами. 
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Досить часто ЗЕД ототожнюють лише з експортно-імпортними операціями. 

Загалом ЗЕД підприємства включає такі різновиди діяльності: проведення 

організаційно-економічних операцій щодо врегулювання 

внутрішньодержавних відносин, зовнішня торгівля, міжнародне виробниче 

кооперування, міжнародне науково-технічне співробітництво, міжнародне 

інвестиційне співробітництво, валютно-фінансові і кредитні операції. При 

цьому кожний із різновидів ЗЕД здійснюється у відповідних формах. Так, 

формами зовнішньої торгівлі є експорт, імпорт, реекспорт, реімпорт. 

Формами виробничої кооперації – спільне виробництво на основі 

спеціалізації, спільні підприємства тощо. Різновиди ЗЕД також можна 

узагальнити відповідно до профілю здійснення такої діяльності, за 

характером проведення зовнішньоторговельних операцій, належності 

капіталу, розподілу доходу у спільних підприємствах . 

Разом з цим невід’ємною частиною здійснення ЗЕД підприємства є різні 

економічні важелі – інструменти та методи управління, які допомагають 

змінювати стан об’єкта, здійснювати регулювання для досягнення певних 

економічних результатів. 

В економічній системі будь-який вид діяльності обумовлює появу 

ризиків. Діяльність на зовнішніх ринках пов’язана з виникненням 

специфічних, притаманних лише для зовнішньоекономічної діяльності, 

ризиків. Їх виникнення зумовлено тим, що будь-яка зовнішньоекономічна 

угода принципово відрізняється від угоди між контрагентами однієї країни. 

До основних відмінностей зовнішньоекономічних угод можна віднести: 

наявність іноземного контрагента, необхідність укладання 

зовнішньоекономічного контракту, який повинен відповідати як 

законодавству нашої країни, так і законодавству країни підприємства-

контрагента, досить часто угоди та реалізовані проекти ЗЕД відрізняються 

великим масштабом та складністю оформлення тощо таблиця 1.5. 
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Таблиця 1.5 – Трактування сутності ризику зовнішньоекономічної діяльності 

[18-22] 

Автор Визначення категорії “ризик ЗЕД” 

 

 

Закомлистов С.В. 

Ймовірність отримання додаткового прибутку чи збитків у сфері 

специфічної, строго регламентованої управлінської діяльності, 

зв’язаної з визначенням можливих відхилень від поставленої мети, 

які можна якісно і кількісно охарактеризувати. 

Рум’янцев А.П., 

Рум’янцева Н.С. 

Загроза втрат ресурсів, додаткових витрат, недоотримання 

прибутку суб’єктами ЗЕД; непередбачуваність 

зовнішньоекономічних операцій; неповна інформація про 

ефективність операцій, які плануються та проводяться в процесі 

здійснення ЗЕД . 

Торгова Л.В., 

Хитра О.В. 

Невизначеність суб’єктів ЗЕД у розвитку, наслідках окремих 

зовнішньоекономічних операцій, виборі напрямків, сегментів та 

ніш на світовому ринку . 

Руденко Л.В., 

Скрипник М.І. 

Небезпека втрат через помилки контрагента або через політичну, 

економічну ситуацію в країні, що бере участь в угоді. 

Матвєєв М.Є., 

Дідович І.І. 

Випадкові зниження конкурентоспроможності, зниження 

довготермінової рентабельності. Цей ризик стосується майбутніх 

контрактних угод . 

Стровський Л.Е. Можлива  несприятлива  подія,  яка  може  виникнути  і  внаслідок  

якої можуть спричинитися збитки, майнові втрати в учасників ЗЕД . 

Старостіна А., 

Кравченко В. 

Комбінація події, що пов’язана із зовнішньоекономічною 

діяльністю підприємства і впливає на неї, ймовірності цієї події та 

її наслідків, які унеможливлюють досягнення запланованих цілей і 

в підсумку позначаються на доходах підприємства. 

 

В світовій практиці врахування ризиків при здійсненні 

зовнішньоекономічної діяльності підприємств має дуже важливе значення, 

оскільки майже 40% комерційних операцій закінчуються невдачею через 

недостатнє врахування та управління ризиками . 

Загальні причини виникнення ризиків: 

− постійна нестабільність економічних процесів в країнах світового 

співтовариства; 

− недостатня поінформованість про економіки країн світу; 
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− відсутність чітких цілей діяльності суб’єкта зовнішньоекономічної 

діяльності; 

− наявність комерційної таємниці про діяльність суб’єкта 

зовнішньоекономічній діяльності. 

 

1.2 Систематизація та особливості ризиків зовнішньоекономічної 

діяльності підприємства 

В економічній теорії ще не розроблено загальноприйнятої та вичерпної 

класифікації ризиків. Причиною цього є різноманітна кількість проявів 

ризику, особливо в зовнішньоекономічній сфері. 

Коць О. О. зазначає, що для промислового підприємства є характерними 

наступні види ризиків ЗЕД [23]: 

- техніко-виробничі (ризики промислового підприємства, які 

безпосередньо пов’язані з виробничим процесом); 

- комерційні (ймовірність неотримання певного прибутку); 

- фінансові (виникають під час відносин підприємства із 

фінансовими структурами); 

- інші зовнішні ризики (підприємство ніяк не може вплинути на них, 

однак вони значно впливають на його діяльність). 

Як зазначає Небильцова О. В. ризики, з якими стикаються суб’єкти при 

здійсненні ЗЕД, поділяють на комерційні та фінансові [24]. 

Комерційний ризик - це ймовірність погіршення торговельних умов, в яких 

функціонує фірма, а саме : 

- обсяг продажу буде нижчим в порівнянні з очікуваним; 

- зменшиться ринкова частка підприємства; 

- відсутність постачання необхідної для фірми сировини. 

Фінансовий ризик - це ймовірність погіршення фінансових умов у 

майбутньому, що буде мати вплив на прибуток підприємства. До нього 

відносять: ризик країни, ціновий, кредитний, валютний та процентний ризики 

. 
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Із вищенаведених визначень видно, що автор опирається лише на негативну 

сторону ризику, про що в нашому дослідженні мова йшла вище. Оскільки, 

той самий фінансовий ризик може спричинити не лише ймовірність 

погіршення фінансових умов, а й покращення та отримання додаткових 

доходів для підприємства. Також варто відмітити, що класифікація є 

обмеженою для ризиків зовнішньоекономічної діяльності. 

Заслуговує на увагу і класифікація ризиків зовнішньоекономічної діяльності 

запропонована Болдуєвим М. В. [25]. Автор виділяє дві ознаки ризиків: 

− бізнес-ризик: ризик продукції, макроекономічний та технологічний 

ризики; 

− інші види ризику: ризик несприятливої події (юридичний ризик, 

ризик втрати ділової репутації, ризик стихійного лиха, регулятивно-

політичний ризик) та фінансовий ризик (ринковий, кредитний, операційний 

ризики та ризик ліквідності). 

Єрмакова О., Вінник П. та Сазонов В. поділяють ризики 

зовнішньоекономічної діяльності на [26]: 

1. Ризики, пов’язані із умовами контракту, які, в свою чергу, можна 

поділити на підгрупи за статтями зовнішньоторговельного контракту: 

- ризики, пов’язані із властивостями товару; 

- ризики умов постачання, в т.ч. транспортний; 

- ризики вибору умов оплати, в т.ч. валютний; 

- ризики форс-мажору; 

- ризики розриву контракту. 

2. Ризики, зовнішні відносно контракту: 

- країнові ризики: макроекономічні, політичні, кримінально-правові; 

- ризики надійності партнера: невиконання партнером зобов’язань за 

контрактом, неплатоспроможність партнера; 

- маркетингові ризики: кон’юнктурний, інформаційний, інноваційний. 

Єрмакова зазначає, що наведений поділ ризиків ЗЕД на групи є умовним через 

їх багатономенклатурність та взаємозалежність. Бачимо, що основою поділу 
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ризиків на групи в даному випадку є зовнішньоекономічний контракт 

підприємства. 

На рисунку 1.2 представлено загальні вимоги до побудови класифікації 

ризиків зовнішньоекономічної діяльності підприємств. 

 

 

Рисунок 1.2 − Загальні вимоги до побудови класифікації ризиків ЗЕД 

підприємств [27] 

 

Ризиками ЗЕД будь-яких підприємств, в тому числі і підприємств легкої 

промисловості можна управляти. З метою побудови ефективної системи 

управління ризиками ЗЕД необхідно визначити сутність поняття 

“управління”. 

Оскільки управління ризиками ЗЕД є складним процесом, який включає 

особливості як управління ризиками так і специфіку управління ЗЕД, то 

доцільне дослідити сутність “управління ЗЕД” та “управління ризиками”, 

що дозволить визначити особливості управління ризиками ЗЕД. В табл. 1.6 

наведемо трактування сутності управління ЗЕД, що надається науковцями. 
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Таблиця 1.6 – Трактування сутності “управління зовнішньоекономічною 

діяльністю [27-30] 

Автор Визначення “управління зовнішньоекономічною діяльністю” 

Дроздова Г.М. Управління виробничо-господарською і комерційною діяльністю 

підприємства, пов'язаною з його виходом на зовнішній ринок, в 

зовнішнє міжнародне середовище з метою більш повного використання 

зовнішніх (міжнародних) факторів економічного росту. 

Жук О.П. Система дій та рішень підприємства, що пов’язані із формуванням, 

розвитком і реалізацією його конкурентних переваг та забезпеченням 

стабільної присутності на зовнішніх ринках. 

Кириченко О.А. Комплексне дослідження та моделювання міжнародного середовища 

у поєднанні з налагодженою взаємодією всіх підрозділів і посадових 

осіб організації в інтересах продуктивного досягнення визначених 

зовнішньоекономічних стратегій . 

Кандиба А.М. Комплексне  дослідження і  прогнозування  процесів,  що  

відбуваються  на світовому ринку . 

Кредісов А.І. Розроблення ринкової стратегії фірм різних видів і форм власності; 

проведення маркетингових досліджень на зовнішньому ринку; засоби, 

кошти і форми платежів у міжнародних розрахунках; забезпечення 

транспортування вантажів у зовнішній торгівлі; страховий захист 

вітчизняних та зарубіжних учасників різноманітних форм міжнародного 

співробітництва . 

 

Розглянувши сутність поняття “управління ЗЕД”, визначимо змістові 

характеристики поняття “управління ризиками”. Основні трактування 

сутності даного поняття наведені в табл. 1.7. 

Врахування всіх наведених вище точок зору дозволяє визначити 

управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності підприємства як 

сукупність дій та рішень, що покликані забезпечити оптимальне для 

підприємства, яке займається зовнішньоекономічною діяльністю, 

співвідношення прибутку та ризику (такий рівень, який відповідає 

поставленим на даний момент цілям підприємства у сфері 

зовнішньоекономічної діяльності та підприємництва загалом). 

 

 

Таблиця 1.7 – Трактування сутності поняття “управління ризиками”[31-35] 

Автор Визначення поняття “управління ризиками” 
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Артищук І.В. Багатоступеневий  процес,  який  має  на  меті  зменшити  або  

компенсувати втрати, шкоду на підприємствах у ризикових 

ситуаціях  

Дуброва О.С. Сукупність дій економічного, організаційного, технічного 

характеру, спрямованих на встановлення видів, факторів, джерел 

ризику, оцінку величини, розробку і реалізацію заходів, щодо 

зменшення його рівня та запобігання можливим негативним втратам  

Вітлінський 

В.В., 

 

Забезпечує оптимальне для підприємства співвідношення прибутку 

(приросту ринкової вартості) та ризику, його прийнятний 

(допустимий) рівень 

Гранатуров 

В.М. 

Сукупність методів, прийомів та засобів, що дозволяють певною 

мірою прогнозувати настання ризикованих подій та приймати міри 

по зниженню чи усуненню негативних наслідків настання таких 

подій  

Джумурат О.В. Управління підприємством в цілому або окремими його 

структурними підрозділами з урахуванням факторів ризику на основі 

процедури їх виявлення та оцінки, а також вибору та використання 

методів нейтралізації наслідків цих подій, обміну інформацією про 

ризики і контролю результатів застосування цих методів  

Закомлистов 

С.В. 

Використання різних вимірів, що дозволяє деякою мірою 

прогнозувати настання ризикованої події і вживати заходів по 

зниженню чи запобіганню ризикам 

Чернова Г. В. В широкому значенні − це мистецтво та наука про забезпечення 

умов успішного функціонування будь-якої виробничо-

господарської одиниці в умовах ризику. У вузькому значенні − 

процес розробки та впровадження програми зменшення будь-яких 

збитків, що випадково виникають 

 

Варто зазначити, що проблема управління ризиками є комплексною та  не 

може бути вирішена фрагментарно, такою, що використовує тільки окремі 

інструменти. Необхідною є розробка та впровадження механізму 

управління, що торкається всіх аспектів діяльності підприємства, і 

безпосередньо ризиків ЗЕД. 

Дослідження генезису формування окремих теоретичних положень з 

управління ризиками ЗЕД підприємства привело до висновку про 

необхідність структурної схеми системи управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства (рис. 1.3). 
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Рисунок 1.3 –Система управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності 

підприємства [36] 

 

Проведений критичний аналіз поглядів вчених-економістів щодо 

трактування економічної сутності категорії “ризик” дав змогу згрупувати їх за 
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двома ознаками та виявити основні переваги та недоліки існуючих підходів. 

Доведено, що відсутність чіткого обґрунтованого поняття цієї категорії 

стримує практику управління ризиком, оскільки більшість авторів, наводячи 

докладні визначення, не дають достатньо чіткої відповіді на питання змісту 

ризику, яке необхідне для розробки методів його кількісної та якісної 

оцінки, розробки рекомендацій щодо розрахунку рівня ризику, що 

зумовлений його визначенням. Ризик торкається усіх аспектів діяльності 

підприємства, зокрема і зовнішньоекономічного. Останнім часом 

підприємства як самостійні суб’єкти господарювання для досягнення своїх 

глобальних та локальних цілей з мінімальними затратами наявних ресурсів, 

в умовах низького попиту і платоспроможності внутрішнього ринку, а також 

для підвищення ефективності та результативності своєї діяльності, 

приймають участь в міжнародному розподілі праці. Врахування ризику, який 

супроводжує діяльність підприємств на зовнішніх ринках є необхідним 

кроком для успішного ведення ЗЕД. 

 

1.3 Стратегічне планування ризиків на основі збалансованної системи 

показників 

Динамічність зовнішнього та внутрішнього середовища змушує суб’єктів 

господарювання ретельніше підходити до управління ризиками, підвищувати 

швидкість прийняття рішень та шукати нові підходи до своєчасного виявлення 

та обмеження впливу ризиків на основні показники діяльності підприємств. 

В умовах тісної взаємозалежності процесів, які забезпечують функціонування 

сучасної економіки, переходу до постіндустріального суспільства та загальної 

глобалізації економіки, бізнес стикається з величезною кількістю ризиків, які 

потрібно не лише вчасно виявити, але й вміти ефективно управляти ними. 

Класифікація таких подій, як збитки внаслідок неефективної організації 

виробництва, втрати від несприятливої зміни цін на сировину, недоотримання 

реального доходу через інфляцію, збільшення фінансових витрат унаслідок 

залучення нових позикових коштів тощо, значною мірою суб’єктивна. Залежно від 
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мети аналізу різні економісти практикують поділ бізнес-ризику на велику 

кількість видів, причому практично кожен економіст по-різному бачить їх 

наповнення. Очевидно, що ефективність організації управління ризиками багато в 

чому визначається їх правильною класифікацією, а в умовах відсутності єдиного 

уніфікованого підходу до виявлення та групування бізнес-ризиків виникають 

серйозні проблеми в процесі їх первинної ідентифікації на практиці. 

На основі аналізу та узагальнення розглянутих підходів можна виділити ряд 

проблем: 

1) кількість видів ризиків залежить від складності організаційної структури 

підприємства, кількості його зовнішніх зв’язків та стану ринкового середовища; 

2) найбільш повні класифікації є громіздкими та незручними в користуванні; 

3) під однією назвою різні автори часто розуміють зовсім інші ризики, до того 

ж, розбіжності у поглядах є досить значними; 

У практиці ризик- менеджменту існує ряд базових класифікаційних ознак, які 

однаково можна застосовувати практично для всіх бізнес-ризиків. 

Наведені класифікаційні ознаки є типовими, і тому серед науковців немає 

принципових розбіжностей щодо їх формулювання. До того ж, групування ризиків 

за цими ознаками жодним чином не призведе до конфлікту інтересів усередині 

компанії чи неврахування (повного або часткового) якогось важливого ризику. 

Одним з найбільш дискусійних питань класифікації є розподіл ризиків за 

видами, адже це принципове питання стратегічного управління ризиками, від 

вирішення якого залежить ефективність функціонування системи ризик-

менеджменту на підприємстві. Серед вітчизняних економістів немає спільної точки 

зору на розподіл ризиків за їх видами, більш того, дуже важко виокремити 

основні напрями дослідження, адже практично у кожного науковця свій погляд на 

це питання. Спостерігається велика різноманітність як в авторських назвах, так 

і в економічному змісті, що вкладається в кожен конкретний вид ризику. Багато 

розходжень виникає щодо розподілу ризиків на групи та підгрупи, їх підлеглості 

та деталізації. Бачимо, що йде активний процес теоретичного осмислення бізнес-

ризику, невід’ємною складовою частиною якого є намагання ряду дослідників 
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створити єдину та всеохоплюючу класифікацію ризиків. Необхідність класифікації 

ризиків є настільки гострою, що жодне з питань, яке стосується кожного конкретного 

ризику, не може бути коректно розв’язаним без визначення його місця в загальній 

системі бізнес-ризиків, з ряду причин: 

Необхідність класифікації ризиків є настільки гострою, що жодне з питань, 

яке стосується кожного конкретного ризику, не може бути коректно розв’язаним 

без визначення його місця в загальній системі бізнес-ризиків, з ряду причин: 

1) у процесі ідентифікації ризиків дуже важливо створити їх повний 

каталог, який зазвичай складається за підходом «знизу догори», тобто кожен 

структурний підрозділ відокремлено формує свою частину загального каталогу, 

що, за відсутності чіткої класифікації, дуже часто призводить до подвійного 

обліку або недооцінки певних видів ризиків; 

2) нечіткий розподіл ризиків за видами призводить до викривлення їх 

кількісної оцінки, що, у свою чергу, впливає на збільшення витрат на їх 

утримання або недооцінку наслідків від цих ризиків; 

3) питання контролю в процесі управління кожним видом ризику 

повинно бути чітко регламентоване, щоб уникнути конфлікту інтересів; 

4) коректність розподілу ризиків за видами є дуже важливою при визначенні 

потенційних можливостей підприємства, якими найкраще може скористатися 

тільки той центр фінансової відповідальності, де виникає така можливість. 

Основна проблема класифікації ризиків полягає в пошуку єдиного 

системного підходу, який дозволив би організувати виявлені ризики таким чином, 

щоб класифікація стала доступною для практичного використання. Такий підхід 

повинен бути розповсюдженим і мати широке практичне використання, тому ми 

пропонуємо класифікувати бізнес-ризики на основі збалансованої системи 

показників (BSC), розробленої американськими вченими Р. Капланом і Д. Нортоном 

у 1992 р., суть якої полягає в тому, що стратегічні цілі підприємства представлені 

визначеними показниками, що згруповані за чотирма напрямками: фінанси, клієнти, 

внутрішні процеси, навчання та зростання [38]. 
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Досвід провідних зарубіжних компаній показав, що BSC є ефективним 

інструментом управління стратегією. Так дослідження компанії Horvath&Partners 

показало, що компанії, які використовували збалансовану систему показників, 

мають більші значення показників прибутковості та зростання виручки порівняно з 

конкурентами . 

Збалансована система показників ефективно виконує функцію доведення до 

співробітників різних рівнів управління нових стратегічних планів та ініціатив 

компанії, виділяючи при цьому ключові процеси, які впливають на стратегію та 

оцінюючи їх ефективність. Так само і сучасні стандарти ризик-менеджменту 

рекомендують повну та всеохоплюючу його інтеграцію в діяльність 

підприємства, що в першу чергу передбачає вивчення всіх потенційних зон 

виникнення ризику.  

Серед ключових спільних ознак BSCта контролінгу ризиків виділяємо такі: 

1) стратегічне  спрямування; 

2) комплексність; 

3) наявність причинно-наслідкових зв’язків; 

4) циклічність; 

5) орієнтація на збільшення вартості підприємства; 

6) прагнення до інтеграції на всіх рівнях життєдіяльності компанії. 

Враховуючи наведені спільні ознаки, пропонуємо використовувати 

чотири проекції збалансованої системи показників як базові блоки 

класифікації бізнес- ризиків (рис. 1.4). 

Наведений поділ ризиків на фінансові та нефінан- сові є досить зручним 

з точки зору подальшої класифікації та планування ризиків. Він дає змогу чітко 

іденти- фікувати можливі ризики, групувати та розмежовувати 

відповідальність за кожний вид ризику. Представлені на рис. 1.4 основні 

групи ризиків, що містяться в кожній проекції, у свою чергу, поділяються на 

підгрупи залежно від специфіки діяльності підприємства. 
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Рисунок 1.4 – Класифікація ризиків на основі збалансованої системи 

показників [36] 

 

Серед сучасних підходів до врахування впливу ри- зиків у збалансованій системі 

показників можна виділити чотири основні (рис. 1.5). 

 

 

Рисунок 1.5 – Основні підходи до планування ризиків на основі збалансованої системи 

показників [36] 
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Автори підходів № 3 і № 4 серед основних переваг виділяють повну 

орієнтацію на вартість компанії, виражену через показники DCF, EVA та MVA. 

Очевидно, що такий підхід є актуальним, однак повна концентрація на одному 

показникові може викликати конфлікт інтересів у разі виникнення 

необхідності прийняття нестандартних стратегічно правильних рішень, які 

можуть негативно вплинути на планові показники найближчого періоду. Така 

безапеляційна орієнтація на один показник є невиправданою, адже 

вартісноорієнтовні показники цілком можна позиціонувати як основні серед ряду 

інших у класичних варіаціях BSC, не ускладнюючи при цьому процес 

стратегічного планування. Замість цього ми пропонуємо використовувати підхід 

BSCplus, де ключовим показником буде додана вартість, що розраховується з 

використанням середньозваженої вартості капіталу (WACC). У сучасній 

економічній науці під WACC розуміють дохідність, на яку очікують капіталодавці, 

вкладаючи кошти в підприємство. Середньозважена вартість капіталу є 

прогнозованим показником, тож піддається впливу невизначеності, а отже, може 

бути орієнтиром для планування стратегічного ризику в збалансованій системі 

показників, зорієнтованій на показники приросту вартості бізнесу. Враховуючи 

економічну сутність WACC, очевидно, що найбільший вплив на неї має відсотковий 

ризик, порогові значення якого обов’язково потрібно враховувати при 

стратегічному плануванні ризиків. 

Важливість врахування впливу зовнішнього середовища також не викликає 

сумнівів, разом з тим, такі інструменти сучасного контролінгу ризиків, як value-at- 

risk (VaR) та його похідні (CFaR, EaR, RaR тощо) враховують вплив зовнішнього 

середовища на основні показники фінансової діяльності підприємства. 

Підбиваючи підсумки, варто відзначити, що, незваєаючи на велику кількість 

наукових публікацій, присвячених проблематиці управління ризиками, науковці й 

досі не мають чітких рекомендацій прикладного характеру в такому базовому 

питанні, як класифікація ризиків. Алгоритм поділу на фінансові та нефінансові 

ризики на основі проекцій збалансованої системи показників дозволяє не лише чітко 

ідентифікувати ризик, але й визначати відповідальний за нього підрозділ. 
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Світові стандарти з управління ризиками вказують на необхідність тотальної 

інтеграції ризик-менеджменту в кожний аспект діяльності підприємства, це саме є 

характерним і для ефективного стратегічного управління. Тому ідея інтеграції 

збалансованої системи показників та контролінгу ризиків є досить актуальною. 

Існуючі підходи до такої інтеграції є досить різноманітними, однак більшість з них 

є занадто складними для розуміння, дорогими в імплементації та більш 

орієнтованими на великі корпорації з уже існуючою системою стратегічного 

управління. Сучасні реалії вітчизняного бізнесу ставлять підприємства в умови, 

коли така інтеграція повинна бути гранично простою та порівняно не дорогою, тому 

рекомендуємо використовувати підхід BSCplus. Застосування вартісно-орієнтованих 

показників в стратегічному плануванні – це об’єктивна необхідність, однак слід 

враховувати зростаючий вплив відсоткового ризику на їх ключову складову, тобто 

середньозважену вартість капіталу 

 

  



32 
 

2. ОЦІНКА СТАНУ ТА ФАКТОРІВ ВПЛИВУ ДО УПРАВЛІННЯ 

РИЗИКАМИ ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

ПІДПРИЄМСТВ ЛЕГКОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ 

 

2.1 Техніко- економічний аналіз діяльності ПП «JUNIOR» 

Україна має один з найбільших у Європі комплекс підприємств 

легкої промисловості. Швейна галузь є однією з провідних галузей легкої 

промисловості, в ній зайнята майже половина працівників легкої 

промисловості. Основним видом діяльності швейних підприємств є 

пошиття одягу. Швейне виробництво, залежно від технологічного процесу, 

відноситься до обробної галузі промисловості. 

Кризові явища 90-х років, не завжди вдалі ринкові перетворення, що 

відбуваються з дня створення незалежної держави, негативно вплинули на 

розвиток швейної галузі, як наслідок – розрив звичайних партнерських 

зв’язків, втрата традиційних джерел надходження матеріалів, ринків збуту 

і фінансові труднощі. В результаті – падіння обсягів виробництва, 

зниження доходу від реалізації продукції, заборгованість із заробітної 

плати, зростання кредиторської і дебіторської заборгованостей. Після 

розпаду СРСР, більшість швейних фабрик виробництво на яких на 80 % 

було інтегровано в промисловість Росії, залишились з морально застарілим 

обладнанням та технологіями, без коштів і підтримки з боку держави. 

Продукція підприємств стала неконкурентоспроможною як на 

внутрішньому, так і на зовнішньому ринках. 

Невідповідність між можливостями підприємств і реальним станом 

справ у швейній галузі стала загрозливою, підприємства  використовують 

свій потенціал на 20–50 %. І це попри те, що потенційно легка 

промисловість – одна з найбільш привабливих із погляду інвестицій та 

прибутковості у вітчизняній економіці. 
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Однією з причин недостатньої конкурентоспроможності продукції 

вітчизняних підприємств-виробників є низький рівень впровадження нової 

техніки і технологій. 

До причин падіння обсягів виробництва швейних підприємств можна 

віднести офіційний та неофіційний імпорт. Ситуація, яка склалася на 

швейних підприємствах, набула загрозливого характеру, вона веде до 

зменшення обсягів виробництва, збитків від господарської діяльності та 

занепаду галузі. Переважна більшість підприємств працює на 

давальницькій сировині, коли не потрібно дбати про розробку моделей, 

турбуватися про закупівлю матеріалів, організовувати збут. Такий шлях 

розвитку призводить до низької інвестиційної привабливості підприємств 

галузі. Форма роботи швейних підприємств за давальницькими схемами 

повинна бути тимчасовим заходом, завдяки якому вітчизняні виробники 

навчилися б випускати якісний та сучасний одяг, що відповідає вимогам 

розвинутих ринків, змогли б оновити склад основних засобів, зберегти 

робочі місця та інше. На цьому етапі розвитку підприємствам доцільно  

переорієнтовувати  діяльність на внутрішній ринок, розширюючи ринки 

збуту та впроваджуючи розробки українських дизайнерів, а особливо 

інвестувати кошти у розвиток власних брендів.  

Причиною відмови іноземних інвесторів від вкладання коштів у 

вітчизняні підприємства можна вважати і те, що технічне переозброєння 

вітчизняних швейних підприємств значно підвищить їх 

конкурентоспроможність відносно зарубіжних виробників, які 

контролюють значну частку вітчизняного та зарубіжних ринків товарів. 

Також на обсяг інвестицій в українську економіку впливають міжнародні 

уявлення про Україну, як про державу з нестабільною політичною 

ситуацією, з недосконалим законодавством в галузі легкої промисловості. 

Протягом п’яти років (з 2014 р. по 20018 р.) прямі іноземні інвестиції 

в швейну промисловість України на рік коливались на рівні від 46369,89 тис. 

дол. США до 62858,60 тис. дол. США, а  портфельні  тримались  майже  на 
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однаковому рівні, який у середньому склав 854,3 тис. дол. США на рік. 

Якщо середня кількість швейних підприємств на рік складає 2420 

підприємств, то у рік на одне підприємство перепадає близько 23 тис. дол. 

США прямих іноземних інвестицій та 353 дол. США  портфельних 

іноземних інвестицій, що є низькими показниками та не може забезпечити 

швейну галузь необхідним рівнем капіталу для нормального 

функціонування. 

Основною діяльністю підприємства ПП «JUNIOR» є пошиття швейних 

виробів власного виробництва - 33% обсягу виробництва і надання послуг з 

пошиття з давальницької сировини - 67% обсягу виробництва. В даний час 

підприємство ПП «JUNIOR» - це: 170 чоловік працюючих; 180 одиниць 

технологічного імпортного обладнання; автоматизована розробка моделей з 

використанням САПР; 50 тис. готових виробів в рік; 150 нових сучасних 

моделей впроваджується щорічно.  

На підприємстві впроваджено САПР «Julivie» і система управління 

якістю міжнародного зразка (сертифікат ISO 9001-2001 № UA 2.022.01585). 

Підприємство ПП «JUNIOR» має висококваліфікованих спеціалістів, що 

дозволяє здійснювати моделювання, розкрій, пошиття та реалізацію виробів 

без залучення зовнішніх людських ресурсів. Основна продукція фірми: одяг 

для підліткив, модельний ряд налічує більше ста найменувань. 

Асортиментні групи: сукні, брючні костюми, костюми зі спідницями, 

блузи, брюки, спідниці, жакети, сарафани, куртки , пальто і півпальто. Широка 

розмірна гамма. 

Компанія - є популярною серед покупців, завоювавши свою нішу 

копіткою і тривалою працею. Абсолютно кожен наш виріб вироблено по 

ГОСТу, саме завдяки цьому продукція відрізняється, і помітна на ринку одягу 

для підліткив. ПП «JUNIOR» - це підприємство повного циклу. У дизайн-бюро 

працюють кращі фахівці в області створення одягу. При розробці колекцій 

враховуються останні модні світові тенденції. Особлива увага приділяється 

підбору тканин. Вони не тільки повинні відповідати задумом художника, бути 
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модними, але і відповідати високим гігієнічним вимогам. Ми використовуємо 

тільки високоякісні сучасні європейські тканини, які надають виробам 

елегантність і зручність в шкарпетці. Перевага віддається натуральним 

тканинам. Фахівці нашої компанії постійно підвищують свою кваліфікацію. 

Конструктори в своїй роботі застосовують виключно автоматизоване 

моделювання. Це дозволяє домагатися ідеальної посадки на фігурі моделей 

складного крою. ПП «JUNIOR» - є сучасною компанією, що має своє 

виробництво, на якому на сьогоднішній день працює близько 170 

співробітників. На всіх етапах виробництва здійснюється контроль якості. 

Співробітники фабрики є фахівцями високого рівня. Торгова марка ПП 

«JUNIOR»  має свій стиль. Наша продукція пізнавана на ринку. Робота 

складається з постійного пошуку нових силуетних форм. І в кожної моделі 

повинна бути новизна і акцент на цікавих деталях. Тут дизайнерська думка 

втілюється в життя. Завдяки цьому ми знайшли свій стиль. А швидкий ритм 

змінюваності моделей, дозволяє пропонувати часту зміну образів. Протягом 

року ПП «JUNIOR» пропонує щомісячні колекції, які дозволяють покупцям 

комбінувати свій гардероб, використовуючи як основні предмети колекції: 

спідниці, брюки, піджаки, жакети, жилети, так і рекомендовані до них сорочки 

з короткими рукавами, блузки, топи, туніки. Багата колірна гамма 

задовольнить потребу найвимогливіших покупців. Поставки готової продукції 

на склад здійснюються щотижня. Однією з головних завдань підприємства ПП 

«JUNIOR» є збільшення реалізації готової продукції. Тому фірма освоює нові 

методи продажу (активну участь у виставках-ярмарках на Україні, створення 

мережі торгових представників по Україні), а також розвиток своєї оптово-

роздрібної мережі. Основними напрямками діяльності підприємства є: 

1. Оптово-роздрібна торгівля;  

2. Розширення своєї торгової мережі;  

3. Робота з вітчизняними та іноземними замовниками; 

Фінансова стабільність підприємства є однією з найважливіших 

характеристик фінансового стану підприємства. Фінансовий стан 
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підприємства – це здатність, спроможність підприємства фінансувати свою 

діяльність. Він характеризується забезпеченням фінансовими ресурсами, які 

необхідні для нормального функціонування підприємства, доцільністю їх 

розміщення та ефективність використання, фінансовими взаємовідносинами з 

іншими юридичними та фізичними особами, платоспроможністю та 

фінансовою стійкістю. 

Серед фінансових проблем чи не найважливішою є оцінка і аналіз 

фінансового стану підприємства, який формується під впливом як зовнішніх, 

так і внутрішніх чинників. З одного боку, він є результатом діяльності суб'єкта 

господарювання, свідчить про його досягнення та набутки, з іншого – виявляє 

передумови та резерви для розвитку підприємства. 

Фінансово-економічний аналіз дає змогу реалізувати такі завдання: 

– оцінити результати й ефективність діяльності підприємства, його 

поточний фінансовий стан; 

– скласти прогноз розвитку фінансово-економічних показників на 

найближчу перспективу;  

– оцінити динаміку фінансових показників за певний період часу і 

фактори, що викликали відповідні зміни;  

– оцінити наявні фінансові обмеження на шляху реалізації 

організаційних перетворень;  

– виявити й оцінити можливі джерела фінансування заходів щодо 

реструктуризації і можливий ефект від їх реалізації. 

Проаналізуємо загальний фінансовий стан ПП «JUNIOR», задля цього 

проведемо вертикальний та горизонтальний аналіз балансу. Горизонтальний 

аналіз відтворює динаміку фінансової звітності за визначений період. 

Вертикальний аналіз – дає можливість визначити вплив кожної складової 

узагальнюючого показника на фінансову діяльність підприємства. Аналіз 

проведено за даними додатків А,Б,В. Динаміка балансу підприємства наведено 

у таблиці  2.1. 
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Таблиця 2.1 − Значення основних показників балансу підприємства ПП 

«JUNIOR» у 2013‒2018 рр. 

Актив 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

I. Необоротні активи 

 1038 951 1565 1938 1789 1661 

II. Оборотні активи 

 951 1955 2124 2716 2515 3039 

Пасив 

I. Власний капітал 

 1037 1416 1565 2091 2443 2937 

II. Довгострокові зобов’язання і забезпечення 

 274 49 129 103 12 - 

IІІ. Поточні зобов’язання і забезпечення 

 678 1441 1996 2460 1849 1763 

Баланс 

 1989 2906 3690 4654 4304 4700 

 

Динаміка показника балансу залишалась позитивною протягом всього 

періоду аналізу, за винятком незначного зменшення у розмірі 7,5% в 2016 

році. це зменшення зумовлено скороченням розмірів дебіторської 

заборгованості в 2017 році на 28,0% та, як наслідок, зменшенням на 7,0% 

всього обсягу оборотних активів підприємства. Баланс підприємства 

збільшився з 1 989,0 тис. грн у 2013 році до 4 700,0 тис. грн у 2018 році, тобто 

у 2,4 рази. Найперше це пояснюється стабільним  зростанням нерозподіленого 

прибутку, обсяг якого зріс протягом 2013‒2018 рр. з 647,0 тис. грн до 2 547, 

0 тис. грн, тобто майже в 4 рази. Протягом 2016-2018 рр. У підприємства 

скорочується обсяг поточних зобов’язань з 2 460,0 до 1 763,0 тис. грн – на 

28,3%, проте в порівнянні з показником 2013 року обсяг поточних 

зобов’язань зріс у 2,6 раза.  

Наступним кроком є вертикальний аналіз балансу досліджуваного  

підприємства. Як видно з результатів аналізу, наведених в Додатку А, в 

структурі активів балансу ПП «JUNIOR» на початок періоду переважали 

необоротні активи, питома вага яких становила 52,2%. До кінця періоду 

аналізу зросла питома вага оборотних активів, в 2018 році вона становила 

64,7%. Найперше це зумовлено зростанням дебіторської заборгованості та 
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одночасним зменшенням залишкової вартості основних засобів 

підприємства. В структурі пасиву балансу в 2013‒2016 рр. переважали 

поточні зобов’язання, питома вага яких становила 54,1 та 52,9% відповідно. 

Через накопичення нерозподіленого прибутку та у зв’язку з повним 

погашенням довгострокової заборгованості, в т.ч. банківських кредитів,  в 

2018 році найбільшою в структурі пасиву балансу була питома вага власного 

капіталу у розмірі 62,5%. 

Далі, на основі звіту про фінансові результати, , та на основі даних 

щодо діяльності підприємства проаналізуємо динаміку доходів таблиця 2.2. 

 

Таблиця 2.2 −Динаміка доходу за 2013‒2018 рр, тис. грн 

Роки  

2013 5141 

2014   7281 

% до 2013 141,6 

2015 7501 

% до 2014 103,0 

2016 11059 

% до 2015 147,4 

2017 12293 

% до 2016 111,2 

2018      13517 

% до 2017 110,0 

% до 2013* 262,9 

 

На основі звіту про фінансові результати, проаналізуємо динаміку 

операційних витрат підприємства. Динаміку показників операційних витрат 

наведено в табл. 2.3. 

 

Таблиця 2.3 − Динаміка операційних витрат за 2013‒2018 рр, тис. грн 

Роки  

2013      5074 

2014 6868 

% до 2013 135,4 
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2015 7102 

% до 2014 103,4 

2016 10465 

% до 2015 147,4 

2017 12167 

% до 2016 116,3 

2018      13739 

% до 2017 112,9 

% до 2013* 270,8 

 

Динаміка зростання доходу та операційних витрат ПП «JUNIOR» не 

відрізняється значними розходженнями, хоча в 2015, 2017 та 2018 роках 

зростання витрат відбувалося більшими темпами ніж зростання доходів, а в 

2016 році темпи приросту до попереднього року дорівнювали 47,4%. Загальне 

зростання доходів даного підприємства протягом досліджуваного періоду 

було меншим за зростання операційних витрат – 162,9% та 170,8% 

відповідно. 

Найважливішим фінансовим показником, що дає оцінку ефективності 

виробництва і свідчить про обсяг виробленої продукції, рівень собівартості, 

стан продуктивності праці та відображає позитивний фінансовий результат 

господарської діяльності підприємства, є чистий прибуток. Від якості цього 

прибутку у великій мірі залежить достовірність оцінки діяльності 

підприємства. Саме чистий прибуток виступає основним  індикатором 

ефективної діяльності і є джерелом розвитку бізнесу, формування системи 

оцінювання активності підприємства в діловому середовищі. Дані щодо 

показників обсягу чистого прибутку (збитку) наведені в таблиці 2.4. 

 

Таблиця 2.4 − Динаміка чистого прибутку (збитку) за 2013‒2018 рр, тис. грн 

Роки  

2013 216 

2014 379 

% до 2013                           175,5 

2015                           149 
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% до 2014 39,3 

2016 526 

% до 2015                           353,0 

2017 352 

% до 2016 66,9 

2018 494 

% до 2017                            140,3 

% до 2013*                            228,7 

 

ПП «JUNIOR» демонструє певну стабільність відносно результату фінансової 

діяльності.  Протягом досліджуваного  періоду  це  підприємство працювало з 

прибутком. Найвищий показник чистого прибутку зафіксовано в 2016 році в 

розмірі 526 тис.грн, що становило 353,0% до показника попереднього року 

– 149 тис.грн, що водночас було найменшим значенням за період. Сума 

чистого прибутку протягом 2013‒2018 рр. зросла на 128,7%. 

 

2.2 SWOT-аналіз підприємства ПП «JUNIOR» 

Загальну оцінку конкурентоспроможності вітчизняної легкої, 

промисловості можна подати у вигляді блоків SWOT- аналізу (табл.2.5) – 

для виявлення найхарактерніших для підприємства можливостей, загроз, 

сильних і слабких сторін та встановлення зв’язків між ними, що 

використовується для формування і вибору стратегій. 

Як показав SWOT – аналіз, легка промисловість має певні можливості 

для розвитку, але і загрози, як сильні, так і слабкі сторони. 

Характерною особливістю інноваційного розвитку підприємств легкої 

промисловості є впровадження кластерних об’єднань, які позитивно 

впливають на розвиток виробництва, а також змінюють підходи до процесу 

управління та її організації. 

 

Таблиця 2.5 – SWOT- аналіз підприємств легкої промисловості 

СИЛЬНІ СТОРОНИ: СЛАБКІ СТОРОНИ: 
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 Наявність окремих успішних компаній. 
 Наявність в окремих сегментах сировинної 

бази та напівфабрикатів національного 

виробництва: шкіри, вовни, хутра, льону, 

хімічних матеріалів. 
 Якісна продукція. 
 Кваліфіковані трудові резерви з досвідом 

роботи. 

 Налагоджування зв’язків з 
постачальниками та каналами збуту. 

 Нестача обігових коштів для 
рекапіталізації. 

 Висока зношеність основних фондів. 

 Низький рівень правозастосування в сфері 

митного адміністрування імпорту. 

 Дефіцит окремих видів сировини -ресурсів. 
 Наявність потужних кластерів 

конкурентоспроможності іноземних 

виробників. 

 Перевищення  внутрішніх  цін  над  цінами 
імпортних товар. 

 Відсутність розгалуженої  міжрегіональної 

мережі оптово-роздрібної торгівлі. 

 Непропорційне зростання власного та 

залученого капіталів. 
 Нестабільне фінансове становище. 
 Незначна відносна частка ринку 

вітчизняних товарів . МОЖЛИВОСТІ: ЗАГРОЗИ: 

 Проведення модернізації технологічного 
устаткування. 

 Підвищення рівня професійності кадрів та 
залучення науковців до розробок у галузі. 

 Збільшення прибутковості промислової 

діяльності. 

 Зростання продуктивності праці та 

матеріальної заінтересованості 

працівників. 

 Впровадження прогресивних технологій 

виробництва та інновацій. 

 Нарощування товарообігу та розширення 

ринку збуту. 
 Досягнення конкурентних позицій на ринку 

вітчизняних підприємств. 
 Інвестиційно-інноваційний розвиток та 

підвищення рівня капіталізації галузі. 
 Створення кластерних об’єднань. 

 Збільшення конкуренції з боку іноземних 
виробників. 

 Зростання   політичної   нестабільності   та 
податкового тиску. 

 Невдала інвестиційно-інноваційна політика 

галузі. 
 Зростання темпів інфляції. 
 Технологічне відставання. 
 Зниження рівня кваліфікації кадрового 

складу. 

 Неплатоспроможність дебіторів. 

 

Кластерні схеми стають більш розвиненими і виявляють важливі 

взаємозв’язки між галузями однієї чи декількох країн. З ініціативи 

американського економіста В.Прайса, волонтера Корпусу миру США, на 

Харьківщині у 2005році було створено перший в Україні кластер у швейній 

галузі. Це була спроба зупинити спад виробництва і підвищити 

продуктивність праці Слобожанського регіону, використовуючи переваги 

кооперації та об’єднання зусиль самих підприємств без залучення державних 

коштів. Нині у Харьківський області налічується понад 30 підприємств – 

виробників продукції та підприємств сервісного спрямування [40]. 
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Підприємства інноваційно-промислового кластера набувають 

додаткових конкурентних переваг завдяки здатності здійснювати внутрішню 

спеціалізацію і стандартизацію продукції, мінімізувати витрати не лише на 

трансакціях, а й на впровадженні інновацій. Компанії, що входять до 

кластера, мають доступ до спеціальних знань галузі на «ноу- хау», які 

акумулюються та розповсюджуються через підприємницькі сфери та 

інноваційні компанії [40]. 

Забезпечення більш гнучкого реагування підприємств на запити споживачів 

передбачає покращення і інвестиційного клімату з метою виходу на іноземні 

ринки, налагодження довгострокових партнерських відносин та відходу від 

неефективних схем давальницької сировини. Якщо керівництво підприємства 

не знає його сильних та слабких сторін, не уявляє зовнішніх можливостей і не 

підозрює про загрози, воно не в змозі розробити стратегію, яка відповідає 

конкурентному положенню підприємства. Саме тому SWOT – аналіз є 

необхідним компонентом стратегічної оцінки конкурентної позиції 

підприємства. Виявлення можливостей та загроз з боку зовнішнього середовища 

для ПП «JUNIOR» представлено в табл. 2.6.  

За результатами факторів, що наведені в таблиці, можна побачити 

ситуацію на ринку, в якому функціонує підприємство. 

В таблиці 2.6 наведені сильні та слабкі сторони ПП «JUNIOR», які 

відображують становище підприємства на внутрішньому середовищі. 

На основі наведених факторів зовнішнього та внутрішнього 

середовища підприємства можна скласти матрицю SWOT-аналізу, в якій 

відображатимуться можливості та загрози, сильні та слабкі сторони ПП 

«JUNIOR»  (табл. 2.7). 

 

Таблиця 2.6 – Фактори зовнішнього середовища ПП «JUNIOR» 

Група факторів Фактор Прояв фактору Заходи підприємства 

1 2 3 4 
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Е
к
о

н
о

м
іч

н
і 

Загроза високих темпів 

інфляції 

Обезцінювання накопичень 

підприємства 

Введення фінансових операцій, які 

зберігають купівельну спроможність 

коштів 

Труднощі в отриманні 

довгострокових кредитів 

Скорочення капітального 

виробництва та згортання НДДКР, що 

можуть принести позитивний 

результат лише у віддаленому 

майбутньому 

Дефіцит державного 

бюджету 

Скорочення або 

призупинення дотацій 

Лобіювання в органах державного 

управління 

Несвоєчасна оплата 

замовлень державними 

організаціями 

Виконання замовлень лише за умови 

передплати 

Спад виробництва 
Дефіцит та подорожчання 

ресурсів 

Стимулювання надання послуг з 

кооперації і поставок за допомогою 

кредитів постачальникам, 

суміжникам бартеру 

Зміна структури державних 

витрат 

Відміна державного 

замовлення на продукцію 

Зняття з виробництва та заміна нової 

продукції, яка раніше йшла на 

державне замовлення 

Зростання безробіття 
Здешевлення робочої сили. 

Звільнення працівників 

Формування раціональної кадрової 

структури підприємства 

Встановлення високих 

податкових ставок 

Відтік коштів з сфери 

виробництва до бюджету. 

Скорочення 

платоспроможного попиту 

Знаходження шляхів мінімізації 

податків 

П
р

ав
о

в
і 

Прийняття нормативних 

актів, що мають зворотну 

силу 

Необхідність знаходження 

фінансових ресурсів для 

покриття знов встановлених 

відрахувань 

Добитися пільг по нарахуванню 

оподатковуваних сум і по податковим 

ставкам 

Реєстр монополістів 

Зростання відрахувань 

коштів фірм-монополістів до 

бюджету 

Лобіювання, обережна асортиментна 

політика (надання переваг 

немонопольним товарам) 

Нестабільність законодавства 
Часті зміни в Законах, 

податках, платежах 

Систематичне оперативне вивчення 

законодавства та запровадження 

нововведень в життя 

П
о

л
іт

и
ч

н
і 

Орієнтація на ринкове 

регулювання економіки 

Можливість вибору сфери 

господарської діяльності 

Виявлення нових напрямків 

діяльності 

Послаблення дисципліни 

платежів та поставок 

Страхування поставок, стимулювання 

партнерів 

 

Зниження стабільності у 

суспільстві 

Зростання ймовірних 

соціальних потрясінь 
Страхування від політичних ризиків 

 

 

Продовження таблиці 2.6 

М
іж

н
ар

о

д
н

і 

Лібералізація 

зовнішньоекономічних 

зв’язків 

Можливість виходу на 

зовнішній ринок  

Отримання міжнародного 

сертифікату на продукцію 
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Міжнародне науково-

технічне співробітництво 

Обмін новітніми 

технологіями, 

програмними продуктами 

та іншими інноваціями 

Укладення угод про наукове 

співробітництво з іноземними 

фірмами, що займаються НДДКР в 

галузі, у якій працює фірма 

Т
ех

н
о

л
о

гі
ч

н
і 

НТП у сфері виробництва 

Поява нових матеріалів, 

обладнання технологій 

Додаткові вкладення коштів в НОУ-

ХАУ та оновлення виробничих 

потужностей 

Скорочення строків 

амортизації  

Збільшення обсягів амортизації 

відрахувань 

Підвищення 

продуктивності праці за 

рахунок механізації та 

автоматиці виробничого 

процесу 

Автоматизація та механізація 

виробничого процесу; заміна ручної 

праці машинною 

НТП у соціальній сфері 
Зростання рівня потреб 

населення  

Ефективний маркетинг з метою 

виявлення незадоволених потреб 

населення. Покращення умов праці і 

побуту працівників підприємства 

С
о

ц
іа

л
ь
н

о
 –

 

 к
у

л
ь
ту

р
н

і 

Зростання мобільності 

населення 

Відтік працівників у т.ч. з 

тяжких та шкідливих 

виробництв 

Удосконалення системи 

стимулювання. Автоматизація та 

механізація праці 

Зниження рівня культури і 

освіти 

Зниження трудової 

дисципліни та виникнення 

конфліктів. Проблеми 

освоєння нових 

технологій 

Створення на підприємстві служби 

соціально-психологічної підтримки. 

Підтримка рівня вкладень на 

професійну підготовку кадрів 

П
р

и
р

о
д

н
і 

Зростання вартості 

енергоносіїв 

Періодичне відключення 

електроенергії в межах 

району за несплату 

Створення автономної підстанції з 

метою постачання електроенергії на 

період відключення 

Погіршення екологічної 

ситуації 

Стягнення штрафів, 

накладання обов’язкових 

виплат за забруднення 

навколишнього 

середовища 

Бережне ставлення до навколишнього 

середовища 

 

Найбільш багатообіцяючий спосіб визначення того, наскільки міцно 

підприємство утримує свою конкурентну позицію, – це кількісна оцінка у 

порівнянні із суперниками кожного з ключових факторів успіху і кожного 

суттєвого індикатора конкурентної сили. 

Ключові фактори успіху – це характерні для даної галузі фактори, які 

приносять їй переваги. Для різних галузей ключові фактори успіху не 

однакові. Більш того, вони не однакові і для однієї галузі, оскільки можуть 

змінюватися у часі. 

Таблиця 2.7 – Можливості та загрози, сильні та слабкі сторони ПП «JUNIOR» 

Можливості Сильні сторони 
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 Направлення політики підприємства на 

розвиток ринкових відносин 

 Лібералізація зовнішньоекономічних 

зв’язків 

 Міжнародне науково-технічне 

співробітництво 

 Невисокий рівень конкуренції на 

внутрішньому ринку 

 Розширення мережі дистриб’юторів у т.ч. 

за кордоном 

 Лідерство на внутрішньому ринку 

 Позитивний імідж 

 Наявність бази та досвіду для 

розробки нового обладнання та 

продукції 

 Автоматизація виробництва 

 Передова техніка і технології 

 Високий рівень професіональної 

підготовки кадрів та досвід 

практичної діяльності 

 Компетентне керівництво та значний 

досвід роботи 

 Висока (світова) якість товару 

Загрози Слабкі сторони 

 Загроза високих темпів інфляції 

 Спад виробництва 

 Високі податкові ставки 

 Нестабільність законодавства  

 Складність залучення фінансових 

ресурсів 

 Неплатежі 
 Збільшення конкуренції з боку 

іноземних виробників. 

 Зростання вартості енергоносіїв 

 Подорожчання матеріалів   

 Нестача коштів для виявлення 

потенційних потреб споживачів 

 Нестача коштів для проведення 

широкомасштабної рекламної 

кампанії 

 Орієнтація досліджень лише на 

поточні потреби виробництва 

 Більш високі витрати ніж у 

конкурентів 

 Не досить ефективна система оплати 

та стимулювання     

 

Знання слабких та сильних сторін підприємства необхідне для 

вироблення стратегії, здатної покращити її положення по відношенню до 

конкурентів у довгостроковій перспективі. В цілому ж підприємство повинне 

намагатися перетворити свої сильні конкурентні сторони у конкурентні 

переваги і приймати стратегічні рішення, які спроможні захистити її від 

конкурентних недоліків. В той же час оцінка конкурентної сили показує, який 

суперник може бути найбільш вразливий при конкурентній атаці і які його 

самі слабкі сторони. Коли підприємство має значну конкурентну силу в 

галузях, в яких конкуренти слабкі, має саме поміркувати про наступ, щоб 

використати слабкості конкурентів. 

 

Таблиця 2.8 – Сильні та слабкі сторони ПП «JUNIOR» 

 Сильні сторони Слабкі сторони 

1 2 3 

Організація управління Конкретне керівництво Відсутність чіткого поділу праці 
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управлінського персоналу 

Значний досвід 
Відсутність чіткої оперативної системи 

контролю за виконанням рішень 
Організація системи 

комунікацій 

Маркетинг 

Визнаний лідер ринку 
Ціна на продукцію вища, ніж в 

конкурентів 

Позитивний імідж 
Нестача коштів на вивчення потреб 

ринку 

Знання споживачів 
Нестача коштів на проведення 

широкомасштабної рекламної кампанії 

Висока якість товарів 

Високі витрати для створення 

позитивного іміджу за кордоном 

Високий рівень сервісного 

обслуговування 

Цінова перевага на зовнішньому 

ринку 

Ефективні канали 

розповсюдження продукції 

Вихід в Інтернет та наявність 

власної сторінки в Інтернеті 

Дослідження і 

розробки 

Великий досвід в розробці нового 

обладнання та нових товарів 

Орієнтація виробництва тільки на 

поточні потреби 

Наявність матеріальної бази для 

проведення досліджень та 

впровадження новинок у 

виробництво 
Нестача коштів для провадження 

перспективних у майбутньому проектів 

 Співробітництво з науково - 

дослідними організаціями, в т.ч. 

міжнародними 

Фінанси 

Наявність доходів у ВКВ Більш високі витрати ніж у конкурентів 

Відсутність довгострокових та 

короткострокових кредитів 

банків 

Низька прибутковість 

Нестача фінансових ресурсів 

Інфляційне знецінення накопичень 

Зменшення прибутковості 

Персонал 

Високий рівень підготовки 

кадрів 

Не досить ефективна система оплати та 

стимулювання праці 

Досвід практичної діяльності 

Висока плинність кадрів Навчання та підвищення 

кваліфікації 

Організаційна культура 
Позитивний мікроклімат в 

колективі 
Відсутність власного психолога 

Технологія і 

виробництво 

Власна технологія, що відповідає 

світовим стандартам 
Широкий асортимент продукції 

 
Кращі можливості виробництва 

ніж у конкурентів 

Наявність конкурентів з більшими 

потужностями, але із застарілим 

обладнанням 

 Високі технологічні навички 
Не досить висока мобільність 

виробництва 

 Автоматизація виробництва  

 Новітнє обладнання  

 
Економія на масштабах 

виробництва 
 

 Чуттєвість до нових розробок  

 

Продовження табл 2.8 

 
Безпека виробництва (за більш як 

5 років існування фірми не 
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сталося жодного нещасного 

випадку, жодної травми 

 
Висока продуктивність 

виробничої системи 
 

 
Забезпеченість матеріалами та 

технікою високої якості 
 

 

 

2.3 Аналіз стану управління ризиками зовнішньоекономічної 

діяльності ПП «JUNIOR» 

Проаналізуємо динаміку експортування продукції вітчизняної легкої 

промисловості в цілому, після отримання Україною членства в СОТ. Якщо 

розглядати частку легкої промисловості в загальному обсязі експортованої 

продукції вітчизняного виробництва за останні роки, то ситуація складається 

наступним чином (табл. 2.9). 

 

Таблиця 2.9 − Аналіз обсягів експорту-імпорту продукції легкої промисловості 

[40] 

Реалізація 

 

 

 

Роки 

Обсяг, млн. дол. 

США 

Частка у 

загальному 

обсягу зовнішньої 

торгівлі, % 

Зовнішньо- 

торгівельне 

сальдо, 

млн. дол. 

США 

 

Співвідношення 

експорт/імпорт 

Експорт Імпорт Експорт Імпорт 

2016 1095,37 3604,61 1,6 4,2 -2509,24 0,3 

2017 1158,78 3487,00 1,8 4,5 -2328,22 0,33 

2018 1145,32 2536,67 2,2 4,7 -1391,35 0,45 

 

Якщо ж аналізувати частку експорту − імпорту окремих товарів в загальному 

обсязі реалізованих товарів легкої промисловості та в загальному обсязі 

реалізованих товарів переробної промисловості, отримаємо наступний 

результат, що, зокрема, свідчить про стабільні, але досить слабкі позиції 

вітчизняних товарів легкої промисловості у зовнішній торгівлі (табл. 2.10). 

На основі даних результатів аналізу ЗЕД легкої промисловості, викладених у 

двох попередніх таблицях, а також на сайті Державної служби статистики 

України, можна зробити декілька висновків про динаміку розвитку галузі в 

цілому за період 2016–2018 рр. 
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Таблиця 2.10 − Порівняльний аналіз обсягів реалізації груп товарів-лідерів 

продукції легкої промисловості [40] 

Реалізація 

 

 

Роки 

Групи товарів легкої промисловості з найбільшими обсягами реалізації; 

реалізовано, млн. дол. США; частка товарів у загальному обсязі зовнішньої 

торгівлі 

Експорт Імпорт 

2016 Одяг текстильний; 397,4 млн. дол.; 
0,6% 

Взуття та частини  взуття; 757,3 млн. 
дол.; 0,9% 

2017 Одяг текстильний; 400,2 млн. дол.; 

0,6% 

Взуття та частини  взуття; 759,7 млн. 

дол.; 1,2% 

2018 Одяг текстильний; 410,6 млн. дол.; 

0,5% 

Взуття та частини взуття; 397,26 млн. 

дол.; 0,7% 

 

Як бачимо, негативне зовнішньоторговельне сальдо легкої промисловості, 

демонструючи у  аналізований період почергове зростання та спадання, в 2018 р. 

продемонструвало переважання імпортування виробів легкої промисловості над 

їх експортуванням.  Це дозволяє зробити висновок  про відсутність усунення 

негативних тенденцій у галузі за роки членства України в СОТ, а впродовж 

окремих років – їх подальше погіршення. Вітчизняна легка промисловість 

продовжує залишатись другорядною експортною галуззю, що негативно 

впливає на надання вітчизняними банками експортних кредитів підприємствам 

легпрому. Таким чином, загальною тенденцією для ЗЕД легкої промисловості є 

зниження обсягів та експортних часток найбільш експортоздатних у 

аналізований період 2016–2018 рр. товарів легкої промисловості, що зайвий раз 

підтверджує різку втрату вітчизняними товаровиробниками даної галузі позицій 

на зовнішніх ринках. 

ПП «JUNIOR» співпрацює з іноземними контрагентами з Німеччини 

(зокрема, фірми Kirsten Mode Design, Isabelle, Umlauf, Klein) за контрактами з 

переробки давальницької сировини. 

Обсяги експорту продукції підприємства з врахуванням географічної 

диверсифікації експорту, за період 2015–2018 рр. наступні (табл. 2.11). 

Таблиця 2.11 − Обсяг та географічна структура експортних операцій ПП 

«JUNIOR» за період 2015–2018 рр  
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Роки 

Обсяг експорту по країнах, тис. грн. 

Німеччина 
Усього 

за рік 

2015 12174,31 12174,31 

2016 11379,94 11379,94 

2017 10833,75 10833,75 

2018 18160 18160 

 

Роки 

Частка країн в загальному обсязі експорту, % 

Німеччина 
Усього 

за рік 

2015- 
2018 

100 100 

На основі отриманих даних щодо обсягів та диверсифікації експорту  

підприємства за період 2015–2018 рр., здійснимо аналіз коливань даних 

показників (табл. 2.12). 

 

Таблиця 2.12 − Аналіз динаміки експорту ПП «JUNIOR» за період 2015–

2018 рр з врахуванням географічної структури збуту  

 Абсолютний приріст, тис. грн. Темп зростання, % Темп приросту, % 
2015-2016, усього; -794,3 93,5 -6,5 

Німеччина -794,3 93,5 -6,5 

2016-2017, усього; -546,2 95,2 -4,8 
Німеччина -546,2 95,2 -4,8 

2017-2018, усього; +7326,25 167,6 67,6 

Німеччина    
 Кількість країн експортування продукції (географічна диверсифікація 

експорту) 
2015-2018 1 

 

ПП «JUNIOR» являється експортно географічним моноспрямованим (в 

межах однієї країни). Для того, щоб оцінити важливість та вплив 

експортування на господарську діяльність підприємства, що реалізовує 

стратегію концентрації на одному цільовому ринку збуту − або через 

сприятливі збутові характеристики самого ринку, або як результат 

«історично» напрацьованих довготривалих відносин саме з певною 

сукупністю фірм, що, по суті, одне і те ж – визначаємо ступінь експортної 

орієнтованості збуту підприємства (табл. 2.13). 

 

Таблиця 2.13 − Експортоорієнтованість збутової діяльності ПП «JUNIOR»  за 

період 2015–2018 рр 
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Ринки 
 

 

Роки 

Продукції 

реалізовано на 

всіх ринках, тис. 

грн. 

Продукції 

реалізовано на 

внутрішньому ринку, 

тис. грн. 

Продукції 

експортовано, 

тис. грн. 

Частка 
експорту 

в обсягах 

збуту, % 

2015 13679 1504,7 12174,3 89 

2016 12478 1098,1 11379,9 91,2 

2017 12053 1219,25 10833,75 90,5 

2018 18359 199 18160 98,9 

Усього за 

4 роки 

 

56569 
 

4021,05 
 

52547,95 
середнє 

значення 

за період: 

92,4 

 

Найвищого показника валового доходу від реалізації продукції підприємство 

досягло у 2018 р. (18359 тис. грн.), найвищого показника валового доходу від 

експорту продукції – у 2018 р. (18160 тис. грн.). 

З результатів розрахунку показника рентабельності експортних 

продажів, наведених у табл. 2.14 

 

Таблиця 2.14 − Динаміка значення показника рентабельності (збитковості) 

експортних продажів 

Роки Формула розрахунку Показник 

2015 
 

Ре=Пе/Вр 

Пе – прибуток 

(збиток) від 

експорту; Вр – виручка від 

реалізації на 

експорт. 

0,03 

2016 0,07 

2017 0,05 

2018 0,02 

 

Підсумуємо результати аналізу динаміки експортної діяльності 

підприємства. Характерним є діяти у надзвичайно складних економічних 

умовах кризового періоду вітчизняної економіки, що, враховуючи відсутність 

у підприємств коштів на створення та підтримку власних збутових мереж 

на зарубіжних ринках збуту та неможливість вести цінову конкуренцію з 

імпортованими на український ринок товарами легпрому з Китаю робить 

переробку зарубіжної давальницької сировини оптимальною стратегією 

економічної діяльності. Підприємства здійснюють переробку давальницької 
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сировини без заздалегідь визначеної стратегії розвитку даної діяльності, 

керуючись випадковими контрактами, а в найкращому випадку, зміцнюючи 

стосунки з перевіреними та платоспроможними іноземними партнерами. 

Найважливішим ресурсом для підприємства є  його ділова репутація як 

надійного та дешевого контрагента-переробника давальницької сировини, так 

як від наявності такої репутації залежить наповненість портфеля замовлень 

на виготовлення одягу та його елементів від зарубіжних контрагентів, та 

відповідно, фінансовий результат діяльності підприємства. 

Аналіз показників експортної діяльності підприємства з 

досліджуваний період дозволяє зробити припущення про найбільшу 

ефективність у важких економічних умовах саме комбінованої стратегії 

географічної диверсифікації експортної діяльності, за надзвичайно високої, 

але не абсолютної експортоорієнтованості самого підприємства. Стратегія 

зміни основних ринків збуту в період кризи та після неї може  привести до 

різкого падіння показників дохідності підприємства. Стратегія географічної 

концентрації експортної діяльності підвищує ризики впливу на дану 

діяльність конкретних економічних умов на зарубіжному ринку збуту та 

попиту і довіри до підприємства з боку його нечисленних зарубіжних 

контрагентів, що робить перспективи такої співпраці надто невизначеними 

і такими, що залежать від конкретного контракту і конкретної ситуації. 

Відповідно, стратегія географічної концентрації експорту може забезпечити 

задовільні результати економічної  діяльності таблиця 2.15. 

 

 

 

Таблиця 2.15 – Експортна діяльність підприємства-експортера одягу ПП 

«JUNIOR»   

Стратегія 

Сутність стратегії:  
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Підприємство переважно реалізовує продукцію за толінговими схемами зарубіжними 

партнерам. Пріоритетний і єдиний зарубіжний цільовий ринок – Німеччина.  

Кількість країн збуту за досліджуваний період: 1.  

Виробничих потужностей, дочірніх фірм за кордоном немає. Підприємство має відносно 

нові виробничі потужності, бренди не розвинені.  

Продукція на внутрішньому ринку продається через фірмовий магазин, постачається 

контрагентам з України.  

Експортоорієнтованість: 86-92,0%, зростає  

Результати: Чистий дохід від експорту продукції стабільно зростає, рентабельність 

експортних продажів: 0-0,7%.  

 

Фактори, які впливають на процес управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності на ПП «JUNIOR»  зображено на рисунку 

2.1. 

 

 

Рисунок 2.1 – Фактори впливу на процес управління ризиками ЗЕД на ПП 

«JUNIOR»   

 

Дирекція обрала зовнішні фактори впливу на процес управління ризиками 

ЗЕД, до яких належать (зміни законодавства, науково-технічний прогрес; 

раптові зміни ринків збуту, форс-мажор). Серед внутрішніх факторів було 
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обрано лише один фактор, а саме компетентність менеджерів, керівництва 

(50%). Щодо методів регулювання ризиків, які використовуються на 

підприємстві − 95% відмова від ненадійних партнерів, постачальників, 25% 

− відмова від прийняття ризикованих проектів та рішень. 

Аналізоване підприємство не управляє ризиками, це призводить до 

погіршення стану діяльності підприємства, отримання збитків або 

незначних прибутків, незахищеності в результаті впливу ризиків великих 

масштабів. 

Для встановлення рівня ризику, який виникає при здійсненні підприємством 

ЗЕД, можна скористатися загальною методикою оцінки рівня ризиків, що 

пропонується науковцями шляхом визначення окремих зон економічного 

ризику [1,37,40]. 

Згідно з [1] зона економічного ризику − це деяка зона загальних втрат 

підприємства, в межах якої втрати не перевищують граничного значення 

встановленого рівня економічного ризику. Критерієм при визначенні зон 

економічного ризику обирається коефіцієнт ризику, який розраховується як 

співвідношення очікуваних втрат та величини власного капіталу [17]: 

                                             (2.1) 

де КР - коефіцієнт ризику;  

ВО - очікувані втрати;  

ВК - власний капітал. 

До очікуваних втрат можна віднести втрати, які підприємство отримує в 

процесі здійснення зовнішньоекономічної діяльності. 

Виділяють п’ять основних зон економічного ризику діяльності підприємства 

в умовах ринкової економіки [40,41,42]: 

− безризикова зона; 

− зона мінімального ризику; 

− зона підвищеного ризику; 

− зона критичного ризику; 
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− зона неприпустимого ризику. 

Безризикова зона характеризується відсутністю будь-яких втрат при 

здійсненні операцій з гарантією отримання прибутку як мінімум на рівні 

попереднього періоду. Коефіцієнт ризику КР=0. Теоретично прибуток 

підприємства при даних операціях є необмеженим. 

Зона мінімального ризику характеризується рівнем втрат, що не 

перевищують розмір чистого прибутку. Значення коефіцієнту ризику у 

даній зоні знаходиться в межах 0-0,25. У цій зоні підприємство ризикує 

тим, що воно не отримає чистого прибутку. Ймовірні випадки незначних 

втрат, проте основна  частина  чистого прибутку буде отримана. 

Зона підвищеного ризику характеризується рівнем втрат, що не 

перевищують розміри прибутку від звичайної діяльності. Коефіцієнт ризику 

знаходиться в межах 0,25-0,5. Підприємство ризикує тим, що в результаті 

своєї діяльності воно, у гіршому випадку, здійснить покриття усіх витрат, а 

в кращому випадку − отримає прибуток, набагато менше за розрахований 

рівень. 

Зона критичного ризику характеризується рівнем ймовірних витрат, 

величина яких перевищує розміри прибутку від звичайної діяльності, але не 

перевищує загальної величини валового прибутку. Коефіцієнт ризику у цій 

зоні знаходиться в межах 0,5-0,75. Такий ризик є небажаним, оскільки 

підприємство ризикує втратити всю свою виручку від даної операції. 

В зоні неприпустимого ризику ймовірні втрати, розмір яких 

наближений до розміру власних коштів, тобто можливе повне банкрутство 

підприємства. Коефіцієнт ризику знаходиться в межах 0,75-1. 

При плануванні та здійсненні  підприємством зовнішньоекономічної 

операцій управлінці повинні враховувати можливі економічні ризики, що 

пов’язані із ЗЕД, та оцінювати їх вплив на діяльність підприємства. 
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3. ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ 

ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ НА ПІДПРИЄМСТВІ 

 

3.1 Оцінка складових для визначення зони ризику 

зовнішньоекономічної діяльності на підприємстві ПП «JUNIOR»   

Для визначення кількісної складової ризиків ЗЕД підприємства 

пропонуємо визначити інтегральний показник, розрахунок якого 

ґрунтується на використанні принципу вагомості груп індикаторів. Залежно 

від величини інтегрального показника визначимо зону ризику ЗЕД, в якій 

перебуває підприємство. Для визначення інтегрального показника ризику ЗЕД 

необхідним є здійснення ряду кроків. Алгоритм проведення інтегральної 

оцінки ризику ЗЕД на підприємстві ПП «JUNIOR»   наведено на рис. 3.1. 

Таким чином, застосування даного алгоритму на підприємстві дасть змогу 

здійснити комплексний аналіз ризикозахищеності зовнішньоекономічної 

діяльності підприємства і, в подальшому, обрати стратегію дій по управлінню 

ризиками ЗЕД на підприємстві. 

На першому етапі відбувається формування інформаційної бази для визачення 

інтегрального показника оцінки ризиків ЗЕД підприємства. Зокрема, 

проводиться вибір експертів для дослідження; складаються анкети для 

експертного опитування; розраховуються необхідні показники; 

здійснюється розрахунок необхідних коефіцієнтів. 

На другому етапі обираємо функціональні складові ризиків ЗЕД. (рис. 3.2) 

містить три мікроризики ЗЕД: фінансові, комерційні та виробничі. 

Відповідно до даної класифікації сформуємо групи показників для 

визначення інтегрального показника. Здійснимо вибір основних показників 

для кожної групи ризиків ЗЕД за допомогою анкетного опитування (додаток 

B). 
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Рисунок 3.1 – Алгоритм інтегральної оцінки ризиків ЗЕД підприємства ПП 

«JUNIOR» 
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Рисунок 3.2 – Класифікація ризиків зовнішньоекономічної діяльності підприємств [40,41,42,43] 
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Під час здійснення обґрунтованого підбору показників для оцінювання 

ризиків ЗЕД доцільно керуватись певними вимогами, а саме: розрахунок 

показників повинен ґрунтуватись на доступній інформаційній базі, що 

забезпечуватиме об’єктивність результатів; кожен показник повинен 

характеризуватись економічним змістом, тобто повинно бути чітко виражене 

його функціональне призначення; під час розрахунку показників необхідно 

враховувати взаємозв’язки між ними. 

Фінансова складова характеризується ефективним формуванням та 

використанням грошових ресурсів на підприємстві, які необхідні для 

успішного управління ризиками ЗЕД. 

До показників фінансової складової відносимо такі: 

1. Прямий ефект від здійснення експортної діяльності (Епр), який 

відображає у грошових одиницях прибуток, фінансову результативність 

здійснення експортної діяльності: 

                                            (3.1) 

де ЧД - чистий дохід від експорту продукції, гр. од.; 

Вс - сукупні витрати, пов’язані із виробництвом та реалізацією 

продукції за кордон згідно з умовами поставки Інкотермс-2000. Цей 

показник є первинним під час визначення доцільності виходу на зовнішні 

ринки, його позитивне значення свідчить про зростання добробуту 

підприємства та відтворення його капіталу [44]. 

2. Порівняльний ефект від здійснення експортної  діяльності  (Епор
екс ),  

який відображає абсолютну вигоду підприємства, отриману за рахунок продажу 

продукції на експорт, а не на внутрішньому ринку 

 

                                      (3.2) 

 

де Пвн - прибуток, отриманий підприємством від продажу аналогічного 

обсягу продукції на внутрішньому ринку, гр. од. 
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Варто зауважити, що цей показник визначає доцільність здійснення 

експортної операції та економічні вигоди, отримані внаслідок виходу на 

зовнішні ринки [45]. 

3. Валютна ефективність експорту Еекс
вал 

 

                                      (3.3) 

Ц од
екс.і - валютна ціна і-го експортного товару чи послуги, вал. од. / од.; 

Qекс.і - обсяг експорту і-го товару чи послуги, натур. од.; 

З од 
екс.і - витрати на виробництво та реалізацію одиниці і-го товару чи 

послуги, 

грн./од.; 

m - кількість назв товарів чи послуг у експортному еквіваленті. 

Цей індикатор є показовим лише порівняно з базою. У разі повної або 

часткової конвертованості національної валюти базовим показником може 

бути валютний курс (звичайний обмінний курс − для експорту). При цьому 

доцільно пам’ятати про те, що експорт варто розширювати в умовах 

девальвації національної валюти, оскільки тоді за продаж ідентичного 

обсягу продукції підприємство отримує більшу кількість національної валюти 

[46]. 

4. Рентабельність реалізації продукції на експорт (Рекс) відображає 

прибутковість експортної операції, а саме: 

                                 (3.4) 

 

Цей індикатор характеризує скільки прибутку припадає на 1 грн. чистого 

доходу, отриманого від експорту продукції. При цьому важливо, щоб  динаміка 

цього показника характеризувалась тенденцією зростання його значення. Крім 

того, доцільно рентабельність реалізації продукції на експорт порівнювати із 

рентабельністю реалізації продукції на внутрішньому ринку [46]. 
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5. Рентабельність продукції, призначеної на експорт (Рпр), відображає 

прибутковість виготовлення експортно-орієнтованої продукції: 

                                         (3.5) 

 

де Впр - витрати, пов’язані з виготовленням та реалізацією експортно- 

орієнтованої продукції, гр. од [46]. 

6. Порівняльний ефект від здійснення імпортної діяльності (Епор

імп ), 

який відображає абсолютну вигоду підприємства, отриману за рахунок 

купівлі продукції за кордоном, а не на внутрішньому ринку 

                                     (3.6) 

 

7. Валютна ефективність імпорту (Евал
імп) 

                                     (3.7) 

 

Цод- ціна j-го товару чи послуг на внутрішньому ринку, грн./од.; 

Qімп.j - кількість j-го товару в складі імпортного еквівалента, натур.од.; 

В од 
імп.j -валютна  ціна  (ціна  придбання)  одиниці  j-го  товару  чи  послуг,  

вал. од.; 

n- кількість назв товарів та послуг в імпортному еквіваленті. 

Цей індикатор як і валютна ефективність експорту є показовим також лише 

порівняно з базою. У разі повної або часткової конвертованості національної 

валюти базовим показником може бути валютний курс (обернений 

обмінний курс - для імпорту). 

8. Рентабельність імпорту продукції (Рімп) відображає відносну 

прибутковість імпортної операції, а саме: 
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                                    (3.8) 

 

Цей індикатор характеризує скільки отриманої вигоди у грошовому вимірнику 

від здійснення імпортної операції припадає на 1 грн. сукупних витрат, 

пов’язаних із закупівлею продукції за кордоном при цьому важливо, щоб 

динаміка цього показника характеризувалась тенденцією зростання його 

значення [46]. 

9. Коефіцієнт відносної ефективності імпорту (Кімп): 

                                      (3.9) 

Цей показник відображає відносну ефективність імпорту і повинен 

прямувати до зростання [46]. 

Комерційну складову на підприємстві повинні розраховувати 

маркетологи, у разі, якщо на підприємстві відсутня така посада, то розрахунок 

повинна здійснювати особа, яка відповідальна за зовнішньоекономічну 

діяльність та товари, що експортуються чи імпортуються. В цілому 

комерційні ризики мають невагоме значення у складі ризиків 

зовнішньоекономічної діяльності підприємств (коефіцієнт вагомості 0,27). 

Характеристика та оцінка комерційної складової відображена в рис 3.3. 

Виробнича складова характеризує рівень забезпечення підприємства 

обладнанням, необхідним для виробництва товарів. Без врахування 

виробничої складової під час розрахунку інтегрального показника оцінки 

ризиків зовнішньоекономічної діяльності, результати будуть неповними та 

некоректними, оскільки для підприємств, які займаються виробництвом 

товарів висока виробничоспроможність підприємства є запорукою успішного 

та своєчасного виконання своїх зобов’язань перед іноземними партнерами. 

На рис 3.4 наведемо показники виробничої складової, що будуть враховані для 

розрахунку інтегрального показника оцінки ризиків зовнішньоекономічної 

діяльності підприємства. 
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Рисунок 3.3 – Показники, що характеризують комерційну складову інтегрального 

показника [46,47] 

 

Рисунок 3.4 – Показники, що характеризують виробничу складову інтегрального 

показника [46,47] 

Розрахуємо фактичні значення складових інтегрального показника для 

оцінки ризику ЗЕД підприємства для ПП «JUNIOR»  на 2019 рік (табл. 3.1) 
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Таблиця 3.1 – Значення інтегрального показника для оцінки ризику ЗЕД 

підприємства для ПП «JUNIOR»  на 2019 рік 
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 Іфс Ікс Івс Ізед 

ПП «JUNIOR»   0,69 0,23 0,79 0,61 

 

Для оцінки ризикозахищеності зовнішньоекономічної діяльності 

підприємства застосовується 5 зон ризиків ЗЕД у відповідності з рівнем 

інтегрального показника оцінки ризиків ЗЕД підприємства: безризикова, 

мінімального ризику, підвищеного ризику, критичного ризику, 

неприпустимого ризику (табл. 3.2). [46,47] 

 

Таблиця 3.2 – Градація підприємств за зонами ризику зовнішньоекономічної 

діяльності на основі інтегрального показника [46,47] 

Зона ризику ЗЕД 

підприємства 

Межі 

інтегрального 

показника 

Характеристика 

 

 

Безризикова зона 

 

 

0,79 < Ізед ≤ 1 

Зовнішньоекономічна діяльність підприємства 

характеризується високими показниками за трьома 

складовими оцінки ризиків ЗЕД: високий рівень 

рентабельності, стійкий фінансовий стан та високі показники 

оборотності і ефективності використання основних фондів, 

ефективна маркетингова діяльність підприємства тощо. 

Зона мінімального 

ризику ЗЕД 

 

0,59 < Ізед ≤ 0,79 

Зовнішньоекономічна діяльність підприємства 

характеризується середніми показниками за однією із 

складових оцінки ризиків ЗЕД. 

Зона підвищеного 

ризику ЗЕД 

 

0,39 < Ізед ≤ 0,59 

Зовнішньоекономічна діяльність підприємства 

характеризується середніми показниками за двома чи трьома 

складовими оцінки ризиків ЗЕД. 

 

Продовження табл. 3.2 

Зона ризику ЗЕД 

підприємства 

Межі інтегрального 

показника 

Характеристика 
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Зона критичного 

ризику ЗЕД 

 

0,19 < Ізед ≤ 

0,39 

Зовнішньоекономічна діяльність підприємства 

характеризується середніми та низькими 

показниками за складовими оцінки ризиків ЗЕД. 

 

Зона 

неприпустимого 

ризику ЗЕД 

 

 

0 ≤ Ізед ≤ 0,19 

Зовнішньоекономічна діяльність підприємства 

характеризується низькими показниками за усіма 

складовими оцінки ризиків ЗЕД: підприємство 

працює нерентабельно, фінансовий стан 

підприємства нестійкий, відсутні будь-які витрати на 

здійснення маркетингової діяльності. 

 

ПП «JUNIOR»  у 2019 році знаходиться у зоні підвищеного ризику . 

Зважаючи на результати проведеного дослідження оцінки ризиків ЗЕД 

підприємства легкої промисловості, можна зробити висновок про 

необхідність реформування існуючої системи управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності. 

 

3.2 Формування стратегії управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності на підприємстві ПП «JUNIOR»   

В основі формування стратегії управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності лежить мікрорівень управління, оскільки 

безпосередньо залежить від діяльності самих підприємств, ефективності 

обраних методів, прийомів управління, компетентності менеджерів тощо. 

Для сучасного підприємства легкої промисловості управління 

ризиками ЗЕД передбачає послідовність комплексу певних етапів рис. 3.5. 

Ці етапи складають управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності 

підприємства. 

Підприємство повинно керуватися такими принципами: 

1. Наскрізне управління ризиками ЗЕД при формуванні стратегії 

розвитку підприємства та її реалізації на всіх рівнях керування за всіма 

функціональними напрямами. 

2. Безперервність процесів виявлення, ідентифікації, аналізу та 

оцінювання ризику, їх документування. 

3. Координація вищим керівництвом усіх видів діяльності з 

управління ризиками, в тому числі і ЗЕД. 
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4. Формування системи управління ризиками ЗЕД як невід’ємної 

частини менеджменту підприємства. 

Першим етапом є ідентифікація, оцінка ризиків ЗЕД, розробка та аналіз 

отриманих варіантів прийняття рішення, який ми поділяємо на чотири 

частини: 

Ідентифікація, опис ризиків ЗЕД, що передбачає визначення ризиків 

ЗЕД, які мають вплив на діяльність підприємства, та документування їхніх 

характеристик. Ідентифікація ризиків повинна проводитись регулярно із 

залученням належних спеціалістів. Необхідно визначити, які саме типи 

ризиків найбільш вірогідні протягом певного проміжку часу. 

Для ідентифікації ризиків ЗЕД необхідно відповісти на ряд запитань: 

1. Які ситуації та наслідки  можуть  виникнути  внаслідок  реалізації  

ризику ЗЕД 

2. З яких джерел слід отримати інформацію? 

3. Як різні ризики ЗЕД впливають один на одного? 

 

Рисунок 3.5 –  Послідовнність управління ризиками ЗЕД 
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Стратегія управління ризиками ЗЕД − це сукупність напрямків та 

способів використання засобів з метою досягнення поставленої мети. 

Кожному способу та напрямку відповідає певна сукупність вимог і обмежень з 

метою ухвалення кращого рішення. Стратегія допомагає зосередитися на 

різноманітних варіантах рішення. Дані рішення не розходяться з генеральною 

лінією стратегії, і таким чином відкидаються всі інші варіанти. Як тільки 

поставлена мета досягається визначену стратегію завершують. І в подальшому 

нові цілі зумовлюють розробку нової стратегії. 

Для управління ризиками ЗЕД необхідно розробити механізм реалізації 

стратегії − систему управління ризиками ЗЕД, яка передбачає: створення 

ефективної системи оцінки і контролю рішень, виокремлення спеціального 

підрозділу (працівника), на якого покладається управління ризиками ЗЕД, 

формування спеціальних резервів, засобів для страхування ризиків, покриття 

збитків і втрат. Цілі і задачі стратегії управління ризиками ЗЕД більшою 

мірою визначаються зовнішнім змінним економічним середовищем. 

Основними ознаками змін зовнішнього середовища є інфляція, регулювання 

монопольного ринку з боку держави, поява нових типів підприємств, 

посилення конкуренції, швидкий розвиток техніки і технології, які зумовлюють 

збільшення потреби в інвестиціях, скорочення життєвого циклу виробів, 

банкрутство, податковий тиск, законодавство тощо. 

На першій стадії створюються стратегії, що дозволяють досягти 

поставлених проміжних цілей підприємства. Тут важливо розробити якомога 

більше альтернативних стратегій, залучити до цієї роботи не тільки вищих 

керівників, але й менеджерів середньої ланки, зокрема менеджера з управління 

ризиками ЗЕД підприємства. Це істотно розширить вибір і дозволить не 

пропустити потенційно кращий варіант. Значення розробки стратегії управління 

ризиками ЗЕД значно зростає за нестійкої економічної ситуації й невизначеності 

політичного середовища 

Розробка стратегії потребує формування незмінюваного управлінського  

апарату, який оперативно і компетентно реалізуватиме прийняті рішення. 
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Друга стадія полягає в допрацюванні стратегій до рівня ризиковості 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства. На даній стадії формується 

загальна стратегія по управлінню ризиками ЗЕД підприємства. 

Третя стадія − це аналіз різноманітних варіантів рішень в рамках обраної 

стратегії по управлінню ризиками ЗЕД підприємства. Всі альтернативи 

оцінюються з метою визначення рівня придатності для досягнення головних 

цілей,  що ставляться перед стратегією. 

Отже, основою формування стратегії управління ризиками ЗЕД є оцінювання 

реального стану справ у економіці й політичній системі країни, перспектив 

національного та зарубіжного ринків, оскільки саме ЗЕД є відкритою, а не 

замкнутою дільністю підприємства, що, є першочерговим врахуванням при 

розробці стратегії.  

Тому для забезпечення максимальної дієвості системи управління 

ризиками ЗЕД важливе значення має підбір персоналу, який працює з 

ризиками ЗЕД, за принципом компетентності з відповідними знаннями та 

вміннями. Зазначені підходи до розробки стратегії управління ризиками ЗЕД 

формують основні елементи цього процесу, які сприятимуть успішному його 

впровадженню (таблиця 3.3). 

Системний підхід до тактики управління ризиками ЗЕД − це складне завдання, 

від вирішення якого залежить не лише ефективність роботи з ризиками ЗЕД, 

але й досягнення основних цілей ЗЕД підприємства в конкретних соціально-

економічних умовах. Виробляючи тактику управління, суб’єкти 

господарювання, з одного боку, мають мінімізувати ризики ЗЕД, а з другого 

− не ускладнювати умови діяльності зарубіжних контрагентів. 

Таким чином, для вибору та реалізації стратегії управління ризиками 

ЗЕД застосуемо матрицю вибору стратегії управління ризиками ЗЕД 

підприємства, яка дозволить сформувати портфель стратегій для підприємства 

з урахуванням отриманого рівня ризику ЗЕД підприємства та ступеня 

толерантності підприємства до ризику. За 5 отриманими зонами ризику ЗЕД для 

кожного підприємства можливо визначити стратегію управління ризиком 
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зовнішньоекономічної діяльності за допомогою розробленого матричного 

методу (таблиця 3.4). 

 

Таблиця 3.3 – Основні елементи стратегії управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства 

Назва елементу Зміст застосування елементу 

Наявність відповідної структури Забезпечення функціональної та структурної 

підтримки процесу управління ризиками ЗЕД 

Належна інформаційна підтримка Забезпечення управління об’єктивною та 

достовірною інформацією, а також ефективного її 

поширення 

Відповідна культура прийняття 
рішень 

Фундаментальні зміни в процесах і визначенні 

пріоритетів при прийнятті рішень, зокрема на рівні 

вищого керівництва 

Наявність чітко 

організованих процесів 

Організація процесів з урахуванням того, що 

визначення етапів управління ризиками ЗЕД та 

призначення відповідальних − це лише засіб для 

досягнення мети, а не кінцевий результат 

Застосування адекватних до 

ситуації методів роботи з 

ризиками 

Вибір ефективних інструментів програмного 

забезпечення, кількісних та якісних методів 

роботи з ризиками ЗЕД підприємства за принципом 

доступності та повноти 

Обгрунтована послідовність дій Визначення послідовності здійснення заходів 

щодо впровадження управління ризиками ЗЕД у 

діяльність підприємства за принципом 

своєчасності кожного етапу після відповідної 

підготовки всіх необхідних передумов для цього 

Відповідний спосіб мислення Здатність управлінського персоналу до 

адекватного усвідомлення змісту поточних 

завдань, їхньої відповідності стратегічним цілям 

для своєчасного виявлення ініціативи щодо 

усунення ризиків 

Рівень кваліфікації та 

ступінь залучення суб’єктів 

управління 

Забезпечення розуміння основних концептуальних 

понять і принципів організації роботи з ризиками 

ЗЕД, формування спеціальних навичок і 

відповідних можливостей у фахівців, 

відповідальних за виконання управлінських 

функцій щодо моніторингу ризиків ЗЕД 

 

Матриця вибору стратегії управління ризиками ЗЕД дає можливість обрати 

стратегію для підприємства під час управління ризиками ЗЕД. 
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Однією з основних проблем, з якою зустрічаються в процесі прийняття рішень в 

управлінні ризиками ЗЕД, виступає підвищення ступеня відповідальності 

менеджменту за  рішення,  які  приймаються,  за  рахунок  підсилення  ризику. 

Одна із головних умов, що дасть змогу підсилити позиції підприємства на 

ринку – підсилення ризику в системі управління ризиками ЗЕД підприємства, 

однак тут важливим кроком є визначення тієї межі ризику, яка буде прийнятною 

для підприємства. 

 

Таблиця 3.4 – Матриця вибору стратегії управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства 

 

Зона ризику ЗЕД 
Ступінь толерантності підприємства до ризику ЗЕД 

 Високий Середній Низький 

Безризикова зона Стратегія прийняття 

ризику ЗЕД 
Безризикова стратегія Безризикова стратегія 

Зона мінімального 

ризику 
Стратегія прийняття 

ризику ЗЕД 

Стратегія 

превентивних дій 
Безризикова стратегія 

Зона підвищеного 

ризику 
Стратегія 

превентивних дій 

Стратегія 

превентивних дій 

Стратегія подальшого 

впливу на ризики 

ЗЕД 

Зона критичного 

ризику 
Стратегія активного 

реагування 

Стратегія активного 

реагування 

Стратегія пасивного 

захисту 

Зона 

неприпустимого 

ризику 

Стратегія активного 

реагування 

Стратегія пасивного 

захисту 

Стратегія пасивного 

захисту 

 

Таблиця 3.5 – Стратегії управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності 

для ПП «JUNIOR»   
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Назва 

підприємства 

Назва стратегії Зміст стратегії 

ПП «JUNIOR»   Стратегія 

пасивного 

захисту 

Пасивний захист від ризиків ЗЕД не містить 

революційних змін в характері діяльності 

підприємства в цілому та зовнішньоекономічної 

зокрема. Її зміст полягає у виборі та використанні 

різних видів і способів страхування 

(самострахування, страхування, хеджування тощо). 

 

Стратегія 

превентивних 

дій 

Стратегія здійснюється з метою створення умов, що виключають появу 

причини та факторів ризику ЗЕД. В процесі реалізації стратегії 

розробляються заходи, що направлені на зменшення ймовірності 

збитків, а також мінімізацію їх наслідків. 

Стратегія 

активного 

реагування 

Стратегія управління ризиками ЗЕД здійснюється шляхом застосування 

різних технічних заходів, диверсифікації діяльності підприємства, які 

докорінним чином змінять попередні схеми здійснення діяльності, 

систему управління ризиками ЗЕД тощо. Стратегія активного 

реагування на ризики ЗЕД може здійснюватися за допомогою 

розподілу, передачі та диверсифікації ризиків ЗЕД. 

 

3.3 Впровадження ризик-менеджмента на підприємстві ПП «JUNIOR»   

При формуванні стратегії управління ризиками ЗЕД на підприємстві 

необхідним є створення відділу ризик-менеджменту на чолі з ОПР (особа, що 

приймає рішення), яка повинна розробити стратегічний план і методи 

управління ризиком, урахувавши особливості організаційної структури 

підприємства. Успішне функціонування підприємства буде залежати від 

ефективної роботи цього відділу, від уміння швидкої ідентифікації ризиків і 

завчасно застосованих методів подолання цих ризиків. Особливо необхідне 

забезпечення підприємства висококваліфікованими фахівцями, які б могли 

забезпечити безпеку й стабільність підприємству, застосовуючи нестандартні 

методи боротьби з ризиком. Тому одним із кроків, що пропонуються нами для 

усіх досліджуваних підприємств − створення відділу ризик-менеджменту та 

особи, яка буде відповідати безпосередньо за ризики зовнішньоекономічної 

діяльності. 

Деякі закордонні науковці вважають, що однією з основних функцій 

управління є створення умов, необхідних для подальшого успішного 
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функціонування підприємства . Тому на підприємствах розвинутих країн 

основним принципом і орієнтиром менеджменту є не максимізація прибутку, 

а успішне управління ризиковими ситуаціями, що в перспективі забезпечує 

найбільшу фінансову стійкість підприємницьких фірм [47]. 

На заході управління ризиками розвивалось як система знань, метою 

якої є допомога в організації захисту від негативних фінансових наслідків 

або несприятливих обставин, що виникають в процесі підприємницької 

діяльності. У штаті більшості західних фірм є посада менеджера з ризику, 

до обов’язків якого входить забезпечення оптимально можливого рівня всіх 

видів ризику [47]. Як правило, менеджер з ризику поділяє відповідальність за 

ризикові рішення з іншими менеджерами фірми, відповідальними за певні 

сфери діяльності (маркетологом, кадровиком, інженером з техніки безпеки, 

керівником служби безпеки та ін.). 

Ризик-менеджмент на підприємстві покликаний виконувати [47]: 

− функції об’єкта управління (діяльність по зниженню величини ризику, 

страхування ризику, економічних відносин та зв’язків між суб’єктами 

виробничого процесу, ризикованих вкладень капіталу, організація управління 

ризиком); 

− функції суб’єкта управління (прогнозування (перспективна оцінка змін 

стану об’єкта та його складових), організація (об’єднання працівників, що 

займаються управлінням ризиками, на основі певних правил та процедур: 

створення органів управління, побудова структури апарату управління, 

розробка норм та нормативів), координація (узгодження роботи всіх ланок 

системи управління ризиком), регулювання (коригуючий вплив на об’єкт, 

направлений на досягнення його стійкості щодо дії факторів ризику), 

стимулювання (сприяння зацікавленості працівників у застосуванні процедур 

управління ризиком) та контролювання (перевірка організації роботи з 

регулювання рівня ризику)). 

Виокремлюють дві групи підсистем управління ризиками ЗЕД на 

підприємстві (табл. 3.6). Мікроризик-менеджмент − це управління на рівні 



72 
 

робочого місця, макроризик-менеджмент − управління ризиками ЗЕД на рівні 

усього підприємства. 

 

Таблиця 3.6 – Підсистеми управління ризиками ЗЕД [47,48] 

Управлінські 

характеристики 

 

Макроризик-менеджмент 
 

Мікроризик-

менеджмент 

Рівень управління Рішення щодо управління ризиками 

ЗЕД на рівні підприємства 

Управління ризиками 

ЗЕД на рівні 

робочих місць 

Широта охоплення Погляд на управління ризиками ЗЕД 

на рівні всього підприємства 

Погляд на окремий 

вид діяльності 

(експортну, 

імпортну тощо), 

ризиковану 

ситуацію Сфера застосування Основні користувачі − вищий 

менеджмент підприємства 

Основні користувачі 

− особи, що 

приймають рішення 

(беруть на себе 

ризик) Імовірність ризикової 

ситуації 

Загальна схильність до ризику із 

виділенням окремих позицій 

Деталізовани

й аналіз 

схильності до 

ризику Ступінь агрегування 

інформації 

Глобальна агрегація інформації Локальне об’єднання 

на рівні окремих 

напрямків, 

ризикових 

ситуацій Спрямованість 

інформації 

Управлінська інформація, в деяких 

випадках інформація для підтримки 

прийняття рішень 

Інформація для 

підтримки 

прийняття 

рішень 
Вимоги до оцінки Акцент на повноті Акцент на 

точності 

Складність оцінки Проблеми з даними Проблеми із 
аналізом 

 

В ідеалі, для функціонування ризик-менеджменту повинен існувати орган 

управління ризиками з певними функціональними обов’язками та необхідними 

матеріальними, фінансовими, трудовими інформаційними ресурсами. 

Більшість великих західних фірм мають у штаті спеціального менеджера з 

ризику, який поділяє відповідальність за ризиковані рішення з іншими 

менеджерами компанії. Він входить до складу топ - менеджменту 

підприємства. Ризик-менеджер поряд з відповідними спеціалістами приймає 
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участь в прийнятті ризикових рішень та шукає способи уникнення небажаних 

ризиків [48]. 

Відділ з управління ризиками ЗЕД повинен займатися вирішенням 

практичних питань, пов’язаних з виявленням ризику ЗЕД, веденням 

статистичної та реєстраційної обробки інцидентів, розробкою та реалізацією 

заходів з підвищення безпеки підприємства, здійсненням страхової діяльності, 

укладанням угод зі страхування та перестрахування [49]. Основне завдання 

ризик-менеджера та його підрозділів − це розробка стратегії та принципів 

управління ризиками на підприємстві, які повинні бути викладені у 

внутрішніх нормативних документах. Якісний склад підрозділу ризик-

менеджмент можна розподілити на такі групи: 

1) співробітники, які мають бути обов’язково зараховані у штат 

підрозділу ризик-менеджменту: керівник підрозділу ризик-менеджменту, 

співробітник по організації процесу ризик-менеджменту, співробітник по 

оцінці ризиків, аналітик виробничих ризиків; 

2) співробітники, які мають бути у складі підрозділу на початкових 

етапах становлення та впровадження системи ризик-менеджмент на 

підприємстві: співробітник по ІТ підтримці, спеціалісти по аналізу 

конкретних видів ризиків, які мають великий вплив на діяльність 

підприємства, спеціаліст по ризикам інформаційної безпеки; 

3) співробітники, які працюють на підприємстві і займаються 

управлінням ризиками, проте можуть і не в ходити до складу безпосередньо 

підрозділу ризик- менеджменту. Тобто це працівники, які відслідковують 

вплив ризику та нейтралізують його у своїх структурних підрозділах, завдяки 

чому дозволяють бути системі ризик-менеджменту комплексною та 

динамічною. 

Аналіз кадрового складу функціонуючих систем ризик-менеджменту 

вказує на високу вагомість фінансових питань в управлінні ризиками, оскільки 

одним із основних завдань ризик-менеджменту є забезпечення фінансової 

стійкості і нейтралізація впливу саме фінансових ризиків. Проте сучасні 
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концепції управління ризиком, зокрема Міжнародної федерації ризикового та 

страхового менеджменту (IFRIMA), зосереджують свою увагу на тому, що 

настав час для ризик-менеджерів не просто знижувати ризики, але і 

використовувати його додаткові можливості для всього підприємства. 

Формування відділу ризик-менедменту ЗЕД здійснюється на кожному 

підприємстві індивідуально, тому рекомендувати єдину стандартну схему 

такого відділу є недоречним. Тому нами пропонується три можливі варіанти 

створення підсистеми управління ризиками ЗЕД для підприємств: 

1) створення самостійного відділу ризик-менеджменту ЗЕД. Такий 

варіант підходить лише для великих підприємств, оскільки є досить 

витратним через збільшення витрат на утримання такого відділу. Тому перш 

за все підприємство повинно порахувати ефект від створення такого відділу, 

враховуючи збільшення витрат. Для досліджуваних підприємств створення 

такого відділу на сьогодні є недоречним, оскільки призведе лише до 

збільшення витрат; 

2) створення тимчасового відділу з представників різних підрозділів. 

Таким чином, представники різних підрозділів поряд із основними своїми 

функціями будуть займатися оцінкою ризиків ЗЕД. На рис. 3.21 зображено 

структуру такого тимчасового відділу. 

Запропонований на рис. 3.6 склад відділу ризик-менеджменту вважаємо 

оптимальним, однак, для підприємств великих масштабів не слід  обмежуватися 

лише залученням трьох спеціалістів, адже це може призвести  до  затримки 

прийняття управлінського рішення під час управління ризиками ЗЕД; 

3) введення посади менеджера із ЗЕД як фахівця з управління риками 

ЗЕД на підприємстві, або делегування частини його функцій фінансовому 

менеджеру, менеджеру зі збуту тощо. Для малих підприємств, де відсутні 

маркетологи, фахівці із ЗЕД такий варіант є набільш оптимальним, і 

підприємству слід порахувати ефект 

4) від залучення нового фахівця чи підготувати вже існуючого до 

виконання обов’язків щодо управління ризиками ЗЕД на підприємстві. 
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Рисунок 3.6 – Організаційно-функціональна структура відділу ризик-

менеджменту на  підприємстві ПП «JUNIOR» 

 

Завдання та обов’язки, якими повинен володіти менеджер із 

зовнішньоекономічної діяльності (відділ ризик-менеджменту на підприємстві): 

1. Розробляє стратегічні цілі ЗЕД підприємства. 

2. На основі комплексного вивчення і аналізу зовнішніх ринків, 

співвідношення попиту і пропозиції розробляє поточні і перспективні плани 

розвитку підприємства. 

3. Визначає оптимальну стратегію ЗЕД підприємства з урахуванням 

прийнятого рівня ризику. 

4. Розробляє механізм управління ризиками ЗЕД підприємства. 

5. Проводить аналіз і розрахунок основних економічних показників 

ЗЕД підприємства з використанням сучасних методик . 

6. Розраховує обсяг ЗЕД за основними напрямами діяльності 
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підприємства. 

7. Аналізує, планує та прогнозує обсяги реалізації експортної продукції. 

8. Аналізує ефективність зовнішньоекономічних зв’язків. 

9. Проводить моніторинг основних конкурентів на ринку, у тому  числі 

світовому. 

10. Здійснює маркетингові дослідження зовнішнього ринку з метою 

визначення потенційних споживачів. 

11. Забезпечує правочинність діяльності, відстежуючи зміни 

вітчизняного та міжнародного законодавства. 

12. Забезпечує декларування і своєчасне митне оформлення експортно- 

імпортних вантажів. 

13. Реєструє зовнішньоекономічні договори та веде облік їх виконання 

тощо. 

Менеджер із ЗЕД (відділ ризик-менеджменту) для здійснення успішного 

та ефективного управління ризиками ЗЕД на підприємстві повинен знати: 

1. Чинне законодавство та нормативні акти, що регламентують ЗЕД 

України, Митний кодекс України, зарубіжне митне законодавство. 

2. Постанови, розпорядження, накази, методичні, нормативні та інші 

керівні матеріали із ЗЕД. 

3. Форми та методи регулювання ЗЕД 

4. Головні фактори зовнішньоторговельної політики України та методи 

її реалізації. 

Особливості валютного регулювання в ЗЕД, загальний порядок ввезення 

та вивезення валютних цінностей, порядок здійснення платежів в іноземній 

валюті. 

5. Порядок складання установчих документів, створення, реєстрування і 

функціонування підприємств різних форм власності. 

6. Форми стимулювання експорту. 

7. Порядок ціноутворення на світовому ринку, розроблення стратегії цін. 

8. Види зовнішньоторговельних операцій, структуру і зміст 
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зовнішньоторговельних контрактів. 

9. Види договорів зовнішньоторговельної організації. 

10. Валютно-фінансові умови зовнішньоторговельних контрактів і 

форми міжнародних розрахунків. 

11. Страхування, основні форми і різновиди кредитів у міжнародній 

торгівлі. 

Менеджер із ЗЕД повинен володіти інформацією щодо можливості 

застрахувати той чи інший ризик ЗЕД, оскільки страхування, про що мова 

йшла вище, є одним із найбільш поширених методів при управління ризиками 

ЗЕД. 

З точки зору менеджера по ризиках ЗЕД страхування є договірним 

передаванням ризику ЗЕД, оскільки при цьому невизначеність виникнення 

втрат передається в страховий пул. Воно особливо необхідне при ймовірності 

виникнення катастрофічних ризиків, переважно є основою програм управління 

ризиками, а іноді його проведення необхідне з огляду на вимоги чинного 

законодавства. 

Менеджер ризику на підприємстві виковує такі функції, пов’язані з 

використанням страхування як методу управління ризиками [49]: 

1) внесення в довідкову інформацію по ризиках уточнень, отриманих від 

страхової компанії (імовірність реалізації економічних ризиків чи імовірність 

настання втрат, розмір можливих втрат тощо); 

2) вибір страхової компанії; 

3) встановлення контакту з агентом (або брокером) з приводу укладання 

договору страхування; 

4) прийняття рішення з вибору виду страхування, типу договору, умов 

страхування тощо; 

5) контролювання виконання умов договору страховою компанією; 

6) контролювання дотримання підприємством умов договору 

страхування; 

7) виконання функціональних обов’язків, пов’язаних з договором 
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страхування та закріплених організацією за менеджером по управлінню 

ризиками (повідомлення про настання страхового випадку, виконання вимог 

страхової компанії, вирішення проблем, що виникають між організацією й 

страховою компанією, тощо). 

Усі запропоновані варіанти створення відділу ризик-менеджменту на 

підприємстві в зарубіжній практиці прийнято називати “активним ризик- 

менеджментом”. 
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4 ОХОРОНА ПРАЦІ ТАНАВКОЛИШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА 

 

4.1.Загальні питання охорони праці 

Охорона праці - це система правових, соціально-економічних, 

організаційно-технічних, санітарно-гігієнічних і лікувально-профілактичних 

заходів та засобів, спрямованих на збереження життя, здоров'я і працездатності 

людини у процесі трудової діяльності. 

Роботодавець - власник підприємства, установи, організації або 

уповноважений ним орган, незалежно від форм власності, виду діяльності, 

господарювання, і фізична особа, яка використовує найману працю. 

Працівник - особа, яка працює на підприємстві, в організації, установі та 

виконує обов'язки або функції згідно з трудовим договором (контрактом)[50,51]. 

 

4.2.Організація управління охороною праці на підприємстві 

Організаційна структура системи управління охороною праці на 

підприємстві (СУОПП) формується на основі діючої на цьому підприємстві 

структури управління виробництвом і підпорядковується усім властивим їй 

принципам управління. 

Для нормального функціонування СУОПП на підприємстві наказом 

розподіляють функції з реалізації завдань управління охороною праці між 

керівними і виконавчими функціональними службами та структурними 

підрозділами підприємствах[52,53].  

 

4.3.Промислова санітарія 

Основне завдання виробничої санітарії - попередження несприятливого 

впливу на працюючих шкідливих виробничих факторів з метою забезпечення 

безпечних умов праці, усунення причин професійної та виробничо умовленої 

захворюваності, а також передчасної стомлюваності. 
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На підприємстві до шкідливих факторів, перш за все, відносять фактори, 

які впливають на функціонування органів дихання, системи кровообігу, нервової 

системи, органів зору і слуху. 

Тому виробнича санітарія на підприємстві в першу чергу спрямована: 

– на забезпечення передбаченої санітарно-гігієнічними нормами чистоти 

повітря в виробничих приміщеннях і на промислових майданчиках: 

– створення нормативних метеорологічних умов в робочій зоні: 

– дотримання освітленості на робочих місця, що відповідає виконуваним 

зорових робіт; забезпечення на робочих місцях нормативних рівнів шуму і 

вібрацій; попередження інфрачервоних і інших випромінювань[4]. 

В офісних приміщеннях з надлишком (явного) тепла використовують 

природну вентиляцію (аерацію). Аераційні ліхтарі та шахти розташовують 

безпосередньо над основними джерелами тепла на одній осі. У разі  

неможливості або неефективності аерації встановлюють механічну 

загальнообмінну вентиляцію. 

При наявності одиничних джерел тепловиділень оснащують обладнання 

місцевою витяжною вентиляцією у вигляді локальних відсмоктувачів, витяжних 

зонтів та ін[55]. 

 

Таблиця 4.1 – Значення оптимальних та допустимих параметрів 

метеорологічних умов 

Період  

року 

Категорія робіт по 

енерговитратах 

Температура, 

оС 

Відносна  

вологість, 

% 

Швидкість руху  

повітря,  

м/с 

холодний Па (175-232) допустимі 

16-18 60-40% 0,2 

оптимальні 

19-21 60-40% 0,2 

теплий Па (175-232) 

допустимі 

20-22  0,3 

оптимальні 

19-21 60-40% 0,2 
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4.4. Освітлення 

Залежно від джерела світла виробниче освітлення може бути: природним, 

що створюється прямими сонячними променями та розсіяним світлом 

небосхилу; штучним, що створюється електричними джерелами світла та 

суміщеним, при якому недостатнє за нормами природне освітлення 

доповнюється штучним. 

Природне освітлення поділяється на: бокове (одно- або двохстороннє), що 

здійснюється через світлові отвори (вікна) в зовнішніх стінах; верхнє, 

здійснюване через ліхтарі та отвори в дахах і перекриттях; комбіноване – 

поєднання верхнього та бокового освітлення. 

Для штучного освітлення застосовують відкриті світильники ЛСП з 

люмінесцентними газорозрядними лампами ЛД40-4. Лампи економічні і мають 

склад спектру, близький до сонячного. На підприємстві в приміщеннях, де 

безпосередньо працюють фахівці, застосовуються світильник прямого світла, 

[56]. 

Робота в офісі за комп’ютером відноситься до III розряду здорової роботи. 

Виходячи з цього %2,1
Ne .  

Розрахуємо кількість світильників в приміщені за формулою: 

4
3200449,0

1,12,136300












Фn

ZKSЕ
N


                             (4.1) 

Де N – кількість світильників; 

 Е – нормована освітленість, лк; 

S – площа приміщення, що освітлюється, м2; 

К3 – коефіцієнт запасу, що враховує зниження освітленості в результаті 

забруднення та старіння ламп (табл. 4); 

Z – коефіцієнт нерівномірності освітлення (Z = 1,15 для ламп розжарювання 

та ДРЛ; Z = 1,1 для люмінесцентних ламп, якщо відношення L/h не перевищує 

встановлених значень); 

Ф – світловий потік; 

n – кількість ламп; 
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η – коефіцієнт використання світлового потоку.  

Приймаємо 4 світильникa, враховуючи розміри приміщення. У таблиці 2 

наведено характеристику освітлення робочого приміщення. 

 

Таблиця 4.2 – Характеристика освітлення 

Найменуванн

я 

приміщення 

Площа 

підлоги, 

м
2
 

Розря

д 

зоров

ої 

робот

и 

Освітлення 

природне штучне 

Вид освітлення 

(бокове, верхнє) 

КПО, 

% 

Нормована освітленість, 

Ен, лк 

Фінансово-

економічний 

відділ 

36 III  суміщене 1,2 300 

 

4.5. Шум. 

Джерелами шуму для працівників офісних приміщень можуть бути 

пристрої вентиляції , принтери та процесори. 

Гранично допустимі рівні шуму на виробництві мають забезпечувати 

функціонування фізіологічних систем організму в межах адаптаційних 

можливостей на весь час трудової діяльності. Чинні на цей час гігієнічні 

нормативи, які регламентують допустимі рівні шуму, інфразвуку та ультразвуку, 

побудовані на єдиному енергетичному принципі і практично включають увесь 

частотний діапазон акустичних коливань, що впливають на людину.  Допустимі 

рівні звукового тиску та звуку зазначено у таблиці 3[7].  

 

Таблиця 4.3 – Допустимі рівні звукового тиску та звуку 

Види трудової 

діяльності, 

приміщення, 

робочі місця 

Рівні звукового тиску в дБ в октавних смугах зі 

середнєгеометричними частотами, Гц 

Рівні звуку та 

еквівалентні 

рівні  

звуку 31,5 63 125 250 500 1000 2000 4000 8000 

Програмуван

ня та інша 

офісна 

робота. 

80 71 61 54 49 45 42 40 38 50 
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4.6. Випромінювання від екрану ПЕОМ 

За правилами, світло при роботі з комп'ютером повинен падати зліва, а 

відстань від очей до екрана повинна бути близько 50 сантиметрів. Крім того, 

крісло слід відрегулювати так, щоб очі були на одному рівні з центром монітора. 

Фахівці говорять, що саме очі найбільш страждають при роботі з комп'ютером. 

Виявляється, коли довго дивишся на екран, перестаєш моргати. Тому очі 

червоніють, сльозяться, а значить, знижується зір[58]. 

Допустимі значення параметрів неіонізуючих електромагнітних 

випромінювань від монітору комп'ютера представлені в табл.3. 

 

Таблиця 4.4 – Допустимі значення параметрів неіонізуючих 

електромагнітних випромінювань[59]. 

Найменування параметра 

Допустимі 

значення 

Напруженість електричної складової електромагнітного поля на 

відстані 50см від поверхні відеомонітора 10 В/м 

Напруженість магнітної складової електромагнітного поля на 

відстані 50см від поверхні відеомонітора 0,3 А/м 

Напруженість електростатичного поля не повинна перевищувати 

(для дорослих користувачів) 

20кВ/м 

 

 

4.7.Організація безпечних умов праці на робочому місці 

При розміщенні робочих місць з персональними комп'ютерами відстань 

між робочими столами з відеомоніторами (у напрямі тилу поверхні одного 

відеомонітора і екрану іншого відеомонітора) повинно бути не менше 2,0 м, а 

відстань між бічними поверхнями відеомоніторів - не менше 1,2 м. 

Екран відеомонітора повинен знаходитися від очей користувача на відстані 

600-700 мм, але не ближче 500 мм з урахуванням розмірів алфавітно-цифрових 

знаків і символів. 

Висота робочої поверхні столу для дорослих користувачів повинна 

регулюватися в межах 680-800 мм; при відсутності такої можливості висота 

робочої поверхні столу повинна складати 725 мм. Модульними розмірами 

робочої поверхні столу для ПК, на підставі яких повинні розраховуватися 
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конструктивні розміри, слід вважати: ширину - 800, 1000, 1200 і 1400 мм, 

глибину - 800 і 1000 мм при нерегульованої його висоті, рівній 725 мм. 

Конструкція робочого стільця (крісла) повинна забезпечувати підтримку 

раціональної робочої пози під час роботи на персональному комп'ютері. Тип 

робочого стільця (крісла) слід вибирати з урахуванням зростання користувача, 

характеру та тривалості роботи з ПК. Робочий стілець (крісло) повинен бути 

підйомно-поворотним, регульованим по висоті і кутам нахилу сидіння і спинки, 

а також відстані спинки від переднього краю сидіння, при цьому регулювання 

кожного параметра повинні бути незалежною, легко здійснюваної мати надійну 

фіксацію[60].  

 

4.8.Електробезпека 

Для живлення устаткування (ПЕОМ, освітлювальні прилади), які є 

однофазними споживачами, використовують трифазну мережу 380/220В 

частотою 50Гц з глухо заземленої нейтралі. Офісне приміщення кампанії за 

небезпекою пораження електричним струмом видноситься до II категорії. 

Так як при роботі з електроприладами існує потенційна небезпека 

ураження людини електричним струмом, то в правилах устрою 

електроустановокзазначені такі заходи електробезпеки: конструктивні, схемно-

конструктивні й експлуатаційні [61]. 

 

4.9.Пожежна безпека 

По вибухо-пожеженебезпеці приміщення офісу компанії відноситься до 

категорії  - В, ступінь вогнестійкості - II  [52, 53]. 

Вогнегасники найпоширеніший тип обладнання, призначений для 

усунення загоряння. Вони також входять в первинні засоби гасіння пожежі і 

займають в цьому списку лідируючу позицію. Розрізняються дані прилади за 

своїм виглядом, місця призначення, що застосовується речовини, способу 

відновлення ресурсів (якщо це можливо). Вогнегасники обов’язкові до 

встановлення майже всюди. 
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Для гасіння загорянь в приміщеннях з електрообладнанням, а  також там, 

де вода може викликати псування майна використовують вогнегасник ВВК-

2[63].  Характеристику засобів пожежогасіння надано у таблиці 4.5. 

 

Таблиця 4.5 – Перелік засобів пожежогасіння 

Приміщення Площа, м2 Первинні засоби пожежогасіння  Вогнегасний 

ефект 

В – пожеже 

небезпечна,  

Клас -ІІ 

 

 

36 вогнегасник ВВК-2 

 

охолодження 

ізоляція  

 

4.7.Охорона навколишнього середовища 

В Законі України «Про охорону навколишнього середовища» визначено 

правові, економічні, соціальні основи охорони навколишнього середовища. 

 Завдання Закону полягає в регулюванні відносин у галузі охорони праці, 

використанні та відновленню природних ресурсів, забезпеченні екологічної 

безпеки, попередженню та ліквідації наслідків негативної дії на навколишнє 

середовище діяльності людини, збереження природних ресурсів, генетичного 

фонду нації, ландшафтів й інших природних об’єктів.  

Жорсткість вимог до виробництва й матеріалів, а також розробка нових 

виробничих й утилізаційних технологій дозволяє зменшити антропогенне 

навантаження на навколишнє середовище[64].  
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5. ЦИВІЛЬНИЙ ЗАХИСТ 

 

Цивільний захист - це функція держави, спрямована на захист населення, 

територій, навколишнього природного середовища та майна від надзвичайних 

ситуацій шляхом запобігання таким ситуаціям, ліквідації їх наслідків і надання 

допомоги постраждалим у мирний час та в особливий період [69]. 

У п’ятому розділі дипломної роботи розглядаються загальні принципи 

превентивного та оперативного (аварійного) планування заходів щодо зниження 

ризиків і зменшення масштабів надзвичайних ситуацій на суб’єкті 

господарювання.  

Актуальність полягає у потребі кардинального вирішення проблем захисту 

персоналу підприємства від надзвичайних ситуацій та  зменшення соціально-

економічних і екологічних наслідків. 

Надзвичайна ситуація (НС) – обстановка на окремій території чи суб’єкті 

господарювання на ній або водному об’єкті, яка характеризується порушенням 

нормальних умов життєдіяльності населення, спричинена катастрофою, аварією, 

пожежею, стихійним лихом, епідемією, епізоотією, епіфітотією, застосуванням 

засобів ураження або іншою небезпечною подією, що призвела (може призвести) 

до виникнення загрози життю або здоров’ю населення, великої кількості 

загиблих і постраждалих, завдання значних матеріальних збитків, а також до 

неможливості проживання населення на такій території чи об’єкті, провадження 

на ній господарської діяльності [69].  

Основними причинами виникнення надзвичайних ситуацій в Україні є: – 

надзвичайне техногенне навантаження території; – значний моральний та 

фізичний знос основних виробничих фондів більшості підприємств України; – 

погіршення матеріально-технічного забезпечення, зниження виробничої і 

технологічної дисципліни;  

– незадовільний стан збереження, утилізації та захоронення 

високотоксичних, радіоактивних та побутових відходів;  

– ігнорування економічних факторів, вимог, стандартів; 
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 – недостатня увага керівників відповідних органів державного управління 

до проведення комплексу заходів, спрямованих на запобігання надзвичайним 

ситуаціям природного і техногенного характеру та зниження їх наслідків;  

– відсутність сучасних систем управління небезпечними процесами; – 

низька професійна підготовка персоналу та населення до дій в екстремальних 

умовах;  

– дефіцит кваліфікованих кадрів;  

– низький рівень застосування прогресивних ресурсозберігаючих і 

екологобезпечних технологій.  

Кардинальне вирішення проблем захисту населення і територій України 

від НС, зменшення їх соціально-економічних і екологічних наслідків можливе 

лише шляхом проведення цілого комплексу заходів. 

У значній мірі досягнення цієї мети залежить від уміння керівників усіх 

рівнів (від об'єктового до урядового), спрогнозувати усі можливі наслідки НС, 

чітко спланувати заходи щодо їх запобігання та ліквідації, організувати 

управління під час їх виконання, високого стану готовності до дій у НС органів 

управління, сил і населення. Виконання всіх умінь, завдань, перш за все, буде 

залежати від якості планування та повноти виконання запланованих заходів на 

об'єктовому рівні. 

Суть планування заходів ЦЗ, на випадок НС полягає в аналізі стану ЦЗ, в 

оцінці обстановки, яка може скластися під час виникнення аварій, катастроф, 

стихійних лих та застосування противником сучасних засобів ураження; в 

розробці заходів, спрямованих на захист населення та підвищення стійкості 

функціонування промислових об'єктів в мирний час та особливий період; у 

встановленні послідовності, строків, способів здійснення намічених заходів і 

виконавців та визначенні необхідних ресурсів для їх проведення. 

Головною метою планування заходів ЦЗ є створення умов для 

організованого і своєчасного проведення заходів щодо захисту робітників, 

службовців, їх сімей і населення, яке мешкає в зоні можливого ураження, та 

забезпечення успішного проведення рятувальних та інших невідкладних робіт 
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під час ліквідації наслідків НС техногенного та природного характеру, в 

особливий період, участі в територіальній обороні та антитерористичній 

діяльності. 

Планування має бути також спрямоване на те, щоб запобігти або 

максимально знизити людські та матеріальні втрати, а також забезпечити 

життєдіяльність галузі, регіону підпорядкованих їм об'єктів і населення у разі 

виникнення вищезазначених ситуацій. При плануванні заходів ЦЗ на особливий 

період повинно забезпечуватися взаємне узгодження і ув'язка їх із заходами 

мобілізаційного розгортання народного господарства та заходами, які проводять 

військове командування та органи управління ЦЗ. 

Планування повинно бути реальним, цілеспрямованим, конкретним, 

точним, гнучким, перспективним, базуватися на глибоко продуманих рішеннях, 

обгрунтованих розрахунках та враховувати специфіку і особливості діяльності. 

Воно повинно здійснюватися завчасно та забезпечувати своєчасний ввід планів 

ЦЗ в дію, особливо під час раптового виникнення НС техногенного та 

природного характеру і в особливий період. 

Реальність - одна з головних вимог до планування. Вона забезпечується 

всебічним і глибоким аналізом стану системи ЦЗ підпорядкованої ланки, 

правильною оцінкою обстановки, яка може скластися, точними розрахунками, 

суворим урахуванням людських і матеріальних можливостей, специфіки 

місцевих умов, а також часу, необхідного для виконання поставлених завдань. 

Для планування, підготовки і проведення заходів для зменшення ризиків 

виникнення НС  має бути інформація, щоб забезпечити відповіді на такі 

запитання: чисельність працюючих відвідувачів, обслуговуючого персоналу на 

даному об'єкті, всього населення в населенному пункті; час доби, коли буває 

найбільше скупчення людей у приміщеннях; розміщення людей у приміщеннях; 

стан входів, аварійних виходів; наявність і стан входів для пожежників, міліції, 

поліції, внесення технічних засобів; труднощі, які треба враховувати під час 

евакуації людей (вузькі проходи, сходи, непрацюючі ліфти та ін.); забезпеченість 

будівельними матеріалами, матеріалами для огороджування небезпечних місць, 
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захищення аварійної або цінної апаратури; забезпеченість тимчасовими 

робочими місцями та ін.; устаткування, прилади, апаратура, документи, які 

необхідно евакуювати і перелік тих, що можна залишити; можливість 

переведення виробництва, переведення установ на скорочений режим роботи; 

вирішення питань зупинення виробництва, установ на скорочений режим 

роботи; вирішення питань зупинення роботи технологічних ліній, припинення 

чи скорочення виробництва продукції; забезпечення засобами індивідуального 

захисту, оповіщення і зв'язку; підготовленість пунктів збору, транспорту для 

перевезення людей і цінностей, наявність поблизу загрозливих об'єктів (пожежо- 

і вибухонебезпечні будівлі й матеріали, столярні цехи, приміщення складів, 

комор, трансформаторні приміщення, хімічні підприємства чи склади). 

Цілеспрямованість у плануванні полягає в умінні виділити головні 

завдання, визначити особливо важливі заходи, на рішенні яких повинні бути 

зосереджені основні зусилля керівника, органів управління та служб ЦЗ. При 

цьому особлива увага звертається на вирішення питань, пов'язаних із 

забезпеченням високої готовності органів управління, надійності захисту 

робітників, службовців, їх сімей та населення, що мешкає в зоні можливого 

ураження, стійкості систем оповіщення і зв'язку, а також створення угрупування 

сил цивільного захисту для проведення РІНР[69]. 

Конкретність планування передбачає, що всі заплановані заходи і дії 

повинні мати певний обсяг, зміст та бути узгоджені між собою за метою, місцем, 

часом, складом сил та способами їх виконання. Крім того, в планах повинні бути 

визначені конкретні посадові особи, які відповідальні за виконання заходів та 

здійснення контролю. 

Ці та інші вимоги до планування ЦЗ слід застосовувати в тісному 

взаємозв'язку, тому що всі вони спрямовані на повне і ефективне забезпечення 

дій органів управління, застосування сил та засобів під час виконання заходів ЦЗ. 

Планування заходів для запобігання НС і зменшення (мінімізації) їх 

можливих наслідків здійснюється з урахуванням вірогідності й прогнозованих 

ризиків виникнення та можливих масштабів наслідків. 
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Під плануванням розуміється цілеспрямований, організований і 

безперервний процес виділення різних елементів і аспектів організації, 

визначення їхнього стану і взаємодії тепер , прогнозування їхнього розвитку на 

деякий період у майбутньому, а також складання і програмування набору дій і 

ресурсів для досягнення бажаних результатів. Планування зв'язане, з одного 

боку, із запобіганням помилкових дій, а з іншого боку - зі зменшенням числа 

невикористаних можливостей. Таким чином, планування знаходиться у 

взаємозв'язку з прогнозуванням і реалізацією планів, тобто вони розглядаються 

не роздільно, а як взаємозалежні частини єдиного процесу керування ризиком. 

Таким чином кардинальне вирішення проблем захисту підприємств від 

НС, зменшення їх соціально-економічних і екологічних наслідків можливе лише 

шляхом проведення цілого комплексу заходів. Важливо застосовувати усі дії 

щодо планування та аварійного запобігання НС  в сукупності, тому що всі вони 

спрямовані на повне і ефективне забезпечення дій органів управління, 

застосування сил та засобів під час виконання заходів ЦЗ.  
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ВИСНОВКИ 

 

1. Дослідження системи управління ризиками зовнішньоекономічної 

діяльності на ПП «JUNIOR» свідчить про те, що на підприємстві приділяють 

незначну увагу управлінню ризиками, у тому числі і ризиками ЗЕД. Це 

призводить до погіршення стану діяльності підприємства, отримання збитків 

або незначних прибутків, незахищеності в результаті впливу ризиків великих 

масштабів. 

2. В результаті проведеного дослідження був розрахован інтегральний 

показник для визначення зони ризиків ЗЕД підприємства, що має практичну 

цінність для підприємства, що дасть змогу наочно побачити недоліки та 

переваги в процесі управління фінансовими, комерційними та виробничими 

ризиками. Значення інтегрального показника оцінки ризиків ЗЕД ПП 

«JUNIOR» − в зоні мінімального ризику ( 0,61). 

3. Аргументовано, що в залежності від зони ризику зовнішньоекономічної 

діяльності, в якій знаходиться підприємство, можна швидко зреагувати та 

змінити процес управління ризиками ЗЕД задля досягнення цілей, що стоять 

перед підприємством, тому необхідним є постійне здійснення оцінки ризиків 

ЗЕД підприємства. 

4. Зазначено, що для успішного здійснення управління ризиками 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства необхідним є розробка 

стратегії такого управління. Запропоновано поетапну процедуру вибору та 

реалізації стратегії управління ризиками зовнішньоекономічної діяльності 

шляхом застосування матриці вибору стратегії управління, яка враховує зону 

ризику зовнішньоекономічної діяльності підприємства. Для аналізуемого 

підприємства запропонована стратегія пасивного захисту. 

5. Запропоновано запровадити на підприємстві відділ ризик-менеджменту 

на підприємстві. Визначено ключові завдання відділу ризик-менеджменту, 

основні вимоги та варіанти його формування, а також запропоновано найбільш 

прийнятну для підприємства організаційно-функціональну структуру такого 
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відділу з чітко окресленими посадовими обов’язками кожного з працівників. 
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ДОДАТОК А 

Динаміка показників балансу ПП «JUNIOR» 

Актив Темп зростання 

201 2015 2016 2017 2018 

I. Необоротні активи всього, в т.ч.: -0,08 0,65 0,24 -0,08 -0,07 

нематеріальні активи 

(залишкова вартість) 

- - -0,40 -0,33 0,00 

основні засоби (залишкова вартість) -0,08 0,64 0,24 -0,08 -0,07 

II. Оборотні активи, всього, в т.ч.: 1,06 0,09 0,28 -0,07 0,21 

виробничі запаси -0,61 0,03 1,85 1,07 0,10 

готова продукція 0,39 0,88 0,63 0,34 -0,25 

товари - - 0,00 0,00 2,00 

дебіторська заборгованість за товари, 

роботи, послуги: 

 

3,21 

 

0,14 

 

0,85 

 

-0,28 

 

0,44 

грошові кошти та їх 

еквіваленти 

1,49 -0,27 -0,91 -0,17 4,76 

витрати майбутніх періодів - - -1,00 - 0,00 

Баланс 0,46 0,27 0,26 -0,08 0,09 

Пасив      

I. Власний капітал всього, в т.ч.: 0,37 0,11 0,34 0,17 0,20 

зареєстрований (пайовий) 

капітал 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

нерозподілений прибуток/непокритий 

збиток 

 

0,59 

 

0,15 

 

0,45 

 

0,21 

 

0,24 

II. Довгострокові зобов’язання і 

забезпечення, всього, в т.ч.: 

 

-0,82 

 

1,63 

 

-0,20 

 

-0,88 

 

-1,00 

довгострокові кредити банків - - -0,33 -1,00 - 

 

III. Поточні зобов’язання і 

забезпечення, всього, в т.ч.: 

 

1,13 

 

0,39 

 

0,23 

 

-0,25 

 

-0,05 

короткострокові кредити банків - - - - -0,08 

кредиторська заборгованість за товари, 

роботи, послуги 

 

4,77 

 

-0,18 

 

0,60 

 

-0,19 

 

0,00 

Баланс 0,46 0,27 0,26 -0,08 0,09 
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ДОДАТОК B 

АНКЕТА 

Для проведення експертної оцінки щодо визначення зони ризику 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства просимо оцінити значущість 

запропонованих показників за 5-бальною шкалою: найбільш вагомий показник − 5 балів, 

найменш значимий − 1 бал. Поставте позначку «+» або іншу, в колонку з відповідною 

кількістю балів. При цьому окремі показники одного й того ж виду можуть мати однакову 

оцінку − однакову кількість балів. 

Кожна складова оцінки ризиків зовнішньоекономічної діяльності містить 

деталізований перелік індивідуальних показників. Виберіть найбільш значущі із них за 

допомогою п’ятибальної шкали оцінювання. За результатами експертного опитування 

має бути складений перелік складових показників для інтегрального показника оцінки 

ризиків зовнішньоекономічної діяльності. 

 
Показник Бали 

1 бал 2 бали 3 бали 4 бали 5 балів 

Фінансова складова 

1. Прямий ефект від здійснення експортної діяльності      

2. Порівняльний ефект від здійснення експортної діяльності      

3. Валютна ефективність експорту      

4. Рентабельність реалізації продукції на експорт      

5. Рентабельність продукції призначеної на експорт      

6. Порівняльний ефект від здійснення імпортної діяльності      

7. Валютна ефективність імпорту      

8. Рентабельність імпорту продукції      

9. Коефіцієнт відносної ефективності імпорту      

10. Коефіцієнт загальної ліквідності      

11. Коефіцієнт фінансової стабільності      

12. Чиста рентабельність компанії      

Загальний рівень фінансової складової      

Комерційна складова 

1. Рівень реалізації продукції      

2. Рівень браку в загальному обсязі виготовленої продукції      

3. Рівень трансакційних витрат      

4. Рівень рентабельності продажів      

5. Рівень витрат на збут      

6. Рівень витрат на транспортування      

7. Рівень еластичності попиту за ціною      

8. Рівень зміни валових продажів      

9. Рівень маркетингу в обсязі реалізованої продукції      

10. Рівень витрат на рекламу      

11. Рівень митної присутності      

12. Рівень експорту у країни ближнього зарубіжжя      

Загальний рівень комерційної складової      

Виробнича складова 
1. Рівень фондовіддачі      

2. Рівень рентабельності основних фондів      

3. Рівень матеріаловіддачі продукції      
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4. Рівень оборотності оборотних коштів      

5. Рівень рентабельності оборотних фондів      

6. Рівень продуктивності праці      

7. Рівень фондоозброєності      

8. Рівень оновлення виробництва      

9. Рівень фондомісткості      

10. Рівень реальної вартості майна      

11. Рівень використання техніки      

12. Рівень використання нематеріальних активів      

Загальний рівень виробничої складової      
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ДОДАТОК Г 

Результати експертного опитування щодо складових оцінки ризиків 

зовнішньоекономічної діяльності підприємства 

Показник 
Бал 

Фінансова складова 

1. Прямий ефект від здійснення експортної діяльності 56 

2. Порівняльний ефект від здійснення експортної діяльності 37 

3. Валютна ефективність експорту 45 

4. Рентабельність реалізації продукції на експорт 41 

5. Рентабельність продукції призначеної на експорт 43 

6. Порівняльний ефект від здійснення імпортної діяльності 56 

7. Валютна ефективність імпорту 45 

8. Рентабельність імпорту продукції 42 

9. Коефіцієнт відносної ефективності імпорту 43 

10. Коефіцієнт загальної ліквідності 15 

11. Коефіцієнт фінансової стабільності 12 

12. Чиста рентабельність компанії 18 

Загальний рівень фінансової складової 62 

Комерційна складова 

1. Рівень реалізації продукції 42 

2. Рівень браку в загальному обсязі виготовленої продукції 12 

3. Рівень трансакційних витрат 52 

4. Рівень рентабельності продажів 46 

5. Рівень витрат на збут 15 

6. Рівень витрат на транспортування 9 

7. Рівень еластичності попиту за ціною 16 

8. Рівень зміни валових продажів 2 

9. Рівень маркетингу в обсязі реалізованої продукції 47 

10. Рівень витрат на рекламу 49 

11. Рівень митної присутності 53 

12. Рівень експорту у країни ближнього зарубіжжя 56 

Загальний рівень комерційної складової 32 

Виробнича складова 

1. Рівень фондовіддачі 54 

2. Рівень рентабельності основних фондів 48 

3. Рівень матеріаловіддачі продукції 46 

4. Рівень оборотності оборотних коштів 45 

5. Рівень рентабельності оборотних фондів 50 

6. Рівень продуктивності праці 49 

7. Рівень фондоозброєності 45 

8. Рівень оновлення виробництва 15 

9. Рівень фондомісткості 12 

10. Рівень реальної вартості майна 9 

11. Рівень використання техніки 2 

12. Рівень використання нематеріальних активів 4 

Загальний рівень виробничої складової 24 

 


